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КРЕАТИВТІ ИНДУСТРИЯЛАР ҚАЗАҚСТАН 
РЕСПУБЛИКАСЫНДАҒЫ САЯСИ ЖӘНЕ ӘЛЕУМЕТТІК 

ДАМУДЫҢ ФАКТОРЫ РЕТІНДЕ

Аңдатпа. Мақалада 2019–2025 жылдар аралығындағы кезеңде 
Қазақстан Республикасындағы креативті индустриялардың қалыптасуы 
мен дамуы үдерісіне кешенді саяси-ғылыми талдау ұсынылады. 
Экономикалық детерминизмге негізделген басым көзқарастардан өзгеше, 
авторлар «креативті бетбұрыстың» саяси және әлеуметтік қырларына 
ерекше назар аударады. Зерттеудің мақсаты – «креативті индустрия» 
ұғымының теориялық негіздерін талдау және креативті сектордың дамуы 
Қазақстанның саяси және әлеуметтік дамуына қандай жолдармен ықпал 
ете алатынын айқындау.

Зерттеу неоинституционалдық тәсілдің, модернизация теориясының 
және «жұмсақ күш» тұжырымдамасының синтезіне негізделген. 
Эмпирикалық деректерді, нормативтік-құқықтық актілерді және 
ресми саяси риториканы талдау нәтижелері Қазақстандағы креативті 
индустриялардың дамуы тек экономиканы әртараптандыру құралы 
ғана емес, сонымен қатар жаңа ұлттық бірегейлікті («Жаңа Қазақстан») 
қалыптастыру стратегиясы, жастарды саяси әлеуметтендіру тетігі және 
өтпелі кезең жағдайында билікті легитимациялау тәсілі ретінде қызмет 
атқаратынын көрсетеді.

Мақалада креативтіліктің либералдық мәні мен мәдени 
өндіріс саласындағы мемлекеттік басқару әрекеттері арасындағы 
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қайшылықтарға, сондай-ақ әлеуметтік жіктелуге алып келуі мүмкін 
өңірлік айырмашылықтарға ерекше назар аударылады.

Түйін сөздер: креативті индустриялар, креативті экономика, 
әлеуметтік даму, саяси даму, Қазақстан, мәдени саясат, шығармашылық 
сектор.

Бахытжан Бухарбаев, Елнур Бейсенбаев, Бибигуль Бюлегенова
КРЕАТИВНЫЕ ИНДУСТРИИ КАК ФАКТОР ПОЛИТИЧЕСКОГО 

И СОЦИАЛЬНОГО РАЗВИТИЯ В РЕСПУБЛИКЕ КАЗАХСТАН

Аннотация. В статье представлен комплексный анализ процесса 
становления и развития креативных индустрий в Республике Казахстан в 
период с 2019 по 2025 гг. с политологической точки зрения. В отличие от 
преобладающего экономического детерминизма, авторы рассматривают 
политические и социальные аспекты «креативного поворота». Цель 
исследования – проанализировать теоретические основы понятия 
«креативная индустрия» и определить, каким образом развитие 
креативного сектора может способствовать политическому и социальному 
развитию Казахстана. Работа основана на синтезе неоинституционального 
подхода, теории модернизации и концепции «мягкой силы». 

Анализ эмпирических данных, нормативно-правовых актов и 
официальной риторики показывает, что развитие креативных индустрий в 
Казахстане является не только инструментом диверсификации экономики, 
но и стратегией формирования новой национальной идентичности 
(«Жаңа Қазақстан»), механизмом политической социализации молодежи 
и способом легитимации власти в условиях переходного периода.

Особое внимание уделяется противоречиям между либеральной 
сущностью креативности и попытками государственного управления 
в сфере культурного производства, а также региональным различиям, 
которые, в свою очередь, могут привести к социальной разобщенности.

Ключевые слова: креативные индустрии, креативная экономика, 
социальное развитие, политическое развитие, Казахстан, культурная 
политика, творческий сектор.

Bakhytzhan Bukharbayev, Elnur Beisenbayev, Bibigul Byulegenova
CREATIVE INDUSTRIES AS A FACTOR OF POLITICAL AND 

SOCIAL DEVELOPMENT IN THE REPUBLIC OF KAZAKHSTAN

Abstract. The article presents a comprehensive political science analysis 
of the formation and development of creative industries in the Republic of 
Kazakhstan during the period from 2019 to 2025. In contrast to the prevailing 
economic determinism, authors focuse on the political and social dimensions 
of the “creative turn”. The purpose of the study is to analyze the theoretical 
foundations of the concept of “creative industries” and to determine how the 
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development of the creative sector can contribute to Kazakhstan’s political 
and social development. The research is based on a synthesis of the neo-
institutionalist approach, modernization theory, and the concept of soft power.

An analysis of empirical data, regulatory and legal acts, and official discourse 
demonstrates that the development of creative industries in Kazakhstan 
functions not only as a tool for economic diversification but also as a strategy for 
shaping a new national identity (“Zhana Kazakhstan”), a mechanism of youth 
political socialization, and a means of legitimizing political authority during a 
transitional period.

Particular attention is paid to the contradictions between the liberal nature of 
creativity and attempts at state governance in the sphere of cultural production, 
as well as to regional disparities which, in turn, may lead to social fragmentation.

Keywords: creative industries; creative economy; social development; 
political development; Kazakhstan; cultural policy; creative sector.

Кіріспе
XXI ғасырда креативті индустриялар әлемдік экономиканың серпінді 

дамып келе жатқан секторына айналып, қоғамдық өмірдің әртүрлі 
қырларына елеулі ықпал етуде. Шығармашылық еңбек пен зияткерлік 
капиталға негізделген салалар (жарнама, сәулет, өнер, дизайн, сән 
индустриясы, кино, музыка, ақпараттық технологиялар, баспа ісі және 
басқалары) әлемдік жалпы ішкі өнімнің шамамен 3%-ын құрап, жаһандық 
еңбек нарығындағы жұмыс күшінің 6%-дан астамын жұмыспен қамтып 
отыр*.

Қазіргі уақытта Қазақстан орнықты экономикалық өсу моделін іздеп, 
саяси жүйені өзгеріп отырған әлеуметтік құрылымдарға бейімдеуге 
бағытталған терең институционалдық қайта құрулар кезеңін бастан 
өткеруде. Ресурстық рентаның сарқылуы, жаһандық қаржы мен 
энергетика нарықтарының волатильділігі, сондай-ақ жастар санының 
артуымен сипатталатын демографиялық өзгерістер шикізат секторына 
тәуелсіз жаңа даму стратегияларын әзірлеу қажеттігін туындатады.

Жоғарыда аталған жағдайда креативті индустриялар мемлекеттік 
саясат пен экономикалық дамудың маңызды элементіне айналып отыр 
[1]. Олар бұрын тек мәдени-демалыс саласымен шектелген бағыт болса, 
бүгін стратегиялық реттеудің нысанына әрі жаңғыртуға бағытталған 
мемлекеттік саясатты іске асырудың құралына айналды. 

Осылайша, тақырыптың өзектілігі Қазақстан Республикасы 
Үкіметінің соңғы жылдары креативті индустрияларды экономиканы 
әртараптандыру және орнықты дамудың бір бөлігі ретінде белсенді түрде 
ілгерілетуімен айқындалады. Мемлекет тарапынан қызығушылықтың 
артуына қарамастан, бұл феноменді саясаттану ғылымында зерттеу 
үдерісі біркелкі дамып отырған жоқ. Зерттеулерде негізінен креативті 
индустриялардың жалпы ішкі өнімге қосатын үлесін бағалауға, жұмыспен 

* БҰҰ деректері бойынша. Дереккөз: Креативные индустрии: скачок навстречу устойчивому развитию Казахстана 
[Электрондық ресурс] // UNDP. – 2024. – URL: https://www.undp.org/ru/kazakhstan/news/kreativnye-industrii-skachok-
navstrechu-ustoychivomu-razvitiyu-kazakhstana (қаралған күні: 05.12.2025).
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қамтуды талдауға және материалдық емес өнімдер экспортының әлеуетін 
анықтауға бағытталған экономикалық тәсіл басым.

Сонымен қатар креативті экономиканың саяси қырлары теориялық тұр-
ғыдан да, практикалық деңгейде де жеткілікті дәрежеде зерттелмей отыр.

Қазіргі кезеңде креативті таптың саяси субъектілігі мәселелері, сондай-
ақ мәдени өнімдердің электоралдық мінез-құлыққа ықпал ету тетіктері мен 
креативті индустриялардың азаматтық белсенділіктің жаңа нысандарын 
қалыптастырудағы потенциалды үлесі іс жүзінде қарастырылмаған. Осыған 
байланысты зерттеу міндеті Қазақстандағы креативті экономиканың дамуы 
мен саяси жаңғырту үдерістері арасындағы өзара байланысты зерделеуге 
бағытталады.

Креативті тапты жаңғыртушылық, соның ішінде демократияландырушы 
серпіндердің тасымалдаушысы ретінде қалыптастыру маңызды мәселе 
болып табылады. Сонымен қатар мемлекеттік институттардың 
қолданыстағы саяси тәртіпті сақтап, тұрақтылықты қамтамасыз ету 
мақсатында креативті таптың әлеуетін тиімді пайдалана алу мүмкіндігін 
айқындау да маңызды. Бұл сұраққа берілетін жауап Қазақстанда 
жүріп жатқан институционалдық трансформацияның сипатын түсіну 
тұрғысынан айрықша маңызға ие.

Зерттеу әдістері
Зерттеудің әдіснамалық архитектурасы креативті индустрияларды 

мемлекеттің саяси, экономикалық және әлеуметтік құрылымдарына 
кіріктірілген функционалдық қосалқы жүйе ретінде қарастыратын жүйелік 
тәсілге негізделеді. Мұндай тәсіл зерттеу объектісін қоғамдық дамуға 
ықпал ететін әрі бір-бірімен өзара байланысқан институттар, тәжірибелер 
мен акторлардың кешені ретінде талдауға мүмкіндік береді.

Зерттеу аясында Қазақстан Республикасының «Мәдениет туралы» 
заңы, Кәсіпкерлік кодексі және 2021–2025 жылдарға арналған 
даму тұжырымдамасы қамтылған нормативтік-құқықтық базаға 
институционалдық талдау жүргізілді. Сонымен қатар МХҚО мен Astana 
Hub қызметін қоса алғанда, мемлекеттік қолдау тетіктері зерттелді.

Зерттеу аясында ресми мәтіндер корпусына негізделген дискурс-талдау 
жүргізілді. Ол 2019–2025 жылдар аралығындағы Қазақстан Республикасы 
Президенті Қ.К. Тоқаевтың жыл сайынғы жолдауларын, сондай-ақ креативті 
индустрияларды дамытуға қатысты бағдарламалық құжаттарды қамтиды.

Талдаудың негізгі индикаторлары ретінде «адами капитал», 
«цифрландыру», «креативті экономика» мен «ұлттық бірегейлік» 
лексемалары алынды. Олар саяси тұрақтылықпен байланысы тұрғысынан 
қарастырылды.

Астана, Алматы мен Шымкент қалаларының инфрақұрылымдық 
модельдерін салыстыру үшін бенчмаркинг әдісі қолданылды. 
Қазақстанның астанасы – әкімшілік әрі ресурстық орталық, Алматы – елдегі 
шығармашылық капитал табиғи түрде шоғырланған қала, ал Шымкент 
өңірлік хаб ретінде қалыптасып келеді.

Салыстыру өлшемдері ретінде технопарктер резиденттерінің саны, 
салықтық жеңілдіктер көлемі мен шығармашылық хабтардың автономия 
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деңгейі алынды.Сондай-ақ жарияланған институционалдық мақсаттардың 
нақты әлеуметтік-экономикалық үрдістерге қаншалықты сәйкес келетінін 
бағалау үшін статистикалық деректерге екінші қайта талдау жүргізілді.

Зерттеудің эмпирикалық негізін 2019–2025 жылдар аралығындағы 
сектордың сандық динамикасын көрсететін ҚР Стратегиялық жоспарлау 
және реформалар агенттігінің Ұлттық статистика бюросының деректері 
құрады.

Халықаралық ұйымдардың (ЮНКТАД, ПРООН, Британ Кеңесі) 
материалдары да пайдаланылды, бұл қазақстандық кейсті орнықты 
дамудың жаһандық контекстіне енгізуге мүмкіндік берді.

Қазақстандағы креативті индустриялардың саяси мәні бақылау, 
экономикалық даму және ұлттық бірегейлікті қалыптастыру диалектикасын 
талдауға мүмкіндік беретін үш теориялық-әдіснамалық тәсілдің призмасы 
арқылы қарастырылады.

Біріншіден, теориялық негіз ретінде Франкфурт мектебінің сыни 
теориясы алынады. Т. Адорно мен М. Хоркхаймердің «мәдениет 
индустриясы» тұжырымдамасы [2] мәдени өндіріс сананы стандарттау 
және тәртіптік ықпал ету құралы ретінде қарастырылатын қазақстандық 
шынайылықты талдау үшін өзектілігін сақтап отыр [3]. Медиа кеңістік 
пен киноиндустрияны мемлекеттік реттеу іс жүзінде нормативтік 
азаматтық бірегейлікті қалыптастыру және саяси адалдықты қамтамасыз 
ету тетіктерін қамтамасыз ете отырып, бәсекелестік шектеулі жағдайда 
қоғамды басқаруды жеңілдетеді. [2; 4; 5].

Екіншіден, мәдениеттің экономикалық утилитарлық парадигмасына 
көшуі Р. Флориданың «креативті тап» теориясы арқылы талданады [6]. 
Алайда отандық интерпретацияда бұл тұжырымдама айқын технократиялық 
сипатқа ие. «Білім экономикасы» риторикасын қолдану технопарктер мен 
акселераторлар сияқты инфрақұрылымның қалыптасуына алып келді. 
Сонымен бірге бұл Флорида триадасының негізгі элементі саналатын 
толеранттылық пен азаматтық ортаның ашықтығын маргиналдандыруға 
алып келді. Нәтижесінде экономикалық креативтілікті ынталандыру 
белгілі бір дәрежеде шығармашылық акторлардың саяси субъектілігін 
құрылымдық тұрғыдан шектеумен ұштасатын «авторитарлық жаңғырту» 
феномені қалыптасты.

Үшіншіден, сыртқы саяси өлшем Дж. Найдың «жұмсақ күш» 
тұжырымдамасы призмасы арқылы ашылады [7]. Еуразия кеңістігіндегі 
күрделі геосаяси жағдайда ұлттық контентті (кино, музыка, дизайн) дамыту 
имидждік жоба ғана емес, елдің символдық егемендігін нығайтудың 
құралына айналуда. Креативті индустриялар сананы деколонизациялау 
тетігі ретінде жұмыс істеп, сыртқы идеологиялық ықпалға бейімділікті 
төмендетеді әрі Қазақстанның өзін шикізатқа тәуелді аймақ деген түсініктен 
алыстап, өзіндік болмысы бар инновациялық субъект ретінде танытуына 
мүмкіндік береді.

Зерттеу үш кезеңде жүргізілді: «креативті индустрия» ұғымына 
берілген анықтамаларды жүйелеу, шығармашылық кәсіптердегі өзін-
өзі жұмыспен қамтудың өсуі мен мемлекеттік инвестициялар көлемі 
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арасындағы тәуелділікті корреляциялық талдау, сондай-ақ креативті 
сектордың әлеуметтік тұрақтылыққа ықпалын сапалық тұрғыдан 
интерпретациялау.

Зерттеу нәтижелері
Қазақстандағы креативті индустрияларды институцияландыру: 

реформалар архитектурасы
Қазақстандағы креативті индустрияларды институцияландыру үдерісі 

басқарушылық мақсаттылықтың жоғары деңгейімен және мемлекеттік 
қатысудың ілгерілемелі кеңеюімен сипатталады. 

Секторды нормативтік тұрғыдан шоғырландыру 2021–2025 жылдарға 
арналған даму тұжырымдамасын бекітуден басталып, онда ұғымдық 
аппарат пен өсу индикаторлары айқындалды. Жүйелеудің негізгі кезеңі 
2025 жылдың қарашасында креативті индустрия субъектілерінің Бір-
ыңғай реестрін енгізу болды. Бұл құрал екі түрлі функция атқарады: бір 
жағынан, преференцияларды әкімшілендірудің ашықтығын қамтамасыз 
етсе, екінші жағынан, бұрын формалданбаған секторды стратегиялық 
мониторинг пен фискалдық бақылау объектісіне айналдырады.

Институционалдық өзгерістерге ықпал ететін негізгі фактор Қазақстан 
Республикасының Президенті Қ.К. Тоқаевтың саяси ерік-жігері болып 
табылады. Оның риторикасында 2019–2021 жылдар аралығындағы IT-
секторға басымдық беруден 2024–2025 жылдары «Әділетті Қазақстан» 
идеологемасының құрамдас бөлігі ретіндегі креативті экономиканы 
кешенді түрде түсінуге қарай алға жылжу айқын байқалады. Қазіргі 
кезеңде шығармашылық индустриялар жастарды радикалдандырудың 
алдын алу құралы, әлеуметтік лифт әрі қылмыстанудың баламасы 
ретінде қарастырылуда.

Тақырыптың ішкіэкономикалық та, сыртқы саяси да маңызы бар. 
Ішкі саясат аясында Мемлекет басшысы креативті секторды инклюзивті 
экономиканың негізі әрі урбанизацияның дамуына ықпал ететін фактор 
ретінде қарастырады [12]. Сыртқы саясатта креативті сектор «жұмсақ 
күш» пен мәдени дипломатияның құралы ретінде бағаланады.

2025 жылы мәлім етілген ТМД елдерінің креативті индустриялары 
қауымдастығын құру жөніндегі Президенттің бастамасы Қазақстанның 
өңірлік көшбасшылығын нығайтып, мәдени капиталды геосаяси ықпалға 
айналдыруға деген ұмтылысын көрсетеді [13].

Саланың инфрақұрылымдық қаңқасы құқықтық және салықтық 
режимдердің өзара әрекет етуіне негізделеді. Ағылшын құқығының 
нормаларын қолданатын «Астана» халықаралық қаржы орталығы 
зияткерлік меншікті қорғауды және жаңа қаржылық құралдарды 
(краудфандинг, токенизация) енгізуді қамтамасыз етеді. 2024 жылға 
қарай АХҚО-да 324 компания тіркелген.

Өз кезегінде корпоративтік табыс салығы мен қосылған құн салығынан 
босату түріндегі салықтық жеңілдіктерді креативті индустриялардың 
кең ауқымына ұсыну жөніндегі табысты тәжірибеге негізделген Astana 
Hub экожүйесі инновациялық белсенділікті ынталандыру мен бизнесті 
заңдастырудың тиімді құралына айналды.
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Саяси басымдықтардың көрінісі ретіндегі экономикалық динамика
2023–2024 жылдар аралығындағы статистикалық деректер креативті 

индустриялардың экономиканың базалық салаларымен салыстырғанда 
жоғары өсім қарқынын көрсетіп отырғанын айғақтайды. Алайда олардың 
жалпы ішкі өнімге қосатын үлесі әлі де шектеулі болып қалып отыр, 
бұл өз кезегінде сектордың құрылымдық тұрғыдан толық жетілмегенін 
және креативті бизнестің кеңеюіне кедергі келтіретін институционалдық 
тосқауылдардың бар екенін аңғартады.

1-кесте. Қазақстан Республикасындағы креативті 
индустриялардың дамуының негізгі көрсеткіштері (2023–2024 жж.)

Көрсеткіш Мәні (2023/2024) Динамика / Ескертпе
Жалпы қосылған құн 
(ЖҚҚ)

1,2 трлн тг (2023) / 498,7 
млрд тг (2024 жылдың 
1-жартысы)

2017 жылдан бері атаулы 
мәнде 3,2 есе өсім

ЖІӨ-дегі үлесі ~1% Тұрақты түрде төмен 
деңгейде (2025 жылға қарай 
қойылған мақсат – 5%)

Бизнес субъектілерінің 
саны

41 800 бірлік (2024) Салықтық жеңілдіктер 
енгізілгеннен кейін 15%-ға өсім

Жұмыспен қамту 141 500 адам (2024) 2019 жылғы 106,7 мыңнан 
бастап өскен

Субъектілер құрылымы 70% – ЖК, 30% – ЗТ Микробизнестің басым 
болуы

Дереккөз: [14; 15; 16] деректері негізінде авторлар құрастырған.

Оң динамикаға қарамастан, жалпы қосылған құнның құрылымы 
сектордың өз ішінде елеулі теңгерімсіздіктің бар екенін көрсетеді, бұл 
саяси тұрғыдан маңызды салдарға әкеп соғуы мүмкін.

2-кесте. Креативті экономиканың құрылымдық теңгерімсіздігі 
(жалпы қосылған құн бойынша, 2023 ж.)

Сектор ЖҚҚ  
(млрд 
теңге)

Үлесі Саяси интерпретация

IT және бағдарламалық 
қамтамасыз етуді 

әзірлеу

459,0 38% Технократиялық басымдық, 
жаңғыртуды қолдау

Сәулет және сән инду-
стриясы

286,0 24% Урбанизация және ұлттың визуалдық 
коды

Мәдени мекемелер 132,0 11% М е м л е к е т т і к  т а п с ы р ы с  п е н 
дотацияларға негізделген дәстүрлі 
сала
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Кино 23,0 ~2% Идеологиялық құрал, бірақ бизнес 
ретінде әлсіз

Музыка 1,7 <0,2% Әлеуметтік маңызы жоғары, алайда 
капиталдануы төмен

Дереккөз: [14; 15; 16] деректері негізінде авторлар құрастырған.

Кестеде айтарлықтай асимметрия байқалады. Атап айтқанда, бүкіл 
«креативті экономиканың» шамамен 40%-ы IT-сектордың үлесіне 
тиесілі. Бұл креативті индустриялар қарқынды дамып жатқандай әсер 
қалыптастырғанымен, іс жүзінде әңгіме технологиялық дамудың жалпы 
стратегиясы аясындағы цифрландыруды қолдау жөнінде болып отыр.

Саяси тұрғыдан алғанда, мұндай теңгерімсіздік қолайлы болып көріне-
ді. IT-өндіріс құндылықтық емес, технологиялық өнім қалыптастырады, 
сондықтан мәдени мәндер қақтығысы туындауы мүмкін аймақтан тыс 
қалады. Бұл мемлекетке саланың әсерлі экономикалық көрсеткіштерін 
көрсетуге мүмкіндік беріп, сонымен бірге қоғамдық резонансы алдын ала 
болжанбайтын көркем шығармашылықты қолдау сияқты күрделі салаға 
терең араласпауға жағдай жасайды.

2-кестеде көрсетілген деректер креативті экономиканың 
технократиялық сипатын айқындайды: IT-сектордың үлесі 38%-ды 
құраса, идеологиялық тұрғыда маңызды саналатын кино және музыка 
салалары 2%-дан аспайды. Бұл мемлекет тарапынан «технологиялық 
креативтілікке» басымдық берілетінін аңғартады. Мұндай бағыт 
инновациялық имидж қалыптастырғанмен, мәдениет кеңістігінде 
бақылаудан тыс мағыналық нарративтердің пайда болу қаупін барынша 
шектейді.

2025 жылы жасалған «Креативті индустрия субъектілерінің бірыңғай 
тізілімін» тек фискалдық шара ретінде қарастыру жеткіліксіз. Оны 
институционалдық кооптация тетігі деп бағалау орынды. Бұл құрал 
жастардың бейресми белсенділігін құқықтық тұрғыдан реттелетін, 
бақылауға алынған алаңға көшіруге мүмкіндік береді.

Керісінше, мәдени мағыналарды қалыптастырып, сыни рефлексия 
әлеуетін дамытатын салалар (кино, музыка, әдебиет) экономикалық 
тұрғыдан шеткері қалып, институционалдық жағынан мемлекеттік 
қаржыландыруға тәуелді болып отыр. Мұндай тәуелділік олардың 
цензуралық шектеулерге ұшырау қаупін күшейтіп, тәуелсіз мәдени 
ортаның қалыптасуы мен дамуын тежейді.

Заңдастыру мен салықтық ынталандырудың әсері. 2024 жылы арнайы 
бөлшек салықтың енгізілуі жаппай «көлеңкеден шығуға» алып келді [15]. 
Алайда бұл үдерісті тек фискалдық шара ретінде ғана емес, кооптация 
тетігі ретінде де қарастырған жөн. Жастардың тұрақсыз жұмыспен 
қамтылу нысандарын формалдандыру әлеуметтік топтарды құқықтық 
жүйеге кіріктіріп, әлеуетті түрде қақтығыс тудыруы мүмкін бейресми 
белсенділікті басқарылатын институционалдық тетіктермен алмастыруға 
мүмкіндік береді.
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Саяси өлшем: креативтілік билік пен оппозицияның ресурсы 
ретінде

Президент Қ.К. Тоқаев ұсынған «Жаңа Қазақстан» тұжырымдамасы 
мемлекеттің рөлін, азаматтық қатысуды және ұжымдық бірегейлікті қайта 
пайымдауды көздеді. Креативті индустриялар жаңа символдық ұлттық 
ландшафты қалыптастырудың, жаңару идеясын визуалдаудың және 
болашақтың позитивті бейнесін құрастырудың маңызды құралдарының 
біріне айналды. Мемлекет жаңа саяси шынайылықтың визуалдық 
символдарын жасау үшін суретшілерді, дизайнерлерді, урбанистерді, 
видеоблогерлерді және шығармашылық ортаның өзге де өкілдерін 
белсенді түрде тартып отыр. Қоғамдық кеңістіктердегі муралдар, қалалық 
алаңдардың редизайны, сондай-ақ жастар аудиториясына бағытталған 
әлеуметтік желілердегі видеоконтент мультимодальды коммуникациялық 
ортаны қалыптастырып, оның көмегімен билік эмоциялық тұрғыдан 
тартымды нарратив құруға ұмтылады. «Әсерлер экономикасының» 
құралдарын пайдалану кәсібилік, патриотизм, әлеуметтік жауапкершілік 
пен заңға бағыну сияқты құндылықтарды жастарға жақын әрі түсінікті 
формада жеткізуге мүмкіндік береді.

Алайда сыншылар символдық имитация қаупіне назар аударады. Өзін-
өзі білдіру еркіндігінің нақты кеңістігін кеңейтпей-ақ, креативті хабтар, 
форумдар мен фестивальдер сияқты инфрақұрылымдық нысандарды құру 
қоғамның ең белсенді әрі білімді топтарының жатсынуына әкелуі мүмкін. 
Бұл әсіресе «Жаңа Адамдар» [10] үлгісіндегі жастар қозғалыстарын 
«жоғарыдан» туындаған бастамалардан айқын байқалады. Қоғамның 
бір бөлігі үшін мұндай қозғалыстар әлеуметтік лифт қызметін атқарса, 
енді бір бөлігі үшін олар креативті жастарды азаматтық белсенділіктің 
бақылаудағы арналарына кіріктіруге бағытталған саяси кооптация 
құралы ретінде қабылданады.

Креативті таптың саяси субъектілігі. Қазақстандағы креативті таптың 
саяси субъектілігі мәселесі өзекті болып табылады және, сөзсіз, одан әрі 
терең зерттеуді талап етеді. Зерттеулер қалалық креативті жастардың 
гибридті әлеуметтік топты құрайтынын көрсетеді: бір жағынан, олар 
мобильділікке, тұтынуға және цифрлық сервистерге негізделген 
жаһанданған неолибералды экономикаға кіріктірілген, ал екінші 
жағынан, саяси қатысудың шектеулілігі мен кең таралған сыбайлас 
жемқорлық салдарынан фрустрацияға ұшырайды [17]. Осы қайшылық 
азаматтық белсенділіктің өзіндік, ерекше формаларының қалыптасуына 
алып келеді.

Креативті таптың саяси энергиясы көбіне партиялық қатысу немесе 
протестік қозғалыстар сияқты дәстүрлі формаларда емес, мәдени 
өзін-өзі білдіру кеңістігінде көрініс табады. Оған тәуелсіз кино, стрит-
арт, ирониялық мемдер және әлеуметтік медиа-кампаниялар жатады. 
Бұл формаларды «күнделікті қарсылық» тұжырымдамасы аясында 
түсіндіруге болады, яғни саяси мазмұн символдық, эстетикалық немесе 
ирониялық формалар арқылы білдіріледі.
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Алайда 2022 жылғы қаңтар оқиғасы бұл топтың дағдарыс кезеңдерінде 
тез саясилануы мүмкін екенін көрсетті. Бұл жағдай мемлекет үшін 
құрылымдық дилемма туындатады: бір жағынан, креативті тап 
инновациялар мен кәсіпкерлік белсенділіктің қозғаушы күші болып 
саналса, екінші жағынан, ол протестік көңіл-күйдің әлеуетіне де ие.

Биліктің негізгі стратегиясы креативті қауымдастықтардың энергия-
сын саяси кеңістіктен экономикалық салаға қайта бағыттауға ұмтылудан 
тұрады. Бұл мақсатта стартап-экожүйелер, гранттық бағдарламалар 
мен акселераторлар қолданылады. Мұндай тәсіл жастардың саяси 
мобилизациясы қаупін барынша төмендетуге және инновацияларды 
саясатсыздандыруға мүмкіндік береді.

Геосаяси аспект: креативті егемендік. Әртүрлі сыртқы нарративтер 
(мысалы, ресейлік, қытайлық және батыстық) арасындағы бәсекелестік-
тің күшеюі жағдайында ұлттық мәдени мазмұнды дамыту ұлттық 
қауіпсіздікті қамтамасыз етудің маңызды факторы ретінде алға шығады. 
«Жұмсақ күш» саласындағы зерттеулерге сәйкес, Қазақстан көршілес 
державалардың ықпалын теңгеруге және елдің символдық егемендігінің 
орнықтылығын қамтамасыз етуге мүмкіндік беретін өзіндік мәдени 
дискурс қалыптастыруға ұмтылуда [18].

Креативті егемендікті қалыптастырудың негізгі бағыттарына мыналар 
жатады:

а) Кино экспорты. Отандық киноның Венеция мен Канн сияқты 
халықаралық фестивальдердегі жетістіктері дамыған мәдени орта мен 
жоғары зияткерлік әлеуетке ие ел бейнесін қалыптастырады. Ұлттық 
фильмдер өндірісі көрсеткіші бойынша Қазақстанның Жаһандық 
инновациялар индексінде (GII-2024) 60-орыннан 31-орынға дейін күрт 
көтерілуі әлемдік қауымдастықтың ұлттық кинематографияға деген 
қызығушылығының артқанын әрі саланың бәсекеге қабілеттілігінің 
нығайғанын көрсетеді [15].

б) Q-Pop (Qazaq-Pop) музыкалық индустриясы. Q-Pop феномені K-Pop 
(Korean-Pop) сияқты жаһандық мәдени форманы жергілікті контекске 
сәтті бейімдеу үлгісін көрсетеді. Қазақ тілін және дәстүрлі музыкалық 
элементтерді кіріктіру нәтижесінде ел ішінде орыс тілді жастар арасында 
да, халықаралық нарықтарда да ұлттық мәдениетті кеңінен танымал 
етуге ықпал ететін бірегей өнім қалыптасты. Q-Pop тек музыкалық жанр 
ғана емес, сонымен қатар мәдени өзіндік сананы қалыптастыру құралы 
ретінде әрекет етіп, Қазақстанның әлемдік мәдени индустриядағы 
позициясын нығайтады.

Нәтижесінде креативті индустриялар жұмсақ мәдени дипломатияның 
құралына және символдық егемендікті нығайтудың тәсіліне айналып, 
геосаяси тұрақсыздық жағдайында Қазақстанның өзін мәдени өмірдің 
дербес әрі толыққанды қатысушысы ретінде танытуына мүмкіндік береді.

Әлеуметтік даму және инклюзия: экономикалық логика шеңберінен 
шығу
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Тек таза экономикалық пайымдаулар шеңберінен шыға отырып, 
креативті индустриялар қоғамдағы терең құрылымдық өзгерістердің 
катализаторына айналады.

Біріншіден, бұл сектор әйелдерді еңбек қызметіне тартуға ықпал ететін 
баламалы жұмыспен қамту моделін қалыптастырады. Ерлер басымдыққа 
ие дәстүрлі шикізаттық және индустриялық салалардан айырмашылығы, 
креативті индустриялар икемді жұмыспен қамту нысандары мен кіру 
шегінің төмендігі арқылы әйелдерге өзін-өзі жүзеге асыру мүмкіндігін 
ұсынады. БҰҰ Даму бағдарламасының деректеріне сәйкес, бұл үрдіс 
әйелдердің табысын арттырумен қатар, тіпті консервативті өңірлердің 
өзінде гендерлік рөлдерді қайта қарастыруға ықпал етіп, патриархалдық 
ұстанымдардың біртіндеп әлсіреуіне әкеледі [19].

Екіншіден, креативті индустриялар жастар белсенділігіне ықпал 
ету мен оны реттеудің тиімді құралы ретінде әрекет етеді. Жұмыспен 
қамтудың жасырын прекаризациясы жағдайында шығармашылық сектор 
институционалдық және қаржылық кедергілердің төмендігі есебінен 
жастарды экономикалық үдерістерге жедел кіріктіруді қамтамасыз ететін 
«әлеуметтік амортизатор» қызметін атқарады [20]. Саяси тұрғыдан 
алғанда, мәдениеттің радикалсыздандыру функциясы айрықша маңызға 
ие. Музыка, киберспорт және өзге де шығармашылық практикаларды 
институцияландыру девиантты мінез-құлықтың алдын алу тетігі ретінде 
жұмыс істеп, потенциалды протестік энергияны конструктивті арнаға 
бағыттайды.

Үшіншіден, креативті индустриялардың дамуы хабтар мен арт-
кеңістіктер сияқты «үшінші орындарды» қалыптастыру арқылы қалалық 
ортаның сапалық трансформациясына ықпал етеді. Алматы қаласының 
кейсі инклюзивті аймақтардың пайда болуы білім алмасуға және бейресми 
қарым-қатынасқа бағдарланған қауымдастықтардың қалыптасуына 
қалай әсер ететінін айқын көрсетеді [21]. Эмпирикалық деректер 
мәдени инфрақұрылымның кеңеюі мен қоғамдық қауіпсіздіктің артуы, 
қақтығыстар деңгейінің төмендеуі және әлеуметтік оптимизмнің нығаюы 
арасындағы тікелей корреляцияны растайды [21]. Бұл урбанистикалық 
жобаларды әлеуметтік саясаттың тиімді құралы ретінде қарастыруға 
мүмкіндік береді.

Өңірлік асимметрия: орталық пен шеткері аймақтар
Қазақстандағы креативті индустриялардың дамуы үшін негізгі сын-

қатерлердің бірі – айқын көрінетін аумақтық диспропорция. Креативті 
бизнес субъектілерінің жартысынан астамы және заңды тұлғалардың 
үштен екісі Астана мен Алматы қалаларында шоғырланған, бұл дамудың 
өзіндік моделін қалыптастырады [14; 15].

Алматы жеке шығармашылық капиталды, тәуелсіз суретшілерді, 
музыкалық және дизайнерлік қауымдастықтарды, сондай-ақ зияткерлік 
элитаның елеулі бөлігін шоғырландырған тарихи әрі мәдени орталық 
болып саналады. Қала креативтілік табиғи түрде көрініс табатын кеңістік 
ретіндегі мәртебесін сақтап отыр: бұл қауымдастықтардың спонтанды 
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қалыптасуы, көркем бастамалар әрі серпінді қалалық мәдениет арқылы 
айқындалады.

Ал Астана болса креативті экономиканың институционалдық полюсін 
қалыптастырады. Ел астанасында мемлекеттік ресурстар, ұлттық 
жобалар және мәдени бағдарламаларды продюсерлеудің әкімшілік 
тетіктері шоғырланған. Осыған байланысты мәдени және ақпараттық 
кеңістіктің шамадан тыс шоғырлануы мемлекеттің екіжақты құрылымын 
көрсетеді: бір жағынан, спонтанды шығармашылық дамыса, екінші 
жағынан, мемлекеттік мүдделерге бағдарланған мәдени өндіріс қатар 
өрбиді, алайда олардың даму қарқыны мен мүмкіндіктері біркелкі емес.

Өңірлер үшін тәуекелдер. Екі ірі қаланың үстемдігі жағдайында 
өңірлердің рөлі функционалдық тұрғыдан екінші кезекте қалып отыр. 
Облыстардың басым бөлігінде креативті экономиканың инфрақұрылымы 
жекелеген бастамалармен ғана шектеледі, бұл білікті кадрлардың 
тапшылығымен және мәдени өнімдерге деген тұрақты сұраныстың 
болмауымен байланысты. Мұндай ахуал талантты жастардың көші-
қонына алып келіп, өңірлердің әлеуметтік және мәдени әлеуетіне 
теріс әсер етеді әрі демографиялық теңгерімсіздікті тереңдете түседі. 
Халықтың заманауи мәдени практикаларға қолжетімділігінің шектеулі 
болуы әлеуметтік мінез-құлықтың дәстүрлі, динамикасы төмендеу 
формаларының қайта жаңғыруына ықпал етіп, мәдени тұтыну мен 
азаматтық белсенділіктің жаңа модельдерінің қалыптасуын қиындатады. 
Өңірлік перифериялану экономикалық факторлармен де айқындалады. 
Ірі қалалар мен өнеркәсіптік өңірлер арасындағы табыс деңгейі, қалалық 
ортаның сапасы және көрсетілетін қызметтердің деңгейі бойынша 
алшақтық халық арасында теңсіздік сезімін күшейтіп, бұл әлеуметтік 
фрустрация мен наразылықтың туындауына әкелуі мүмкін.

Орталықсыздандыруға бағытталған талпыныстар. Қазіргі уақытта 
бар теңгерімсіздіктерді жете түсіну үшін мемлекет халықаралық 
ұйымдармен бірлесіп өңірлік әлеуетті теңестіруге бағытталған шараларды 
қолға алуда. Мәселен, БҰҰ Даму бағдарламасының қолдауымен 
Қызылорда және Маңғыстау облыстарында жүзеге асырылып жатқан 
креативті индустрияларды дамытуға арналған пилоттық бағдарламалар 
шеңберінде жергілікті қауымдастықтардағы креативті қызметті 
нығайтуға және өңірлердің ірі қалаларға тәуелділігін азайтуға арналған 
институционалдық негіздер қалыптастырылуда [19; 9]. 2024 жылы 
күшіне енген заңнамалық өзгерістер жергілікті атқарушы органдардың 
өкілеттіктерін кеңейтіп, оларға мәдениет саласындағы кәсіпкерлікті және 
цифрлық шығармашылық индустрияларды қолдауға арналған құралдар 
ұсынды.

Алайда бұл бастамалардың тиімділігі өңірлік билік органдарының 
біржолғы іс-шаралар мен акциялар өткізуден инфрақұрылымды 
дамыту, жергілікті қауымдастықтарды қалыптастыру және кәсіпкерлік 
белсенділікті ынталандыруды қамтитын орнықты экожүйе құруға 
көшу қабілетіне тікелей байланысты болады. Кері жағдайда 
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орталықсыздандыруға бағытталған бастамалар тиімсіз болып, өңірлік 
диспропорция жаңа формаларда сақталуы мүмкін.

Зерттеу нәтижелерін талқылау
Даму проблемалары мен кедергілері: сыни көзқарас
Жалпы алғанда, креативті экономиканың дамуында оң динамика 

мен мемлекет тарапынан қызығушылықтың артуына қарамастан, сала 
сапалық зерттеулердің нәтижелерімен расталатын бірқатар жүйелі сын-
қатерлерге тап болып отыр.

Бір қарағанда, креативті индустриялардың дамуы айқын 
басымдықтарға сүйенетіндей көрінеді: Президент тарапынан көрсетілетін 
саяси қолдау, салықтық ынталандыру шаралары, Astana Hub сияқты 
қолайлы режимдердің болуы, сондай-ақ жастардың басым үлесін 
құрайтын демографиялық ресурс орнықты саланы қалыптастыруға 
алғышарттар жасайды. Күшті тұстардың қатарына Қазақстанның 
цифрландыру саласындағы жоғары позицияларын да жатқызуға болады, 
соның арқасында IT-сектор өсімнің негізгі қозғаушы күшіне әрі креативті 
экономиканың тірегіне айналды.

3-кесте. Саяси-әлеуметтік контекстегі креативті 
индустриялардың дамуын көрсететін SWOT-талдау

Категориясы Факторлар

Күшті жақтары • Президенттің саяси ерік-жігері.
• Салықтық преференциялар (бөлшек салық, Astana Hub режимі).
• Демографиялық дивиденд (жастардың үлесі).
• IT және цифрландыру саласындағы мықты позициялар.

Әлсіз жақтары • Білікті кадрлардың тапшылығы және бәсекеге қабілетсіз білім беру 
жүйесі.
• Зияткерлік меншікті қорғаудың әлсіздігі.
• Технологиялар мен жабдықтар импортына тәуелділік.

• Алматы мен Астанада шамадан тыс шоғырлану.
Мүмкіндіктер • Мәдени кодты экспорттау (туризм, кино, музыка).

• Жаңа азаматтық бірегейлікті қалыптастыру.
• Экономиканы әртараптандыру.
• Өңірлік брендтерді дамыту.

Қатерлер • Цензура және өзін-өзі цензуралау.
• «Ми ағымы» (кадрлардың шетелге кетуі).
• Қызметті имитациялау (мәнсіз хабтардың құрылуы).
• Креативті индустрияларды тек үгіт-насихат құралы ретінде пайда-
лану қаупі.

Дереккөз: деректердің SWOT-талдауы негізінде авторлар құрастырған.

Негізгі саяси тәуекел шығармашылық еркіндікке, яғни өзін-өзі білдіруге 
негізделген үдеріс пен мағыналар өндіруді бақылауға бағытталған 
бюрократиялық басқару тетіктері арасындағы фундаменталды 
қайшылықтан туындайды.
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Мемлекеттің тек лоялды шығармашылық өкілдерін қолдауға біржақты 
бағыт алуы мәдени салада стагнацияға, бәсекеге қабілеттіліктің 
төмендеуіне және тәуелсіз өнердің біртіндеп шеткері аймаққа 
ығыстырылуына алып келуі мүмкін. Ұзақ мерзімді перспективада бұл 
шығармашылық кәсіпқой мамандардың едәуір бөлігінің астыртын іс-
әрекет етуге немесе шетелге көшіп кетуіне әкеп соғып, елдің зияткерлік 
және мәдени әлеуетін әлсіретеді.

Сонымен қатар зерттеу барысында алынған деректер 2024 жылы 
қызметтің 43 түрін заңнамалық тұрғыдан бекіту арқылы жүзеге асқан 
креативті секторды институцияландыру саланың экономикалық 
тұрғыдан заңдастырылуындағы шешуші факторға айналғаны жөнінде 
қорытынды жасауға мүмкіндік береді.

Арнайы салықтық режимді енгізу 41 800 кәсіпкерлік субъектісінің 
қызметін көлеңкелі айналымнан шығаруға мүмкіндік берді.

Алайда құрылымдық талдау саланың дамуы негізінен технологиялық 
сегменттерде шоғырланып отырғанын көрсетті: IT-қызметтердің 
үлесі 38%-ды, ал сәулет-дизайн бағыты 15%-ды құрайды. Бұл ретте 
киноиндустрия мен қолөнердің үлесі 3%-дан да төмен деңгейде 
қалып отыр. Аталған деректер саланың дамуы мәдени емес, көбіне 
технократиялық вектор бойынша жүзеге асып жатқанын аңғартады. 
Теңгерімді өсімге кедергі келтіретін маңызды факторлардың бірі – 
географиялық диспропорция, ол сектор кірістерінің 60%-дан астамының 
Алматы қаласында шоғырлануынан байқалады. Сонымен қатар 
Шымкент пен Қарағанды қалаларында өңірлік хабтарды қалыптастыру 
инфрақұрылымды бастапқы деңгейде дамыту кезеңінде ғана тұр.

Саяси-әлеуметтік жағынан алғанда, креативті индустриялардың 
дамуы билік тарапынан сапалық тұрғыдан жаңа адами капиталды 
қалыптастыру құралы ретінде түсіндіріледі. Өзін-өзі жүзеге асыруға 
бағыт алған урбандалған тапқа басымдық беру мемлекетке NEET 
санатындағы жастарды экономикалық үдерістерге кіріктіру арқылы 
әлеуметтік шиеленістің өсу тәуекелдерін төмендетуге мүмкіндік береді.

Эмпирикалық деректер креативті сектордың «жұмсақ күштің» тиімді 
құралы ретіндегі рөлін айғақтайды. Қазақстандық контентті жаһандық 
стримингтік платформалар мен музыкалық нарықтарда кеңейту елдің 
халықаралық деңгейдегі ребрендингін дәстүрлі дипломатия тәсілдеріне 
қарағанда анағұрлым нәтижелі қамтамасыз етеді.

Зерттеу барысында инновацияларды дамыту үшін қажетті 
шығармашылық еркіндік пен мемлекеттік қаржыландырудың қатаң 
шеңберлері арасындағы іргелі қайшылық анықталды. Реттеуші органның 
идеологиялық мазмұны алдын ала болжанатын жобаларды қолдауға 
бағдарлануы ұзақ мерзімді перспективада стагнацияға және контенттің 
бәсекеге қабілеттілігінің төмендеуіне әкелуі мүмкін.

Соған қарамастан, зерттеу нәтижелері теориялық тұрғыдан маңызды 
әрі креативті индустриялардың рөліне жаңаша көзқараспен қарауға 
мүмкіндік береді. Креативтілікті сервистік экономиканың құрамдас бөлігі 
ретінде қарастырған алдыңғы тәсілдерден айырмашылығы, бұл зерттеу 
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оның «Жаңа Қазақстан» тұжырымдамасы аясында саяси жаңғыртудың 
қозғаушы күші және жаңа ұлттық бірегейлікті қалыптастырудың құралы 
ретіндегі рөлін дәлелдейді.

Қорытынды
Жүргізілген зерттеу Қазақстандағы креативті индустриялардың тек 

экономикалық сектор ретінде ғана емес, сонымен қатар шикізаттық 
тәуелділіктен кейінгі мемлекетті трансформациялау мен жаңғыртуға 
бағытталған кең ауқымды күн тәртібінің құрамдас бөлігі саналатын 
маңызды саяси-идеологиялық жоба ретінде дамып отырғанын көрсетеді.

Мемлекеттік институттар ұлттық имиджді өзгерту, жастарды 
әлеуметтік белсенділіктің бақылаудағы нысандарына тарту және 
экономикалық тұрғыдан дербес, бірақ саяси тұрғыдан лоялды азаматтарды 
қалыптастыру мақсатында қоғамның креативті әлеуетін барған сайын 
белсендірек пайдалануда. Шикізаттық модельден креативті модельге 
көшу «Әділетті Қазақстан» идеологиясының құрамдас бөлігі ретінде 
қолдау табуда.

Экономикалық ахуал қазіргі кездегі нәтижелердің күрделілігін 
көрсетеді. Креативті кәсіпкерлік субъектілерінің санының едәуір өсуіне 
және жалпы қосылған құнның артуына қарамастан, саланың жалпы ішкі 
өнімге қосатын үлесі шамамен бір пайыз деңгейінде қалып отыр, бұл 
жоспарланған көрсеткіштерден айтарлықтай төмен.

IT-сектордың үлесінің басым болуы саланың қарқынды дамып 
жатқандай әсер қалдырғанымен, кино, музыка, өнер сияқты мәдени 
контент өндірумен байланысты бағыттардың жеткіліксіз қолдауын 
бүркемелейді. Мұндай теңгерімсіздіктің болуы мәдени өндірістің 
түрлерінің өзіндік ерекшеліктерін ескеретін, неғұрлым ойластырылған 
салалық саясатты қалыптастыру қажеттігін айқын көрсетеді.

Креативті экономиканың дамуы түрткі болған әлеуметтік 
өзгерістер адамның өзін-өзі жүзеге асыру мүмкіндіктерінің кеңеюінен, 
мансаптық өсудің жаңа перспективаларының пайда болуынан және 
әсіресе ірі шаһарларда қалалық ортаның трансформациясынан көрініс 
табады. Алайда бұл үдерістер мәдени ресурстарға қолжетімділіктегі 
теңсіздікті де күшейтеді. Даму негізінен Астана мен Алматы 
қалаларында шоғырланған, ал өңірлік орталықтар инфрақұрылымның 
жеткіліксіздігіне, білікті мамандар тапшылығына және инвестициялық 
мүмкіндіктердің шектеулілігіне тап болып отыр. Соның нәтижесінде 
мәдени және экономикалық артықшылықтар біркелкі бөлінбей, 
әлеуметтік стратификацияның күшеюіне әкеліп, өңірлік саясат үшін 
жаңа сын-қатерлерді туындатады.

Негізгі мәселе креативті индустриялардың дамуы қатаң 
институционалдық жүйе аясында жүзеге асырылып отырғанымен 
байланысты. Бұл саланың одан әрі табысты дамуы мемлекеттің директивті 
реттеу моделінен шығармашылық қауымдастықтарға кеңірек автономия 
мен өзін-өзі еркін білдіруге нақты мүмкіндік беретін ынтымақтастық 
үлгісіне көше алу қабілетіне тәуелді.
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Институционалдық либерализация жүзеге аспай, зияткерлік меншікті 
қорғау күшейтілмей, мәдениет саласындағы тәуелсіз білім беру дамымай 
және шығармашылық белсенділікті бағалауда сандық көрсеткіштерден 
сапалық өлшемдерге басымдық берілмейінше, креативті экономика терең 
құрылымдық өзгерістермен бекітілмеген мемлекеттік саясаттың тек 
декоративті элементі болып қалу қаупіне ие.

Демек, мемлекет мәдени контенттің негізгі өндірушісі болып 
табылатын модельден бас тартып, серіктестік өзара іс-қимыл үлгісіне 
көшкен жағдайда ғана саланың тұрақтылығын қамтамасыз етіп, оның 
әлеуметтік әлеуетін ашып, шығармашылық индустрияларды саяси әрі 
қоғамдық дамудың маңызды факторына айналдыруға болады.
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ПРАКТИКАЛЫҚ ФИЛОСОФИЯ ЖӘНЕ САЯСИ ЭТИКА: 

ЦИФРЛАНДЫРУ ЖАҒДАЙЫНДАҒЫ ҚОҒАМДЫҚ 
ҰСТАНЫМДАР

Аңдатпа. Бұл мақала цифрландыру жағдайындағы қоғамдық 
ұстанымдардың өзгеруін практикалық философия мен саяси этика 
тұрғысынан қарастырады. Ханна Арендт, Юрген Хабермас, Мишель 
Фуко, Питер Слотердайк, Чарльз Тейлор, Зигмунт Бауман, Джон Серл, 
Евгений Морозов және Лев Манович еңбектері негізінде цифрлық 
қоғамдағы адам еркіндігі, жауапкершілігі, билік қатынастары және 
цифрлық бақылаудың этикалық аспектілері талданған. Авторлар 
цифрлық дәуірдегі адам мен қоғам арасындағы қарым-қатынастардың 
трансформациясын философиялық тұрғыдан сараптай отырып, қоғамдық 
пікірдің поляризациялануы, ақпараттық хаос, цифрлық паноптицизм және 
цифрлық нарциссизм сияқты заманауи құбылыстардың пайда болуының 
себептерін ашып көрсетеді. Зерттеу цифрлық этиканың қажеттілігіне 
баса назар аударып, қазіргі қоғамда цифрлық технологиялардың 
мүмкіндіктерін адамгершілік пен демократия қағидаттарына сай 
үйлестірудің маңыздылығын дәлелдейді.

Түйін сөздер: практикалық философия, саяси этика, цифрландыру, 
қоғамдық ұстанымдар, жұмсақ күш, цифрлық бақылау, этика.
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ПРАКТИЧЕСКАЯ ФИЛОСОФИЯ И ПОЛИТИЧЕСКАЯ ЭТИКА: 

ОБЩЕСТВЕННЫЕ УСТАНОВКИ В УСЛОВИЯХ ЦИФРОВИЗАЦИИ

Аннотация. Статья рассматривает изменение общественных позиций 
в условиях цифровизации с позиций практической философии и 
политической этики. На основе работ Ханны Арендт, Юргена Хабермаса, 
Мишеля Фуко, Петера Слотердайка, Чарльза Тейлора, Зигмунта Баумана, 
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Джона Серла, Евгения Морозова и Льва Мановича анализируются 
свобода и ответственность человека, властные отношения и этические 
аспекты цифрового контроля в цифровом обществе. Авторы раскрывают 
причины возникновения таких современных феноменов, как поляризация 
общественного мнения, информационный хаос, цифровой паноптицизм 
и цифровой нарциссизм. Исследование подчеркивает необходимость 
цифровой этики и доказывает важность согласования возможностей 
цифровых технологий с принципами гуманности и демократии в 
современном обществе.

Ключевые слова: практическая философия, политическая этика, 
цифровизация, общественные позиции, мягкая сила, цифровой контроль, 
этика.

Assiya Akkuliyeva, Gulkhan Nuradin, Dina Kulbayeva
PRACTICAL PHILOSOPHY AND POLITICAL ETHICS: PUBLIC 

ATTITUDES IN THE CONTEXT OF DIGITALIZATION

Abstract. The article examines changes in public attitudes in the context of 
digitalization from the perspectives of practical philosophy and political ethics. 
Based on the works of Hannah Arendt, Jürgen Habermas, Michel Foucault, Peter 
Sloterdijk, Charles Taylor, Zygmunt Bauman, John Searle, Evgeny Morozov, 
and Lev Manovich, the paper analyzes human freedom and responsibility, 
power relations, and ethical aspects of digital surveillance in digital society. The 
authors reveal the causes of modern phenomena such as polarization of public 
opinion, information chaos, digital panopticism, and digital narcissism. The 
research emphasizes the necessity of digital ethics and argues the importance 
of aligning the potential of digital technologies with the principles of humanity 
and democracy in contemporary society.

Keywords: practical philosophy, political ethics, digitalization, public 
attitudes, soft power, digital surveillance, ethics.

Кіріспе 
Цифрлық технологиялардың қарқынды дамуы қазіргі заманғы 

қоғамның құрылымын түбегейлі өзгертті. Бұл үдеріс тек экономикалық 
немесе техникалық өзгерістермен шектелмей, сонымен қатар қоғамдық 
ұстанымдарға, саяси процестерге және адамның күнделікті өміріне 
де терең әсер етуде. Цифрландыру феномені заманауи философиялық 
ойлауда ерекше мәнге ие болып отыр, әсіресе практикалық философия мен 
саяси этика саласында. Бұл салада адамның бостандығы, жауапкершілігі, 
әлеуметтік әділеттілік пен билік құрылымдары секілді мәселелер қайта 
ой елегінен жатыр.

Мақаланың басты мақсаты – цифрлық дәуірдегі қоғамдық 
ұстанымдардың трансформациясын практикалық философия мен 
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саяси этика тұрғысынан талдау. Осы ретте Ханна Арендттің билік пен 
әрекет тұжырымдамасы, Юрген Хабермастың коммуникациялық әрекет 
теориясы, Мишель Фуконың бақылау мен билікке қатысты көзқарастары, 
Питер Слотердайктың техногуманизм идеялары, Чарльз Тейлордың 
сәйкестік пен тану мәселелері, Зигмунт Бауманның «сұйық» қоғам 
концепциясы, Джон Серлдің әлеуметтік шындық теориясы, Евгений 
Морозовтың цифрлық утопияға сын көзқарасы және Лев Мановичтің 
цифрлық мәдениет туралы идеялары негізге алынады.

Цифрландыру қоғамдағы этикалық дилеммаларды тереңдетіп, жаңа 
қоғамдық ұстанымдардың қалыптасуына әкелуде. Цифрлық бақылау, 
деректердің қауіпсіздігі, жасанды интеллекттің шешім қабылдау 
процестеріне ықпалы, сондай-ақ виртуалды кеңістіктегі тұлғалық 
таным – бұлардың барлығы саяси-философиялық тұрғыдан маңызды 
мәселелерге айналуда. Сонымен қатар, цифрландыру барысында 
қалыптасатын әлеуметтік ассимметриялар мен дербестікке төнетін 
қауіптер де ерекше назар аударуды қажет етеді. Жаңа технологиялар 
бір жағынан мүмкіндіктер әлемін ашса, екінші жағынан олар билік пен 
бақылаудың бұрын-соңды болмаған құралдарын ұсынады. Осы мақалада 
аталған ойшылдардың теориялық ұстанымдарын саралай отырып, қазіргі 
цифрлық қоғамдағы адам мен билік, еркіндік пен жауапкершілік, этика 
мен технология арасындағы тепе-теңдікті табу жолдары қарастырылады. 
Осылайша, мақала цифрлық этика мен практикалық философия 
шеңберінде жаңа қоғамдық келісімнің теориялық негіздерін ұсынуға 
талпынады. 

Зерттеу әдістері
Бұл мақалада цифрландыру жағдайындағы қоғамдық ұстанымдарды 

философиялық және саяси-этикалық тұрғыдан зерттеу үшін пәнаралық 
тәсіл қолданылды. Нақтырақ айтқанда, практикалық философия, саяси 
этика, мәдениеттану, медиафилософия, әлеуметтану және цифрлық 
гуманитаристика сынды түрлі ғылым салаларының концептуалды 
құралдары біріктірілді. Цифрлық қоғамдағы билік, еркіндік, 
жауапкершілік және этика секілді ұғымдарды терең түсіну үшін авторлар 
еңбектеріне – Ханна Арендт, Юрген Хабермас, Мишель Фуко, Питер 
Слотердайк, Чарльз Тейлор, Зигмунт Бауман, Джон Серл, Евгений 
Морозов және Лев Манович – интерпретациялық талдау жасалды.

Зерттеу барысында сапалық талдау, герменевтикалық әдіс және 
дискурстық талдау тәсілдері қолданылды. Аталған әдістер цифрлық 
технологиялар мен әлеуметтік құрылымдар арасындағы өзара 
байланысты философиялық тұрғыдан ұғынуға мүмкіндік береді. 
Сонымен қатар, сындарлы салыстырмалы талдау әдісі арқылы жоғарыда 
аталған ойшылдардың ұстанымдары өзара салыстырылып, қазіргі 
цифрлық этика мәселелеріне қатысты көзқарастары жүйеленді. Мақалада 
постструктурализм мен коммуникативтік әрекет теориясы аясындағы 
тәсілдер басшылыққа алынып, қазіргі цифрлық кеңістіктегі қоғамдық 
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ұстанымдардың трансформациясы этикалық және саяси өлшемдер 
арқылы бағаланды. Бұл пәнаралық және кешенді әдіс қазіргі заманғы 
цифрлық мәдениет пен саяси процестерді терең әрі жан-жақты сараптауға 
мүмкіндік берді.

Зерттеу нәтижелері
Цифрландыру дәуіріндегі практикалық философия мен саяси этика 

мәселелері. Бұл бөлімде цифрлық қоғам жағдайында туындаған негізгі 
этикалық-саяси мәселелер және цифрландыру жағдайындағы адам 
еркіндігі мен жауапкершілігі қарастырылады. Аталған мәселелер 
Ханна Арендт, Юрген Хабермас, Мишель Фуко, Питер Слотердайк, 
Чарльз Тейлор, Зигмунт Бауман, Джон Серл, Евгений Морозов және Лев 
Манович еңбектерінің призмасы арқылы талданады. Әр философтың осы 
мәселелерге қосқан үлесі нақты мысалдармен көрсетіліп, олардың өзара 
ұқсастықтары мен айырмашылықтары салыстырылады. Нәтижесінде 
цифрлық қоғамдағы қоғамдық ұстанымдардың трансформациясын жан-
жақты түсінуге мүмкіндік беретін тұжырымдар қалыптасады. 

Цифрлық технологиялар адамның еркін әрекет ету мүмкіндіктерін 
кеңейтіп қана қоймай, сонымен бірге оған жаңа жауапкершіліктер жүктейді. 
Ханна Арендт еркіндік ұғымын қоғамдағы әрекет бостандығымен тығыз 
байланыстырады. Арендттің пайымдауынша, шынайы саяси еркіндік 
адамдардың көпшілік кеңістікте бір-біріне «көрінуіне», пікір алмасып, 
ортақ іс-әрекетке көшуіне негізделеді. Цифрландыру бұл кеңістікті 
виртуалды ортаға дейін кеңейтті: бүгінде әр адам әлеуметтік желілер мен 
онлайн платформаларда өз ойын білдіруге белгілі бір дәрежеде еркіндік 
алды. Алайда, Арендт бұқаралық ақпарат тасқыны адамдарды жеке пікірін 
қалыптастырудан алыстатып, «басқалардың айтқанына еріп кететін» 
жауапкершіліксіз тобырға айналуы мүмкін деп ескерткен. Философ 
сипаттаған «They» (олар) феномені қазіргі әлеуметтік желі мәдениетінде 
көрініс табады – желі қолданушылары көпшіліктің пікірімен оңай 
жұғысып, дербес ой-тұжырымнан гөрі жалпы қабылданған көзқарасты 
ұстануға бейімделеді. Бұл құбылыс адам еркіндігіне қатер төндіреді, 
себебі сырттай қарағанда еркін пікір білдіруші адам шын мәнінде 
ішкі дүниесінде көпшіліктің клишесіне тәуелді болып қалуы мүмкін. 
Арендттің ойынша, нағыз еркіндік жауапкершілікті талап етеді – әр адам 
өзінің ар-ұжданының дауысын тыңдап, көпшіліктің арасында ойсыз сіңіп 
кетуден сақтануы тиіс. Бұл әсіресе цифрлық дәуірде өзекті: әлеуметтік 
желілердегі жан-жақтан көрсетілетін қысым (мысалы, лайк санын қуу 
немесе «хейттан» қорқу) жеке пайым мен моральдық жауапкершілікке 
сынақ болуда. Арендттің мұндай бұқаралық әсерге қатысты ескертпелері 
тоталитаризм табиғатын талдауынан туындаған [1, 233 б.]. Демек, цифрлық 
қоғамда еркіндікті сақтау үшін адам ішкі жауапкершілік қағидаларын 
ұстанып, ақпарат ағымына сын көзбен қарауға міндетті [1, 264 б.]. 

Юрген Хабермас та адам еркіндігін қоғамдық коммуникация 
еркіндігімен байланыстырды. Ол демократияның тірегі – әркімге ашық 
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қоғамдық пікірталас алаңы деп есептейді. Хабермас классикалық 
буржуазиялық көпшілік кеңістікті идеал тұтып, онда ақылға қонымды 
уәж келтіру арқылы ортақ консенсусқа келу мүмкіндігі бар деген 
болатын. Цифрлық технологиялар бастапқыда дәл сондай пікірталас 
алаңын ғаламтор кеңістігінде қалыптастырады деген үміт болған. 
Шынында да, онлайн-форумдар мен әлеуметтік желілер арқылы бұрын 
шеттеліп қалған топтардың үн қатуы жеңілдеп, пікір алуандығы артады 
деп сенілді. Мысалы, 2010 жылдар басындағы «Араб көктемі» оқиғалары 
желі арқылы ұйымдасып, цифрлық коммуникацияның азаттық әлеуетін 
көрсетті. Алайда, Хабермас цифрландыру еркін пікірталас мәдениетіне 
жаңа сынақтар әкелгенін айтады. Уақыт өте келе интернеттегі еркіндік 
«парадоксы» туындады: бір жағынан, кез келген адам ақпарат тарату 
мүмкіндігіне ие; екінші жағынан, осы шексіз еркіндік ақпараттық хаосқа, 
жалған жаңалықтардың жылдам таралуына және қоғамдық пікірдің 
шектен тыс поляризациясына ұрындырды. Нәтижесінде әлеуметтік 
желідегі көпшілік коммуникация жүйелі диалогтан гөрі эмоция толқынына 
ұқсай бастады [2, 57 б.]. Хабермас пікірінше, цифрлық медиажүйеде 
демократияның өміршең болуы үшін барша қоғамды қамтитын үйлесімді 
көпшілік кеңістік қажет, онда жауапты пікір қалыптастыру үдерісі 
жүруге тиіс. Яғни, цифрлық еркіндік жауапкершілікпен сүйемелденуі 
керек: әрбір қолданушы ақпаратты саналы сүзгіден өткізіп, негізді дәлел 
мен өзара сыйластық шеңберінде пікір таластыруға талпынуы тиіс. Бұл 
– Хабермастың коммуникативтік рационалдылық принципінің цифрлық 
қоғамдағы көрінісі [2, 133 б.]. 

Еркіндік пен билік мәселесіне өзгеше қырынан қараған Мишель 
Фуко цифрлық дәуірде адамның шынайы еркіндігіне көзге көрінбейтін 
бақылау тетіктері әсер ететінін ескертеді. Фуконың көзқарасында 
билік тек мемлекеттік институттармен шектелмейді – ол қоғамның 
барлық ұяшығында тамыр жайған құбылыс, ал жеке адамдар биліктің 
қалыптастырған нормаларын өздігінен ішке сіңіреді [3, 54 б.]. Фуконың 
атақты «паноптикон» метафорасы (барлығын көруші мұнара) бүгінгі 
цифрлық бақылау жағдайымен тікелей үндеседі. Егер классикалық 
паноптикон түрмесінде тұтқындар мұнарадан бақылаушының қашан 
қарап тұрғанын білмегендіктен өздерін тәртіпке салса, қазіргі заманда 
цифрлық паноптикон бүкіл қоғамды қамтып отыр. Бейнебақылау 
камералары, интернеттегі із қалдырғыштар (cookies) және смартфон 
секілді құрылғылар арқылы жеке адамның әр әрекеті қадағалануы 
мүмкін. Фуко тірі болғанда, ол жасанды интеллект пен Big Data-ны 
тәртіп орнатудың жаңа құралы деп танитыны анық, өйткені алгоритмдер 
орасан көлемдегі мәліметті өңдеп, адамдардың мінез-құлқын алдын ала 
болжап, бағыттай алады. Мұндай жағдайда сырт көзге адамның таңдау 
еркіндігі бар сияқты көрінгенмен, шын мәнінде біз аңдамай өзімізді 
қадағалау процесіне өзіміз қатысамыз – смартфон, фитнес-білезік 
сияқты құрылғыларымыз арқылы жеке деректерімізді ерікті түрде 
ұсынып, жүріп-тұруымызды бақылауда ұстаймыз. Фуко бұл құбылысты 
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биліктің адамның күнделікті өмірінің ұсақ тетіктеріне дейін сіңісуі 
деп талдаған [3, 249 б.].  Демек, цифрлық қоғам жағдайында еркіндікті 
қорғау үшін осы жасырын билік құрылымдарын (алгоритмдер мен желі 
платформаларының саясатын) әшкерелеу және түсіну қажет. Фуконың 
кейінгі еңбектері этикаға, әсіресе өзін-өзі қадағалау (care of the self) 
практикаларына арналды – қазіргі тілмен айтсақ, адам цифрлық әлемде 
өз деректерінің қорғалуы мен жеке құпиясының сақталуына саналы 
түрде ие болуы, сыртқы цифрлық ықпалға сын көзбен қарай білуі қажет 
дегенге саяды. Яғни, Фукоша түсіндірсек, цифрлық дәуірдегі еркін тұлға 
болу – өзін тәртіптеуші жүйеге қарсы тұрып, дербес субъект болып 
қалуға ұмтылу жауапкершілігін мойындау [3, 312 б.].

Цифрлық заман еркіндігі туралы сөз қозғағанда, Питер Слотердайк 
идеялары да назар аударарлық. Слотердайк ХХ ғасырдың соңындағы 
мәдени ахуалды «сынға ұшыраған рационалдықтың цинизмі» ретінде 
сипаттаған болатын. Бұл «ағартылған жалған сана» деген ұғым: 
қазіргі адамдар қоғамдағы теріс құбылыстар мен биліктің айла-
шарғысын түсінеді, бірақ біле тұрып еш әрекет жасамайды [4, 87 б.]. 
Цифрлық дәуірде ақпаратқа қолжетімділік шарықтау шегіне жетті – 
әрқайсымыздың қолымызда бүкіл әлем деректері бар смартфон тұр. 
Теориялық тұрғыдан, бұл жағдай саналы, еркін азаматтардың көбеюіне 
алып келуге тиіс еді. Алайда, Слотердайк көрсеткендей, шектен тыс 
ақпарат тасқыны керісінше селқос цинизмді күшейтуі мүмкін. Мысалы, 
әлеуметтік желіде немесе жаңалықтар сайттарында күн сайын сансыз 
келеңсіздік пен дағдарысты көру адамдарда белгілі дәрежеде дәрменсіздік 
сезімін туғызады: «Мен не істей аламын, бәрібір ештеңе өзгермейді» 
деген пессимистік көңіл-күй пайда болады. Адам өзін еркінмін деп 
санайды, бірақ қоғамды өзгертуге күшім жетпейді деген сенімсіздік 
қалыптасады [4, 155 б.]. Осылайша, ақпараттандыру адамның іс-әрекет 
еркіндігін автоматты түрде арттырмайды, керісінше ішкі жауапкершілік 
дағдарысын туындатуы мүмкін – біліп тұрып әрекет етпеу, яғни этикалық 
енжарлық. Слотердайктың ойынша, бұл сынақтан шығу үшін адамдарға 
рухани-практикалық «жаттығулар» керек («Өз өміріңді өзгертудің қажеті 
туралы» еңбегінде осыны айтады). Цифрландыру заманында мұны 
өзіндік тәртіп орнату деп түсіндіруге болады: экран алдында өткізетін 
уақытты реттеу, саналы ақпараттық «диета» ұстану, онлайн этиканы 
қалыптастыру – мұның бәрі адамның еркіндігі өз қолында қалуы үшін 
қажет жаңа жауапкершілік түрлері. 

Чарльз Тейлор еркіндік мәселесінде адамның ішкі құндылықтарын 
жүзеге асыруына баса мән береді. Оның «адамның түпкі мұраты – өзінің 
шынайы болмысына адал болу» деген этикалық тұжырымы цифрландыру 
заманында ерекше сынға түсті. Тейлор өзінің «шынайылық этикасы» 
(этика подлинности) тұжырымдамасында әр адам өз өмір жолын, 
дүниетанымын өзі таңдап, шынайы Менін табуы керек дейді. Бірақ бұл 
үдеріс қоғамнан тыс жүзеге аспайды: қоғамда өзара мойындау принципі 
маңызды – әр индивид өз құндылықтарының құндылығын басқа адамдар 
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мойындағанда ғана толыққанды автентикалық тұлға бола алады. Цифрлық 
коммуникация бұл тұрғыда еркіндікті кеңейтті ме, әлде қиындатты ма? 
Бір жағынан, интернет арқылы бұрын үнін жеткізе алмаған талай топ 
(этникалық, діни, әлеуметтік қауымдастықтар) өз болмысын таныту 
мүмкіндігіне ие болды, яғни әртүрлілік көрініп, танылуы үшін жағдай 
жасалды. Екінші жағынан, Тейлор сынға алған жеке бастың шектен тыс 
дәріптелуі онлайн әлемде ушыға түскендей. Әлеуметтік желілер өзін-
өзі көрсету аренасына айналып, адам бойында нарциссизм және үстірт 
имиджге негізделген жалған «шынайылық» қалыптасады деген сындар 
бар. Тейлор «автентичность» идеалының таязданып, тек өзіне ғана 
мән беру, қауымнан бөлектену түрінде іске асуын қатты сынаған [5, 29 
б.]. Бүгінде Instagram, TikTok сияқты платформаларда көпшілік «жеке 
брендін» қалыптастырумен әуре; бұл – философ атап көрсеткен қауымнан 
ажыратылған индивидуализмнің шегі болар. Тейлор бойынша, шынайы 
еркіндік – адамның өз қадір-қасиетін қоғам игілігімен үйлестіруінде: 
жеке басыңның қамы ғана емес, өзің мүше болып табылатын қауымның да 
құндылықтарына жауапкершілікпен қарау. Мысалы, цифрлық еркіндікті 
пайдаланып пікір айтқанда, этика шеңберінен шықпау, өзгенің ар-
намысын құрметтеу – осы жауапкершілікке жатады. Тейлор адамдардың 
моральдық бағдарын сақтауында қоғамдық диалогтың рөлін ерекше атап 
өтеді (дін мен секуляризм, түрлі мәдени топтар арасында өзара түсіністік 
орнату). Сол секілді интернеттегі сан алуандылық жағдайында да ортақ 
түсіністік табу әркімнің мойнындағы міндет. 

Зигмунт Бауман сипаттаған «сұйық бақылау» жағдайында еркіндік 
пен жауапкершілік арасалмағы мүлде жаңа күйге енген. Бауман бойынша, 
постмодерндік қоғамда дәстүрлі әлеуметтік құрылымдар (отбасы, қауым, 
тұрақты жұмыс, діни институттар) «ерігендей» болды – олар бұрынғыдай 
адам өмірін өз уысында ұстап тұра алмайды. Жеке адам бұрынғыдан 
әлдеқайда еркін, бірақ сол еркіндіктің жауапкершілігі де өз мойнында 
[6, 82 б.]. Мәселен, бұрын кімнің кім екені (әлеуметтік рөлі, кәсібі, 
ортасы) салыстырмалы тұрақты болса, қазір әр адам өз «бірегейлігін» 
өзі қалыптастыруы керек. Бұл – «мәжбүрлі индивидуализм» жағдайы: 
қоғам «сен еркінсің» дейді, бірақ шындығында барлығымыз өзіндік 
бейнемізді табуға, өзгелерден ерекшеленуге мәжбүрміз [6, 121 б.]. 
Бауман мұны тұтынушылық мәдениетпен байланыстырады – қазіргі 
капитализм адамға дайын қалыптар ұсынбайды, керісінше «кім болғың 
келсе – өзің шеш, бірақ таңдауың бәрібір нарық ұсынған үлгілер аясында» 
дегенді мегзейді. Цифрлы коммуникациялар бұл үрдісті жиілетті: 
әлеуметтік желіде өз бейнеңді жасау («өмірді әдемі ғып көрсету») бір 
жағынан шығармашылық еркіндік актісі, екінші жағынан әлеуметтік 
қысымға айналды (барлығымыз «қызықты өмір» образын көрсетуге 
міндеттідейміз). Бауманның айтуынша, қазіргі адам «өзін көрсетуді» 
жұмысқа айналдырып жіберген, әсіресе онлайн кеңістікте. Мысалы, 
Facebook пен Instagram-да әрдайым белсенділік танытып, лайк жинап 
отырмасаң, «бар болмай қалам» деген үрей пайда болады.
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Осылайша, еркіндік жауапкершілікке емес, үздіксіз өзін-өзі бақылау 
қажеттілігіне ұласты – әркім өзін де, өзгені де қадағалап, бағалайды 
(кімнің қанша лайкы бар, кімнің жазбасы танымал). Бауман мен Лион 
енгізген «сұйық бақылау» ұғымы да осыны білдіреді: қазіргі қоғамда 
бақылау қатты, көзге көрінетін формада емес, ол көзге түспей ағылатын, 
адамның өз еркімен қатысуын талап ететін жұмсақ формаға айналды [6, 
45 б.]. Біз түрлі онлайн қызметтерді пайдалану үшін жеке деректерімізді 
өзіміз ашамыз, сол арқылы «еркіндігімізді өз қолымызбен шектейміз» 
деуге болады. Бауман бұл құбылысты сынай отырып, бүгінгі еркін 
адамға бұрынғыдан да жоғары әлеуметтік-этикалық жауапкершілік 
артылатынын айтады: өз бағыт-бағдарын жоғалтпау, ақпарат тасқынында 
адамгершілік қағидаларын ұстану, қарым-қатынастардағы адалдық. 
Мысалы, онлайн анонимдік жиі жауапкершіліксіздікке апарады – бұны 
еңсеру үшін әркім цифрлық этикетті ішкі мәдениет ретінде қабылдауы 
керек. Бауманның жалпы тұжырымы: егер еркіндік пен жауапкершілік 
қатар жүрмесе, қоғам бей-берекет «сұйық хаосқа» айналады; сондықтан 
цифрлық заманда азаматтық жауапкершіліктің жаңа формаларын игеру 
– уақыт талабы.

Ақпараттық қоғам философиясына Джон Серл де өзіндік үлес қосады. 
Ол адам еркіндігі туралы пікірталастарда сананың ерекше қасиеттерін 
алға тартады: компьютер қанша ақылды болса да, адам миының саналы 
интенционалдық қабілетін қайталай алмайды деп санайды. Мұны 
цифрлық дәуірдегі жауапкершілік мәселесіне қолдансақ, түптеп келгенде 
этикалық таңдау мен жауапкершілік адамның санасында қалуы керек 
деген тұжырым шығады. Мысалы, әлеуметтік желілердегі мазмұнды 
модерациялауды толықтай алгоритмдерге тапсырайық деген көзқарастар 
бар; алайда Серлдің көзқарасы тұрғысынан алгоритмдер мағынаны 
шынайы ұғына алмайды, демек жақсы-жаман, моральдық-маңызды 
дегенді түйсіну оларға жат. Сондықтан адам өз еркіндігін техникалық 
жүйелерге толық тапсыруға болмайды – этикалық жауапкершілікті 
автоматтандыру мүмкін емес [7, 32 б.]. 

Серл цифрлық қоғамдағы әлеуметтік құбылыстарды түсінуге 
көмектесетін тағы бір теория ұсынады: ол институционалдық фактілер 
теориясы. Онлайн платформаларда біз күнделікті жасайтын әрекеттер 
– «лайк басу», «фоллоу ету» (біреудің парақшасына жазылу), «дос болу 
өтінішін жіберу» – бұлардың барлығы белгілі бір тілдік актілер арқылы 
қоғамдық шындық қалыптастырады [7, 105 б.]. 

Мысалы, Facebook-та біреуді «досым» деп белгілеу шын өмірдегі 
достықтан бөлек мағынаға ие, бірақ әлеуметтік желіде ресми статус 
туындататын әрекет. Серл мұндай құбылыстарды «статус функциясын 
орнықтыратын декларациялар» деп атайды – тиісті контексте айтылған 
сөздер шынайы әлемде жаңа әлеуметтік фактіні жасап шығарады. Twitter-
дегі жазбалар мен жазылушылар жүйесі де осылайша тіл мен келісім 
негізінде құрылған цифрлық институттарға айналды. Мұның еркіндікке 
қатысы мынадай: біз онлайн кеңістікте еркін әрекет етіп жүргендей 
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көрінгенімізбен, шын мәнінде сол платформалардың жасанды ережелеріне 
(институционалдық фактілеріне) арқа сүйейміз. Серлдің пайымдауынша, 
адамдар тіл арқылы ортақ әлеуметтік ақиқат құрады, демек цифрлық 
ортада да қандай «ойын ережелерін» қалыптастыратынымыз – өз 
жауапкершілігімізде. Егер әлеуметтік желіде өшпенділік тілі өршіп кетсе 
немесе жалған ақпарат қалыпты нәрсе санала бастаса, бұл – қолданушылар 
ұжым болып теріс институционалдық фактіні орнықтырды деген сөз. 
Сол себепті әрбір адам желідегі сөзі мен іс-әрекеті үшін жауапкершілік 
алып, цифрлық әлемнің этикалық инфрақұрылымын құруға атсалысуы 
керек. Серл сөз актілерінің күшіне сенді – дұрыс контексте айтылған 
дұрыс сөз шындықты өзгерте алады. Цифрлық еркіндік жағдайында да 
жауапкершілікпен айтылған сөздер мәдениетті орта қалыптастырады, ал 
жүгенсіз сөз бостандығы қауіпті орта тудыратынын түсіну маңызды.

 Евгений Морозов – цифрлық заман ұрандарына сын көзбен қарайтын 
белгілі ойшылдардың бірі. Ол технологиялық оптимизмге («интернет 
барлық автократияны құлатады», «Big Data барлық мәселені шешеді» деген 
сияқты көзқарастарға) күмәнмен қарап, шынайы еркіндік технологияның 
жылтырына алданбауды талап етеді деп есептейді. Морозовтың 
пікірінше, бүгінгі қоғамда технологиялық шешімшілдік (solutionism) 
деп атауға болатын жаңсақ түсінік белең алған: яғни күрделі әлеуметтік 
проблемаларды саясаттағы не мәдени өзгерістердегі терең реформаларсыз, 
дайын қосымша немесе алгоритм арқылы шеше салуға болады деп сену 
бар [8, 47 б.]. Философ бұл көзқарасты «solutionism» (шешімшілдік) деп 
атап, оны қатты сынға алады [8, 53 б.]. Мысалы, қылмысты болдырмау 
үшін кейбіреулер адамдардың жүріс-тұрысын толық қадағалап, үлкен 
деректерді алгоритммен сүзу жеткілікті деп ойлайды – бірақ бұл адамның 
бостандығы мен құқықтарына қол сұғу болады. Морозов осындай 
«жауапкершілікті технологияға артуды» еркіндікке төнген қатер деп 
санайды. Өйткені қоғамның моральдық таңдауын, саяси шешімдерін 
машинаға жүктеу – азаматтардың жауапкершіліктен бас тартуының 
белгісі. Ол 2011 жылы жарық көрген «Интернет иллюзиясы» кітабында 
Таяу Шығыста әлеуметтік желі арқылы басталған революциялардан 
кейін билікке радикал топтар келгенін көрсетті, яғни технологияның 
өзі автоматты түрде еркіндік орната алмайтынын дәлелдеді. Сондай-ақ 
Морозов мемлекеттердің бақылау органдары мен арнайы қызметтері үшін 
интернет керемет құралға айналғанын атап өтті – егер сақтанбаса, онлайн 
еркіндік бақылаудың ең тиімді механизміне айналып кетуі ғажап емес. 
Шынында да, адамдар күнделікті өмірде өздері туралы қаншама деректі 
ерікті түрде беріп қояды, тіпті оны байқамайды да. Соның нәтижесінде 
қарапайым интернет тұтынушысы биліктің «құқық қорғау органдарына 
өз еркімен ақпарат ұсынатын агентке» айналып отыр. Мысалы, смартфон 
қолданушысы өзінің орналасқан жерін, іздеу тарихын, сатып алу 
әдетін компаниялармен еркін бөліседі, ал компаниялар қажет болса бұл 
мәліметтерді құқық қорғау органдарына да бере салуы мүмкін. Мұндай 
құбылысты өзгерту үшін Морозов азаматтық сананы оятуға шақырады: 
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әр адам жеке деректерінің қадірін түсініп, құпиялылығын қорғауға 
ұмтылуы керек; ал қоғам жалпы алпауыт технология компанияларын 
жауапкершілікке шақырып, олардың еркіндікті шектеу әлеуетін 
демократиялық бақылауға алуы тиіс. Қысқаша айтқанда, Морозов 
цифрлық замандағы еркіндікті саяси күрес кеңістігі деп бағалайды 
– егер азаматтар белсенді позиция ұстанбаса, технологиялар біздің 
бостандығымызды кеңейту орнына, керісінше, кері тартып әкетуі ғажап 
емес [8, 123 б.]. 

Лев Манович – цифрлық мәдениет зерттеушісі – адамның 
шығармашылық еркіндігі мен цифрлық құралдардың байланысын 
зерделейді. Оның пікірінше, бағдарламалық жасақтама біздің қалай 
ойлап, қалай шығармашылық жасайтынымызға әсер етеді. Мысалы, 
Манович Photoshop пен басқа да медиа өңдеу қосымшаларын талдай 
отырып, олардың интерфейсі мен құралдары қазіргі визуалды 
мәдениеттің эстетикасын айқындап отырғанын көрсеткен. Бүгінде 
суретші немесе қарапайым инстаграм қолданушысы болсын – барлығы 
белгілі бір фильтрлер мен функцияларға сүйенеді, сол арқылы бейнелер 
жасайды. Яғни цифрлық құрал адам шығармашылығын белгілі бір 
арнаға бағыттайды: біз тек өз қиялымызбен еркін әрекет етіп жатқандай 
көрінгенімізбен, шын мәнінде бағдарлама алдын ала ұсынып қойған 
шаблондар шеңберінде жұмыс істейміз. Бұл еркіндіктің шектелуі 
емес пе? Мановичтің айтуынша, бір жағынан, рас – технологиялар 
белгілі стильдер мен форматтардың үстем болуын қамтамасыз етеді; 
екінші жағынан, дәл осы құралдарды игеру арқылы миллиондаған 
адам бұрын қолы жетпеген шығармашылық еркіндікке ие болды. 
Цифрландыруды «өндіріс құралдарын жаппай халықтың қолына беру» 
деп те атауға болады, блог жүргізу, видео жасау, музыка жазу қазір кез 
келгеннің қолынан келеді. Алайда бұл еркіндік бара-бара коммерциялық 
платформалардың ережелеріне тәуелді болып қалуда. Мысалы, 
YouTube авторлары көрерменнің назарын тарту үшін бейне контентті 
платформаның алгоритмі ұнататын форматқа келтіруге мәжбүр (белгілі 
бір ұзындық, белгілі бір кілтсөздер) – мұны платформаның жасырын билік 
қысымы деп атауға болады. Лев Манович цифрлық мәдениетті талдай 
отырып, біздің «мәдени тәжірибеміздің деректендірілуі» үрдісін атап 
көрсетеді [9, 56 б.]. Үлкен деректер дәуірінде ғаламторда миллиардтаған 
әлеуметтік жазбалар, фотолар, пікірлер жиналып, талдануда; осылар 
арқылы зерттеушілер мәдениет пен қоғамды цифрлық тұрғыда түсінуге 
тырысады. Мысалы, Мановичтің Cultural Analytics жобасы Instagram 
секілді платформалардағы миллиондаған суретті сараптап, заманның 
визуалды тенденцияларын зерттейді. Бұл қарапайым адамға да әсер етеді: 
көпшілік өзінің талғамы мен көзқарасын осы деректер ағыны аясында 
қалыптастыруда. Spotify сізге қандай ән ұнайтынын болжап ұсыным 
береді, Netflix – қандай фильм көретініңізді болжайды; соның арқасында 
таңдау мүмкіндігі артылғандай көрінгенімен, шын мәнінде біздің 
таңдауымызды алгоритмдік ұсынымдар тарылтуы мүмкін. Сондықтан 
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цифрлық дәуірдегі еркіндік тек қолжетімді опциялардың санына емес, 
сол опциялардың қалай пайда болатынын түсінуге де байланысты.

 Мановичтің зерттеулері көрсеткендей, бағдарламалар мен деректер 
архитектурасы адамдардың мінез-құлқы мен талғамына ықпал етеді. 
Демек, еркіндік енді технологияны жасаушылар мен оны реттеушілердің 
қолындағы құндылыққа да айналды. Осындай жағдайда әрбір саналы 
пайдаланушы технология ұсынған мүмкіндіктерді өз мақсат-мұратына 
сай саналы пайдалануға, қажет кезде цифрлық жүйенің өзіне шектеу 
қоюға (мысалы, әдейі онлайн кеңістіктен үзіліс жасау, құпиялылықты 
күшейтетін қосымшаларды қолдану) жауапты болмақ. 

Бұл тұжырымдарды Қазақстандағы отандық зерттеушілердің зерттеу 
нәтижелерімен байланыстыра отырып қарастыруға болады. Мысалы, 
Бекенова Ж.Н. және әріптестері көрсеткендей, цифрлық қоғамда адам 
болмысы мен әлеуметтік қатынастар жаңа сипатқа ие болып, тұлғаның 
жауапкершілігі мен этикалық шешім қабылдау қабілетін қайта қарауды 
қажет етеді [10]. 

Сонымен қатар, цифрлық трансформация ғылыми зерттеулердің 
этикасына да әсер етеді: зерттеушілердің жауапкершілігі артып, 
әдіснамалық нормалардың маңызы артты [11].

Осы тұрғыдан қарағанда, Мановичтің байқаулары мен отандық 
зерттеушілердің тұжырымдары бір-бірін толықтырады: цифрлық 
құралдар тек жеке шығармашылық еркіндікті емес, сонымен 
қатар қоғамдағы әлеуметтік және этикалық нормаларды да қайта 
қалыптастыруға әсер етеді. Бұл зерттеулер саналы пайдаланушының 
өз әрекетін саналы түрде бағыттау қажеттігін көрсетеді: біз технология 
ұсынған мүмкіндіктерді өз мақсат-мұратымызға сай қолдануға, қажет 
болса шектеу қоюға жауаптымыз. Осылайша, цифрлық дәуірдегі еркіндік 
– тек опциялардың көптігі емес, сонымен қатар олардың құрылымын 
түсіну және саналы басқару қабілетінде жатыр.

Қорытынды
Цифрландыру жағдайында адам еркіндігі жаңа өлшемдерге ие болды. 

Біріншіден, еркіндік бұрынғыдан кеңейгенімен, оған ішкі жауапкершілік 
қосарланды (Арендт, Тейлор, Бауман ойлары). Екіншіден, цифрлық орта 
еркіндікті арттырумен қатар оны шектеудің жаңа формаларын туындатты 
(Фуконың цифрлық паноптиконы, Слотердайктың ақпараттық цинизмі, 
Морозовтың сындары). Үшіншіден, технология адам шығармашылығы 
мен өзін-өзі көрсету еркіндігін жаңа деңгейге көтерді, бірақ сол 
еркіндіктің шеңберін өзі белгілеп отыр (Манович, Слотердайк) - демек, 
еркіндік үшін күрес енді технологияның өзінде жүріп жатыр. Қазіргі 
цифрлық қоғамда нағыз еркіндікке қол жеткізу әр индивидтің ішкі 
моральдық ұстанымдарына берік болуын және цифрлық жүйелерді 
демократияландыруды қажет етеді.

Цифрлық дәуірдегі практикалық философия мен саяси этикаға 
қатысты бұл талқылау бізге маңызды сабақ береді: технология 
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қаншалықты өзгеріс әкелсе де, қоғамның өзегі – адам және оның 
түбегейлі құндылықтары – үнемі назарда болуы керек. Адам еркіндігі 
мен жауапкершілігі жаңа жағдайда қайта ойлануды талап етеді; қоғамдық 
пікір мен билік арасындағы тепе-теңдікке жаңаша кепіл керек; цифрлық 
бақылау мен деректерді пайдалану қатаң этикалық сүзгіден өтіп, адам 
құқығы қорғалуға тиіс; қоғамдық ұстанымдар өзгерісінің қарқыны 
тез болса да, оның бағытын ізгі мұраттарымыз бақылауда ұстауы 
қажет. Жоғарыда қарастырылған ойшылдардың идеялары – Арендттің 
көпшілік кеңістік туралы пайымдары, Хабермастың диалог этикасы, 
Фуконың билік талдауы, Слотердайктың цинизм сыны, Тейлордың тану 
теориясы, Бауманның сұйық қоғам концепциясы, Серлдің әлеуметтік 
реализм тұжырымдамасы, Морозовтың технологиялық скептицизмі 
және Мановичтің мәдени талдауы – барлығы қазіргі цифрлық қоғамды 
терең түсінуге мүмкіндік береді. Осы түсінік негізінде заманауи қоғам 
өз жолын таба алады: технология прогресін адамгершілік прогресімен 
теңестіру, цифрлық инновацияны қоғамдық игілікке бағындыру, әр 
адамның қадір-қасиеті қорғалатын ортақ цифрлық этика қалыптастыру 
– ақпарат заманындағы басты мұраттар болмақ.

Қаржыландыру: Мақала AP23485390 «Практикалық философия - 
әлеуметтік-гуманитарлық пәндерді оқытудағы интегралды білім беру мен 
дизайн-ойлаудың тұжырымдамалық метамоделі» гранттық қаржыландыру 
жобасы аясында дайындалған.
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ҚЫТАЙДЫҢ САЯСИ РЕФОРМАЛАРЫНДАҒЫ ЖАҢА 
МЕМЛЕКЕТТІК МЕНЕДЖМЕНТ ЭЛЕМЕНТТЕРІ

Аңдатпа. Мақалада қазіргі Қытайдың мемлекеттік басқару жүйесіне 
енгізілген жаңа мемлекеттік менеджмент элементтері көрсетілген. Осы 
елдегі жаңа мемлекеттік басқарудың батыстық басқару үлгілері рухында 
жүргізілген әкімшілік реформалардың басқарушылық институционалдық 
жағдайларының ерекшеліктері талданады. Бюрократиялық аппараттың 
құрылымы және мемлекеттік қызметшілердің басқару тұрғысынан 
құндылық басымдықтары зерттеледі. Авторлар сонымен қатар 
реформалардың ситуациялық саяси контекстіне жүгінеді, осы 
реформаларды әзірлеу мен жүзеге асырудың саяси жағдайларына, сондай-
ақ осы үрдіске қатысатын күштерге баға береді. Зерттеу нәтижелері 
қазіргі уақытта Қытайда оны ұйымдастырудың ұтымды принциптерін де, 
патримониялық принциптерді де біріктіретін «гибридті» бюрократиялық 
аппарат бар екенін көрсетеді. Яғни әкімшілік реформалардың сәтті 
болуы «номенклатуралық» таптың мүдделерін ескерумен байланысты. 
Осы себептібасқарудың батыстық үлгісінің негізгі элементтері, соның 
ішінде тиімді басқару, өкілеттік беру, қоғамдық қатысуды кеңейту 
мен қызмет көрсету, сондай-ақ экономикалық-стратегиялық тетіктер 
институционалдық және саяси шектеулергебайланысты Қытай 
контекстінде өзгерістерге ұшырайды.

Түйін сөздер: мемлекеттік менеджмент, реформа, басқаруды 
жетілдіру, бюрократия, бәсекелестік, есептілік, тиімді басқару, қоғамның 
қатысуы, нарықтық тетіктер, мемлекеттік қызмет, институционалдық 
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ЭЛЕМЕНТЫ НОВОГО ГОСУДАРСТВЕННОГО  

МЕНЕДЖМЕНТА В ПОЛИТИЧЕСКИХ РЕФОРМАХ КИТАЯ

Аннотация. Статья рассматривает основные аспекты современного 
государственного менеджмента, внедренные в систему управления 
государством в Китае. Были рассмотрены управленческие и 
институциональные особенности административных преобразований, 
осуществлённых в стране под влиянием западных концепций 
нового государственного менеджмента. Анализ уделён устройству 
бюрократической системы и ценностным установкам государственных 
служащих с позиции управления. Авторы также анализируют 
политическую ситуацию, сопровождающую проведение реформ, 
оценивая условия их разработки и реализации, а также интересы и 
влияние вовлечённых акторов. Полученные выводы свидетельствуют, что 
современная бюрократия Китая представляет собой «гибридную» модель, 
в которой сочетаются элементы рационально выстроенной структуры 
и патримониальные практики. Соответственно, результативность 
административных преобразований во многом определяется тем, 
насколько учитываются интересы «номенклатурной» элиты. Поэтому 
основные элементы западной модели управления, включая механизмы 
результативного управления, делегирования полномочий, расширения 
общественного участия и предоставления услуг, а также экономико-
стратегические механизмы, подвергаются изменениям в контексте Китая 
под воздействием институциональных и политических ограничений.

Ключевые слова: государственный менеджмент, реформа, 
совершенствование управления, бюрократия, конкуренция, 
подотчетность, эффективное управление, участие общества, рыночные 
механизмы, государственная служба, институциональные изменения, 
мировой опыт. 

Beken Makhmutov, Gulzhan Kamyrova, Zaitunam Ashimova
ELEMENTS OF THE NEW PUBLIC MANAGEMENT IN CHINA'S 

POLITICAL REFORMS

Abstract. This article focuses on the components of contemporary public 
administration in China, incorporating aspects of new public management.
The features of the managerial institutional conditions of administrative 
reforms carried out in the spirit of Western management models of the new 
state management in this country are analyzed. The analysis delves into the 
organizational framework of the bureaucratic structure and examines the value 
orientations of civil servants through a managerial lens.The authors also address 
the situational political context of the reforms, assessing the political conditions 
for the development and implementation of these reforms, as well as the forces 
involved in this process. The results of the study show that currently in China 



40
&№ 1 (89) 2026 Ғ Ы Л Ы М И - С А Р А П Т А М А Л Ы Қ  Ж У Р Н А Л &

there is a «hybrid» bureaucratic apparatus that combines both rational principles 
of its organization and patrimonial ones. Consequently, the effectiveness of 
administrative reforms hinges on considering the interests of the «nomenclature» 
class. Thus, key components of the Western management model, such as efficient 
management mechanisms, delegation of authority, enhanced public involvement, 
service provision, as well as economic and strategic frameworks, undergo 
adaptation in China due to institutional and political limitations. 

Keywords: internationalization, exchange programs, mobility programs, 
higher education, teaching staff, inclusive education.

Кіріспе 
Институционалдық ортаның қаншалықты жоғары деңгейде 

қалыптасуының ең айқын мысалдарының бірі – Қытай мемлекеті. 
Жүргізілген ауқымды реформалардың нәтижесінде бұл елдің мемлекеттік 
басқару жүйесі аралас сипат алып, бір жағынан патримониалдық 
бюрократия белгілерін, екінші жағынан жаңа мемлекеттік менеджменттің 
заманауи тетіктерін қатар қолданатын гибридті модельге айналды. 
Жаңа мемлекеттік басқару саласында Қытай сияқты көшбасшылардың 
өзіндік даму ерекшеліктерін зерттеудің маңыздылығы арта бастады. 
Әдетте мұндай сценарийлерде институционалдық орта батыстағыдан 
айтарлықтай ерекшеленеді және көбінесе елеулі нәтижелерге әкеледі. 

Қытай соңғы жылдары дамуында үлкен жетістіктер көрсетуде. 
Бұл жетістіктер Мемлекеттік басқару жүйесін тиісті ұйымдастырусыз 
мүмкін болмас еді. 1970 жылдардың аяғында экономикалық реформалар 
басталып, әлемдік қауымдастықпен интеграция тереңдей бастаған кезден 
бастап Қытайдағы мемлекеттік басқару жүйесіне жаһандық басқару 
тенденцияларының әсері байқала бастады. Осыған сай батыс үлгісінің 
элементтері Қытайдың институционалдық контекстіне қаншалықты 
сәйкес келетіндігі туралы мәселе маңызды зерттеу объектісіне айналуда.

Аталған мәселе Қазақстан үшін де ерекше маңызға ие. Қазақстан 
мен Қытай арасындағы кең ауқымды мемлекеттік шекараның болуы, 
тарихи-саяси өзара байланыстардың қалыптасуы және социалистік даму 
тәжірибесінің белгілі бір ортақ элементтері Қытайдың мемлекеттік басқару 
реформаларын Қазақстан үшін эмпирикалық үлгі ретінде қарастыруға 
мүмкіндік береді. 

Қазақстанда да посткеңестік кезеңнен бастап мемлекеттік басқару 
саласында реформалар біртіндеп жүзеге асырылып, жаңа мемлекеттік 
басқарудың жекелеген элементтері енгізілді. Алайда бұл үдерістің 
институционалдық тұрғыдан толық аяқталмауы басқару тиімділігі, 
жауапкершілік пен нәтижеге бағдарлану мәселелерін күн тәртібінде 
сақтап отыр. Осы тұрғыда Қытайдың басқару реформалары тікелей 
көшіруге жататын модель ретінде емес, институционалдық бейімделу, 
саяси бақылау мен әкімшілік тиімділікті ұштастырудың практикалық 
үлгісі ретінде ғылыми тұрғыда қызығушылық тудырады.
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Осылайша, Қытайдың мемлекеттік басқару жүйесін қалыптастыру 
тәжірибесін үлгілік сипатта талдау Қазақстанда жүргізіліп жатқан 
әкімшілік реформалардың институционалдық негіздерін терең түсінуге, 
реформалардың ішкі логикасын нақтылауға және басқару саясатын 
жетілдірудің теориялық бағыттарын айқындауға мүмкіндік береді.

Зерттеу әдістері
Құжаттарды талдау Қытайдағы әкімшілік реформаның негізгі 

бағыттарын айқындауға мүмкіндік берді, ал нормативтік-құқықтық база 
мен мерзімді баспасөз материалдары салалардың эволюциясы мен қазіргі 
тенденцияларын түсінуге көмектесті. Статистикалық әдіс әлеуметтік-
экономикалық жағдайды зерттеп, өсу үрдістерін анықтауға және 
коммерциялық сектордың дамуы мен әлеуметтік қызметтерге жұмсалған 
шығыстарды салыстыра отырып, басқару тиімділігін бағалауға, сондай-ақ 
Қытайдың әлемдік аренадағы орнын көрсетуге қолданылды.

Саяси-басқару процесін модельдеу әдісі Қытайдың институционалдық 
ортасына жаңа мемлекеттік басқару тұжырымдамасы түрінде «идеалды 
үлгіні» енгізу үшін қолданылды. Бұл Қытай Халық Республикасының 
институционалдық ортасының әсерінен туындаған анықтамалық 
модельден бірқатар ауытқуларды анықтауға мүмкіндік берді.

Тарихи-генетикалық әдіс жаңа мемлекеттік менеджменттің қалыптасу 
процесін зерттеуге және уақыт өте келе Қытайдың институционалдық 
ортасының дәстүрлі ерекшеліктерін анықтауға негіз болды. Бұл әдіс 
сонымен қатар ҚХР-дағы әкімшілік реформалардың хронологиясын 
анықтауға және олардың даму заңдылықтарын анықтауға көмектесті.

Талқылау. Қазіргі Қытайдағы мемлекеттік басқарудың жаңа элементтері 
тақырыбы ғылыми әдебиеттерде жеткілікті түрде зерттелмеген. 
Мемлекеттік басқарудың жаңа тұжырымдамасы жағдайында ҚХР-
дағы әкімшілік реформаларды талдауға арналған зерттеулер кешенді 
жүргізілмеген, көбіне Қытайдың институционалдық ортасына енгізілген 
жеке басқару тетіктерін ғана зерттейді.

Атап айтқанда А.В. Виноградов, А.М. Сущенко, сондай-ақ отандық 
зерттеушілер К.Л. Сыроежкин және Г.К. Абилекова жүргізген зерттеулер 
Қытайдағы әкімшілік реформалардың әртүрлі аспектілерін қарастырады. 
Олардың еңбектері осы реформалардың әртүрлі кезеңдерін, негізгі 
іс-шараларды, сондай-ақ оларды жүзеге асырудың құралдары мен 
әдістерін қамтиды. Тақырыпқа жақын тек О.В.Сивицеваның еңбектерін 
атауға болады. Ол Қытайда жүргізіліп жатқан әкімшілік реформалар 
контекстінде жаңа мемлекеттік басқару құралдарын енгізуді қарастырады. 
Оның жұмысының негізгі бағыты осы реформалардың бөлігі ретінде 
пайдаланылатын жеке басқару тетіктерін талдауға бағытталған. Мәселенің 
зерттеушілер тарапынан толық қарастырылмауы осы мақаладағы 
саясаттанулық зерттеу қажеттілігін айқындайды.

Негізгі бөлім. 1980 жылдары жаңа мемлекеттік менеджмент 
тұжырымдамасы деп аталатын бірегей басқару моделі қалыптасты. Ол 
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қоғамның қажеттіліктерін тиімдірек қанағаттандыру үшін нарықтық 
әдістерді қолдана отырып, бюрократия мен мемлекеттік басқарудың 
тиімсіздігінің жағымсыз жақтарын жеңуге бағытталған.

Жаһандық реформалық қозғалысқа батыстық емес әлемнің бірқатар 
мемлекеттерінің кейінірек интеграциясы реформаның жалпы бағытына 
қарамастан, әртүрлі елдер түрлі нәтижелерге қол жеткізе алатынын 
көрсетті. Қытай – институционалдық контексті батыстық, әсіресе 
англосаксондық үлгілерден айтарлықтай ерекшеленетін елдердің 
бірі. Қытайда мәдени орта конфуцийлік мұраға, үкіметтің ауқымды 
араласуына, шектеулі автономиясы бар азаматтық қоғамға және саяси 
азаматтық белсенділіктің іс жүзінде болмауына байланысты айтарлықтай 
әсер етеді. Қытайдағы басқару ортасы номенклатуралық принциптерге 
барынша тәуелді ұтымды және патримониялық бюрократия «гибридімен» 
ұсынылған. Экономикалық орта дамымаған коммерциялық сектормен, 
мемлекеттің елеулі араласуымен, жеке сектордың шектеулі еркіндігімен, 
дамыған нарықтық жүйенің жоқтығымен және экономикалық дамудағы 
аймақтық айырмашылықтардың жоғары деңгейімен сипатталады [1].

Қытайдың институционалдық ортасының табиғаты жаңа мемлекеттік 
басқарудың қолданбалы элементтерінің өзгеруіне әкеледі. Мәдениет 
тұрғысынан шектеулер қоғамның мемлекеттік басқаруға қатысуына 
қатысты. Қытайдың басқару ортасындағы оппортунизмге бейім 
бюрократиясы оның артықшылықты жағдайына қауіп төндіретін 
элементтердің енуіне жол бермейді. Экономикалық институционалдық 
орта еркін бәсекелестікке шектеулер туғызады, мемлекеттік және жеке 
секторлар арасындағы тең құқылы серіктестіктерді қиындатады, сондай-
ақ халықтың мемлекеттік қызметтерге қол жеткізуіне тең мүмкіндіктер 
бермейді. 

Осыған қарамастан Қытай соңғы онжылдықтарда әсерлі экономикалық 
жетістіктерді көрсетіп отырғаны белгілі. Бұл нәтижелерге тиісті әкімшілік 
өзгерістерсіз қол жеткізуі мүмкін емес. Бұл өзгерістер Қытайдың 
институционалдық ортасына мемлекеттік басқарудың жаңа элементтерін 
енгізумен сипатталады және саяси жүйенің тұрақтылығын сақтай отырып, 
үкіметтің араласуы мен өкілеттіктерін ішінара азайтуды қамтиды. 
Сонымен қатар, бюрократиялық аппараттың кәсібилігі мен икемділігін 
арттыру бойынша жұмыстар жүргізіледі. Қытайда әкімшілік реформа 
жүргізу қажеттілігінің алғашқы белгілері 1980 жылы Дэн Сяопиннің 
сөйлеген сөзінде айқындалды, онда ол биліктің шамадан тыс шоғырлануы, 
өкілеттіктердің қайталануы, партиялық және әкімшілік лауазымдардың 
үйлесуі, сондай-ақ қытай мемлекетін басқару мәселелеріне алаңдаушылық 
білдірді [2].

Қызмет көрсету саласын дамытуға, ең алдымен халықтың 
қажеттіліктерін қанағаттандыруға бағытталған бағытты ескере отырып, 
Қытайдағы болашақ әкімшілік реформалар жаңа мемлекеттік басқару 
рухында жүзеге асырылады деп сеніммен айтуға болады.
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Зерттеушілердің көпшілігі Қытайдағы әкімшілік реформалардың 
кем дегенде бес кезеңін анықтайды, ал Қытай Халық Республикасы 
Мемлекеттік кеңесінің ресми сайтында жеке реформалық бағдарламаларға 
сәйкес жеті кезең берілген. Алайда, біз мақаламызда бұл реформаларды 
төрт кезеңге біріктіріп қарауды қисынды санаймыз. Осы кезеңдердің 
әрқайсысы қатар экономикалық қайта құрулармен бірге жүреді және 
өзіндік ерекшеліктерімен сипатталады. ҚХР-дағы институционалдық 
эволюция кезеңінің едәуір ұзақтығы саяси басшылықтың оңтайлы 
институционалдық моделі мен іс-әрекет стратегиясын табу үшін 
айтарлықтай күш салғанын көрсетеді.

Қытайдағы 1980-1989 жылдар аралығындағы әкімшілік реформалар-
дың бірінші кезеңі нарықтық экономиканың дамуының бастапқы 
кезеңімен сипатталады, ол кезде басқару құрылымын түбегейлі өзгерту 
қажет болмады.

«Ашық есік» саясаты және нарықтық қағидаттарды енгізумен Қытай 
халықаралық инвестициялар мен сыртқы сауда үшін өз экономикасын 
белсенді түрде ашуды бастады, бұл өнеркәсіп пен өндірістік сектордың 
қарқынды өсуіне алып келді. Осының аясында үкімет мемлекеттік 
экономиканы жоспарлау мен басқаруды жақсартуға кірісті.

Жақсарту басқаруды орталықсыздандырудан басталды. 1980 жылдары 
мемлекеттік басқаруды орталықсыздандыруға бағытталған реформалар 
енгізілді. Бұл жергілікті билікке экономикалық шешімдерді қабылдауда 
еркіндікке ие болуға мүмкіндік берді, бұл түрлі өңірлерде экономиканың 
өсу қарқынының артуына ықпал етті. Қатаң орталықтандырудың 
орнына ерекше құқықтық мәртебесі бар экономикалық аймақтар 
пайда бола бастады, мысалы, Шэньчжэндегі арнайы экономикалық 
аймақты атап өтуге болады. Реформалардың маңызды бөлігі либералды 
экономикалық және әкімшілік жағдайлар болған Шэньчжэнь сияқты 
арнайы экономикалық аймақтарды құру болды. Бұл аймақтар нарықтық 
экономика саласындағы экспериментке айналды және айтарлықтай 
инвестициялар мен инновацияларды тартты [3].

Алайда зерттеушілердің басым бөлігі 80-жылдардағы әкімшілік 
реформалардың бірінші кезеңінің айтарлықтай нәтижелі болмағанын 
алға тартады. Джон П. Бернс пен Чжоу Чжирэнь реформаның бірінші 
кезеңін тек мемлекеттік қызметшілер санының қысқартылуымен 
байланыстырады. Олардың айтуынша мемлекеттік қызметкерлердің 
санын қысқарту бойынша екі маңызды оқиғаны қамтыды. 1982 жылдан 
бастап Бүкілқытайлық халық жиналысы Саяси комитетінің 5-сессиясы-
ның қорытындысы бойынша ҚХР Мемлекеттік кеңесінің шамадан тыс 
ұлғайған бюрократиялық құрылымы осы кезеңнің негізгі міндетіне 
сай ұлғайған мемлекет аппаратын ретке келтіру үшін мемлекеттік 
органдар мен қызметкерлер саны едәуір қысқартылды. 1980-жылдардағы 
реформалардың негізгі мазмұны басқару құрылымын түбегейлі өзгертуден 
гөрі, мемлекеттік аппараттың сандық оңтайландырылуымен шектелді [4].
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1-кесте. Қытайдағы мемлекеттік аппаратты қысқарту  
(1982–1988 жж.)

Көрсеткіш 1982 ж. 1988 ж.

Мемлекеттікқызметкерлер саны (млн адам) 51 40

Министрліктер саны 52 45

Қысқартылған қызметкерлер (млн адам) - 11

Ескерту - [4] - деректер негізінде авторлармен жасалды. 

Бұл статистикалық деректер реформалардың басқару парадигмасын 
емес, көбіне аппарат көлемін реттеуге бағытталғанын көрсетеді.

Санның осындай ауқымды қысқаруының нәтижесінде әлі де жоспарлы 
экономикадағы негізгі әкімшілік құрылым өзгеріссіз қалды. Ұйымдық 
қайта құрудың себептері мәдени революцияның салдары сияқты ішкі 
факторлардан болды және бұл тұрғыда сыртқы қысым байқалмады. 
Бұл осы қайта құрулардыбасқару парадигмасы контекстіндегі кейінгі 
реформалар үшін қалыптастырушы жағдайлар ретінде қарастыруға 
мүмкіндік береді.

1987-1988 жылдары мемлекеттік кеңес құрамындағы бөлімдер 10% 
ға, штаттаға қызметкерлер саны 20% ға дейін қысқарды. Алайда бұл 
өзгерістер қысқартумен шектеліп, басқару жүйесіндегі құрылымдар 
өзгеріссіз қалды.

Кейіннен 1988 жылы 7-шақырылымдағы Бүкілқытайлық Халық 
Өкілдері Жиналысының Тұрақты комитетінің 1-ші сессиясында 
жаңа әкімшілік реформалар жүргізу туралы шешім қабылданды. Бұл 
өзгерістерге ведомстволардың функцияларын макро реттеу, стратегиялық 
басқару және өкілеттіктерді төменгі үкіметтерге беру пайдасына қайта 
құрылымдау кірді. Реформаның бұл кезеңі «үш бекіту» деп аталды. 
Жаңару қысқартумен қатар жүріп отырды,

таратылған 12 мекеменің орнына 9 жаңа мекеме құрылған [5]. Жалпы 
алғанда, атқарушы органдарды ұтымды етудің бұл әрекетін сәтті деп 
санауға болмайды, себебі мемлекеттік органдарды шектеулі қайта 
құрылымдаудан басқа тиімді шаралар қабылданбаған.

80-жылдардағы әкімшілік реформалардың бірінші кезеңінің оң 
нәтижелерінің жоқтығын зерттеушілердің көпшілігі мойындайды. 
Мысалы, Т.Кристенсен және әріптестері «Үкімет пен партия, сондай-ақ 
Үкімет пен кәсіпорындар арасындағы функциялардың бөлінуі 1989 жылы 
Тяньаньмэнь алаңындағы оқиғаға байланысты жүзеге аспады» деп атап 
өтеді.Ч.Лан бұған 80-жылдары экономикалық саясаттың өзгеруін және 
кейбір саясаткерлер тарапынан саяси реформалар жүргізу талаптары 
кезеңінде көрінген «бюрократия мен партиялық кадрлардың қарсылығын» 
қосады [6]. Шынында да, бюрократиялық аппараттың оппортунизмін 
неоинституционалистер институционалдық өзгерістерге айтарлықтай 
кедергі ретінде қарастырады.
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Өткен ғасырдың сексенінші жылдары Қытайдағы әкімшілік 
реформалардың бірінші кезеңі айтарлықтай нәтижелер бермеді. Алайда 
осы уақытта батыс елдерінде жаңа мемлекеттік менеджмент үлгісіндегі 
реформалардың толыққанды енгізіліп үлгермегенін ескерсек, жүргізілген 
реформадағы кейбір өзгерістер ел экономикасының дамуына әсер 
етті. Сонымен бірге реформаларды әзірлеуде әлемдік тәжірибелерді 
пайдаланғанын атап өтуге болады.

1989 жылы Тяньаньмэнь алаңындағы наразылықтар мен демонстрация-
ларды қатаң басудан кейін Қытай саяси тұрақтылықты сақтап, қоғамға 
бақылауды нығайтуға баса назар аудара отырып, экономикадағы 
реформаларды жалғастырды. Әкімшілік реформаларманың келесі 
кезеңі 1993-2003 жылдарды қамтиды. Реформа жоспарлы экономикадан 
«социалистік нарықтық экономикаға» көшу ұранымен өтті. Бұл кезеңде 
экономика тиісті әкімшілік жүйені қажет ететін реформалардың негізгі 
қозғалтқышына айналды. Бұған қоса, өткен жылдары жарияланған 
бұрынғы «институционалдық реформадан» айырмашылығы, бұл жолғы 
кезең «әкімшілік жүйе реформасы» деп аталды. Қытай Мемлекеттік 
Кеңесінің мәліметтері бойынша, осы кезеңде «ресурстарды бөлуді макро 
бақылау социалистік нарықтық экономиканы құруда іргелі рөл атқарады» 
және осы мақсатқа жету үшін үкіметтік функциялардың өзгеруін 
жеделдету, мемлекеттік мекемелерді қосымша реформалау және партия 
құрылымдарын оңтайландыру қажет. Бұл дегеніміз, 90-шы жылдардың 
басындағы реформалар 80-ші жылдардағы қайта құру логикасына сәйкес 
келеді, бірақ одан әрі институционалдық эволюция мен экономикалық 
салаға назар аударады.

Реформа тұжырымдамасының өзегі – басқарушы кадрлардың ықпалын 
күшейту, әкімшілік тосқауылдарды барынша азайту және көрсетілетін 
қызметтердің сапасын жаңа деңгейге көтеру. Негізгі басымдық 
барлық саладағы мемлекеттік қызметкерлердің жеке және ұжымдық 
жауапкершілігін арттыруға, қабылданатын саясат пен оның нақты 
орындалуы арасындағы үйлесімділікті қамтамасыз етуге бағытталды. 
Сонымен қатар, мемлекеттік аппаратты ұстауға жұмсалатын қаржы 
көлемін, жалпы бюджеттік шығындардың құрылымын жүйелі түрде 
талдап, оларды үнемі бағалап отыру қажеттілігі ерекше атап өтілді.

Реформалық бағыттар мемлекеттік басқарудың тиімділігін ғана 
емес, сонымен қатар қоғамның билікке деген сенімін нығайтуға жағдай 
жасайды. Тиісті тетіктерді дұрыс іске асыру мемлекеттік қызметтің 
ашықтығын арттырып, ресурстарды ұтымды бөлуге мүмкіндік береді. 
Қазіргі жағдайда мұндай өзгерістер мемлекеттік аппаратты жаңғыртудың 
ажырамас бөлігіне айналып, басқарудың сапалы жаңа моделіне өтуге жол 
ашады. 

Қытайлық сарапшылар Л.Сюэ мен К.Чжонгтың пікірінше, бұл кезеңде 
құрылымдық мәселелерді шешу бірінші кезекте тұрды». 1993 жылы 
ұйымдық қайта құрылымдау мен функционалдық өзгерістер 80-ші 
жылдарға қарағанда әлдеқайда көп дамығанын ескерсек, құрылымдық 
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аспектілер кейбір министрліктерді экономикалық құрылымдармен, 
корпорациялармен ауыстыруды көздейтін акционерлендіру феноменімен 
байланысты, бірақ олардың батыстық әріптестерінен айырмашылығы, 
мемлекеттік бақылауға бағынуын жалғастырды [7]. Мекеменің басқа 
институционалдық контексте «өмір сүруін» қамтамасыз ету үшін 
Қытай басшылығының бұл стратегиясы жаңа ұйымдар мен Қытай 
институционалдық ортасының сәйкес келмеуіне байланысты осы 
алшақтықты жою мақсатын қарастырады.

Жүргізіліп жатқан іс-шараларда жаңа мемлекеттік менеджмент 
қағидаттарына сәйкес мемлекеттік өкілеттіктерді шектеудің айқын 
әрекеттері көрініс табады. 

Жұмыстан босатылған қызметкерлердің көпшілігіне басқа мемлекеттік 
құрылымдарда немесе жеке ұйымдарда жұмысқа орналасу мүмкіндігі 
берілгенін атап өткен жөн. Цзян Цзэминнің айтуынша, елдегі әлеуметтік 
тұрақтылықты сақтау үшін «30 миллион мемлекеттік және партиялық 
қызметкерлердің жұмыстан босатылғандары қызмет көрсету саласына 
ауысуы керек» деп пайымдайды.

Трансформацияның басты мақсаты – merit system моделін енгізу, яғни 
мемлекеттік қызметшілерді еңбегі мен беделіне қарай жоғары мансапқа 
көтеру, мотивацияның бәсекеге қабілетті жүйесін қалыптастыру және 
клиентке бағытталған басқару мәдениетін енгізу болды. Нәтижесінде 
тағайындаулар мен отставкалар институттары пайда болды. Қытайда 
мемлекеттік қызметшілер енді 1-5 жылдық келісім-шарт бойынша жұмыс 
істеуге көшіп, тек полиция, кеден және көші-қон қызметтері тұрақты 
негізде қалды. Сонымен қатар, мемлекет «тұрақты шенеуніктердің» 
жалақысы мен қызметтік үй жалдау төлемдерін уақытша деңгейінде 
қалдырды, бұл кәсіподақтар тарапынан наразылық тудырды.

Дегенмен, бұл шаралар merit system нығаюына кедергі болмады, 
чиновниктерге қатысты бұрынғы «таңдаулы каста» түсінігі жойылды. 
Кадрлық саясатқа жасқа шектеу енгізіліп, зейнеткерлік жасқа жеткен 
қызметкерлер демалысқа шығарыла бастады, бұл мемлекеттік қызметті 
жасартып, жастардың энергиясы мен жұмысқа ынтасын арттырды.
2000-шы жылдары басталған әкімшілік реформалардың үшінші кезеңі 
(2002 жылдан бастап) 90-шы жылдардың аяғына тән радикализммен 
ерекшеленбейді.

2002 жылы Ху Цзиньтао өзінің билігі аясында өсіп келе жатқан 
әлеуметтік теңсіздікті жеңуге және азаматтардың өмір сүру сапасын 
жақсартуға бағытталған «Үйлесімді қоғам» тұжырымдамасын ұсынды. 
Мақсат қоғамның әртүрлі топтары арасында әлеуметтік теңдік 
пен үйлесімділік қамтамасыз етілетін әділетті қоғам құру болды. 
Тұжырымдама әлеуметтік қорғауды жақсарту, ресурстарды қайта бөлу 
және әлеуметтік қорғауды нығайту бойынша міндеттер қойды [8].

Осы кезеңде мемлекеттік басқару сапасын жақсартуға, соның ішінде 
сыбайлас жемқорлыққа қарсы күреске баса назар аударылды. Сыбайлас 
жемқорлыққа қарсы бақылау жүйесі қатаңдатылып, үкімет шенеуніктердің 
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ашықтығы мен есептілігін жақсарту бойынша белсенді жұмысты 
бастады. Бұл сондай-ақ мемлекеттік қызметшілердің жауапкершілігі мен 
біліктілігін арттыру жүйесін дамытуды қамтыды.

2000 жылдары мемлекеттің реттеуші-бақылау функцияларын 
күшейтуге бағытталған қарама-қарсы үрдіс басым болды. Көптеген 
сарапшылар 2000 жылдары басталған әкімшілік реформалардың үшінші 
кезеңі Қытай 2001 жылы мүше болған Дүниежүзілік сауда ұйымының 
(ДСҰ) сыртқы қысымымен жүзеге асырылғанын [9] атап өтеді. 

Ресурстардың шектеулігін ескере отырып, үкімет мемлекеттік қызмет 
жүйесінде нәтижеге қол жеткізу үшін шығын мен көрсетілетін қызмет 
сапасының теңгерімін сақтауға көңіл бөлді. Қосымша қаржыландыру 
көздерін тарту тек шұғыл қажеттілік туындаған жағдайда ғана мүмкін 
болды. Мемлекеттік қызметтерді тиімді орындау мен бюджеттік қаражатты 
пайдалану саясатын жетілдіру мақсатында бірқатар ведомстволарда 
коммерциялық қорлар жасақталды. Бұл құрылымдар қаржыны бөлу 
мен үнемдеу мәселелерінде анағұрлым икемді әрекет етіп, шығындарды 
басқарудың жаңа тәсілдерін енгізуге мүмкіндік берді.

Бұл кезеңде мемлекеттік органдардың бөлімшелері мен штаттық 
қызметкерлердің айтарлықтай қысқаруы байқалған жоқ. Бөлімшелер 
саны тек біреуіне азайып, 29-дан 28-ге дейін қысқарды.Бұл сандық емес, 
сапалық функционалдық өзгерістердің бірінші кезектегі қажеттілігін 
көрсетеді. Бір жағынан, макроэкономикалық бақылаудың нығаюы, екінші 
жағынан экономикаға әкімшілік араласуды азайтуға ұмтылу байқалады.

Мемлекеттік басқару жүйесіне түсетін жүктемені төмендету мәселесі 
де тиімді шешіліп, осы мақсатта жеке секторды серіктестік негізінде тарту 
жүзеге асты. Бұл бағыт кейбір салаларды жекешелендіру, мемлекеттік 
құрылымдар мен бизнес арасындағы әріптестік механизмдерін енгізу, 
сондай-ақ қызметтердің бір бөлігін аутсорсингке беру арқылы іске 
асырылды. Мысалы, халықаралық әуежай мен теміржол компаниялары 
жеке меншікке берілсе, Гонконг Диснейленді, жергілікті «Силикон 
аңғарының» баламасы саналатын Киберпорт, сондай-ақ Коулундағы 
мәдени орталық мемлекеттік-бизнес серіктестігі негізінде жұмыс істеді.

Мемлекеттің бизнес қауымдастықпен бірігіп әрекет етуі объективті 
қажеттіліктен туындады: экономиканы ілгерілету үшін қомақты 
инвестициялар тарту қажет болды, ал инвесторларға үкімет тарапынан 
кепілдіктер ұсынылды.

Саяси басшылық таңдаған жергілікті эксперимент стратегиясы елдің 
жекелеген аймақтарындағы институционалдық өзгерістерді бастапқы 
сынақтан өткізуге бағытталған. Ху Цзиньтао орталықсыздандыру 
процесін жалғастырып, жергілікті билікке шешім қабылдауда көбірек 
өкілеттік берді, бұл жергілікті жерлердегі басқаруды жақсартуға ықпал 
етті. Өңірлерге экономикалық және әлеуметтік сын-қатерлерге неғұрлым 
икемді әрекет етуге мүмкіндік беріп, елдің әр түкпіріндегі экономиканың 
жақсаруына ықпал етті.Сондай-ақ, бұл кезең тек экономикалық салаға 
ғана көңіл бөлуден мемлекеттік басқару жүйесіне баса мән берудің 
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өзгеруімен де сипатталады. Бұл ауысу 11-бесжылдықта (2006–2010 ж.) 
нақты көрсетілген. Бұл жоспарда «басты мақсат ретінде адамдардың 
өмір сүру сапасын арттыру» басымдылығы көрсетілген. Бесжылдық 
жоспардың жеке бөлімі қызмет көрсету саласын үдемелі дамытуға 
арналған, ал экономикалық өсу елдің әлеуметтік әл-ауқатын қамтамасыз 
ету шарттарының бірі ретінде қарастырылған [10].

Ху Цзиньтао сонымен бірге саяси тұрақтылыққа және Қытай 
Коммунистік партиясының билігін нығайтуға ұмтылды. Ол басқаруды 
модернизациялау және елдің ішкі және сыртқы саясатын жақсарту үшін 
шаралар қабылдай отырып, партиялық бақылауды нығайтуды қолдады. 
Партия аппаратын реформалау, басшыларды бақылауды жақсарту 
және партиялық құрылымды оңтайландыру оның билігінің маңызды 
аспектілеріне айналды.

Бүкілқытайлық халық өкілдері жиналысы  мақұлдаған соңғы 
реформа жобасы 2013 жылы ҚКП 18-ші съезінде ұсынылды. Жобада 
«Мемлекеттік кеңестің шешім қабылдау бөлімшелерін қайта құрылымдау 
мен оңтайландыруға, сондай-ақ олардың функциялары арасындағы 
айырмашылықтарды бөлуге баса назар аударады» [11]. Жалпы алғанда,  
2013 жылы белгіленген реформалардың бағыттары бұрынғы қайта 
құрулармен сәйкес келеді және әкімшілік тәжірибеде түбегейлі 
жаңашылдықты білдірмейді. Мәселен, 2013 жылы "суперминистрліктер 
жүйесі" белсенді енгізілуін жалғастыруда, бұл денсаулық сақтау және туу-
ды жоспарлау жөніндегі мемлекеттік комитеттің, баспасөз, кинематогра- 
фия және теледидар істері жөніндегі бас мемлекеттік басқарманың, сондай-
ақ тағы бірнеше басқарманың құрылуына әкелді. Біріктіру нәтижесінде 
Қытай Мемлекеттік кеңесінің құрамындағы министрлік деңгейдегі 
ведомстволардың саны 25 бірлікке дейін қысқарды. Айта кету керек, 
бизнес еркіндігі индексінде Қытай қазіргі уақытта 178-ден 153-ші орында 
(орташа балл 100-ден 49,7, ал жаһандық индекстің орташа көрсеткіші 64,6), 
бұл жеке сектор үшін айтарлықтай әкімшілік кедергілерді көрсетеді [12].

Бағдарламада сондай-ақ «қазіргі қоғамның заңды дербес ұйымдық 
құрылымы» деп танылатын тәуелсіз «мемлекеттік қызмет көрсету 
ұйымдарын» қалыптастыру қажеттілігі атап көрсетілген. Шын мәнінде, 
Қытайдағы қолданыстағы коммерциялық емес ұйымдар бәсекеге 
қабілеттілігі жоғары және халыққа әртүрлі қызметтерді ұсынатын ұқсас 
құрылымды құруы керек.

Қытайдағы соңғы жылдар саяси басшылықтың әлеуметтік қызметтерді 
коммерциялық емес секторға беру қажеттілігін түсінуімен ерекшеленеді. 
2012 жылы Си Цзиньпиннің билікке келуімен Қытайдың мемлекеттік 
басқару реформалары басқарушылық және экономикалық құрылымдарды 
реформалауды күшейте отырып, жаңа сипатқа ие болды. Басты 
ерекшеліктеріне тоқталар болсақ:

- Партиялық бақылауды нығайту: Си Цзиньпиннің билігі кезіндегі 
басты назардың бірі ел өмірінің барлық салаларына партиялық бақылауды 
нығайту. Партия комитеттерін мемлекеттік және жеке кәсіпорындарды 
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басқаруға қосу басқару жүйесінің негізгі элементі болды. Сондай-
ақ, шенеуніктерді бақылау күшейтіліп, сыбайлас жемқорлыққа қарсы 
ауқымды науқан басталды.

- Мемлекеттік басқару органдарындағы реформа: Соңғы жылдары 
мемлекеттік органдар жұмысының тиімділігін арттыруға, биліктің әртүрлі 
деңгейлері арасындағы өзара іс-қимылды жақсартуға және мемлекеттік 
аппаратты оңтайландыруға бағытталған реформалар жүргізілді. Мысалы, 
бюрократия қысқартылып, мемлекеттік құрылымдардың жұмысын 
үйлестіру жақсарды.

- Идеологиялық бақылауды нығайту: Соңғы жылдары БАҚ-қа, 
интернет-кеңістікке және мәдени өнімдерге бақылау күшейтілуде. 
Мемлекеттік басқару шеңберінде алға тартылған «Қытайлық ерекшелігі 
бар социализм» идеологиясын қалыптастыру да маңызды рөл атқарады.

- Басқаруда жаңа технологияларды пайдалану: Қытай үлкен деректерді, 
жасанды интеллект және блокчейн-технологияларды пайдалануды 
қоса алғанда, басқаруға цифрлық технологияларды белсенді енгізуді 
жалғастыруда. Бұл реформалар мемлекеттік органдардың жұмысын 
жақсартуға, мемлекеттік басқарудың ашықтығы мен тиімділігін 
арттыруға мүмкіндік береді.Оның аясында елдің электрондық үкімет 
дамуының халықаралық рейтингі айтарлықтай жақсарды: 2012 жылы UN 
E‑Government Development Index (EGDI) бойынша Қытай 78‑орында болса, 
2022 жылы рейтингті 43‑орынға дейін көтерді [13], бұл сандық құжаттарды, 
онлайн қызметтерді және азаматтарға цифрлы қолжетімділікті көрсетеді.

- Цифрландыру және «ақылды қалалар»: Си Цзиньпиннің реформалары 
шеңберінде  «ақылды қалаларды» құру, қоғамдық көлікті, денсаулық 
сақтауды және басқа да салаларды жақсарту үшін технологиялар белсенді 
енгізілуде. Бұл өмір сүру сапасын жақсартуға және Қытайдың әртүрлі 
аймақтары арасындағы теңсіздікті азайтуды көздейді.Қазіргі уақытта 
шамамен 800‑ге жуық smart city пилоттық жобалар жоспарланып немесе 
іске асырылуда[14], бұл цифрлы технологияларды күнделікті өмірге 
интеграциялау мен қоғамдық қызметтерді тиімді басқаруға бағытталған.

2-кесте. Қытайдағы басқару реформаларының цифрландыру  
және технологиялық көрсеткіштері (2012–2022)

Көрсеткіш 2012 ж. 2022 ж. Өлшем бірлігі

UN E‑Government 
Development Index (EGDI) 
өсуі

78 43 рейтинг,  елдер саны: 193

Smart city пилоттық жоба-
лар саны

- 800 жобалар саны (шамамен)

Ескерту  - [ 13,14]- деректер негізінде авторлармен жасалды. 

Сонымен қатар, соңғы кезеңде Қытайдың саяси басшылығы қызмет 
көрсету саласын дамытуға ерекше назар аударады және алдыңғы әкімшілік 
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реформалардағыдай таза экономикалық көрсеткіштерге қол жеткізуге 
ғана емес, сонымен бірге қоғамның мүдделерін ескеруге де көңіл бөлуде.

Осылайша, Қытайдағы 30 жылдан астам әкімшілік реформалар 
барысында Мемлекеттік кеңестің құрылымында оның экономикаға 
әкімшілік ықпалын азайтуға бағытталған елеулі өзгерістер орын 
алды. Алайда жүргізіліп жатқан реформалардың циклдік сипатымен 
сипатталатын және мемлекеттік құрылымдар тарапынан реттеу және 
бақылау функцияларын сақтауға және күшейтуге байланысты тағы 
бір тенденцияны атап өткен жөн. Бұл тәсіл Т.Кристенсен және оның 
әріптестері атап өткен «Батыстағы жаңа мемлекеттік менеджменттен 
кейінгі трендке» ұқсас. Олардың пікірінше, ЭЫДҰ елдері де осыған ұқсас 
екі жақты көзқарасқа ие, бірақ мемлекеттің экономикаға бақылауы аз [15] 
деп санайды.

Еуропа елдері мен Қытай арасындағы саяси құрылымның 
айырмашылығы бұл тәсілді түсіндірудің негізгі факторы болып 
табылады. Қытайда әкімшілік реформалар саяси менеджменттің 
қолданыстағы үлгісіне сәйкес келсе, Батыста министрліктер мен 
ведомстволар арасындағы өзара іс-қимыл келісім-шарт негізінде 
құрылады. Қытайда бюрократиялық құрылымдар иерархиялық тұрғыда 
министрліктерге немесе тікелей Мемлекеттік кеңес төрағасына бағынады, 
бұл функционалдық мамандандыруды қиындатады және бюрократиялық 
қызметкерлердің түпкілікті нәтижеге жетуге ынталандыруына кедергі 
келтіретін өзара тәуелділік қатынастарын тудырады.

Мемлекеттік өкілеттіктерді қысқарту және қызмет көрсету секторын 
оңтайландыру арқылы клиентке бағытталған тәсілге назар аудару 
ниеті Қытайдың институционалдық ортасына жаңа басқару тетіктерін 
ішінара енгізу туралы айтуға негіз береді. Алайда, жаңа институттардың 
қабылдаушы институционалдық ортаға сәйкес келмеуі Қытай 
басшылығын жаңа мемлекеттік басқару институттарының «өмір сүруін» 
қамтамасыз ету және институционалдық ортаның әсерін бейтараптандыру 
стратегияларын іздеуге мәжбүр етеді.

Жаңа мемлекеттік басқарудың әртүрлі элементтерін енгізу барысында 
Қытай басшылығы өкілеттіктерді беру институтын жүзеге асыруда 
айтарлықтай жетістіктерге қол жеткізді. Мемлекеттік функциялар 
биліктің жергілікті деңгейлеріне де, жеке құрылымдарға да толық 
берілмегеніне қарамастан, бұл институт Қытайдың институционалдық 
ортасына барынша интеграцияланды. Ол осы ортаның шектеулеріне 
бейімделді, Қытайдың ерекшеліктеріне сәйкес белгілі бір өзгерістерге 
ұшырады (мысалы, қызмет көрсету ұйымдарын дамыту, мемлекеттік 
сатып алуларда отандық жеткізушілерге артықшылық беру және т.б.) 
және іс жүзінде Қытайдың саяси басшылығы халыққа қызмет көрсету 
мақсатында белгілеген шеңберде жұмыс істейді. Әкімшілік рәсімдерді 
жеңілдету және кейіннен оларды іске асыруды жергілікті деңгейлерге беру 
соңғы жылдары Қытайдың институционалдық ортасына өкілеттіктерді 
беру тетіктерін сәтті бейімдеудің негізгі аспектісі болып табылады. Басқа 
басқару институттарымен салыстырғанда бұл процесс жоғары тиімділікті 
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көрсетеді. Алайда, қытай қоғамындағы аймақтық және мүліктік 
саралаудың едәуір болуына, сондай-ақ өкілеттіктерді беру институтының 
«жанама әсерлерінің» пайда болуына байланысты Қытайда қызмет 
көрсетуде де осындай саралау байқалады. 

Қытайдағы әкімшілік реформалар саяси тұрғыдан қолайлы, ал 
әлеуметтік тұрғыдан қалаулы үрдіске айналды. Оның сәттілігі бірқатар 
шарттармен анықталады. Біріншіден Заң шығарушы кеңеске үкіметті 
белсенді түрде бақылауға алу рөлі берілді, осылайша мемлекеттік 
қызметкерлердің қызметі қадағалауға алынды. Екіншіден, азаматтық 
қоғамның жедел қарқынмен дамуы тұрғын халыққа үкімет татарапынан 
сапалы да тиімді қызмет ету талабын қойды. Үшіншіден, экономикалық 
дағдарыстар жұмыссыздықтың күрт өсуіне апарып соқты, ал мұндай 
жағдайда чиновниктердің жоғары жалақы алуы ақылға сиымсыз еді. 
Осындай факторлардың барлығы жиылып келгенде мемлекеттік қызметтің 
кадрлық құрамын шұғыл реформалауға себепкер болды. 

Экономикалық стратегияларға келетін болсақ, олар Қытайда ұзақ 
тарихы бар бағдарламалық жоспарлаудың айтарлықтай даму деңгейімен 
сипатталады (мысалы, бесжылдық жоспарлар), ал экономикалық құралдар 
саласы стратегиялық даму бағдарламаларын бюджеттік шектеулермен 
үйлестірудің болмауына және бюджетті үнемдеу принципін сәтсіз іске 
асыруға байланысты дамымай қалады. Тиімді басқару тетіктері қазіргі 
уақытта нормалардың айқын деформациясымен және мемлекеттік 
қызметшілерді бағалау мен еңбекақы төлеуде нақты нәтижелердің 
болмауымен сипатталады. Нәтижесінде трансплантацияланған жаңа 
мемлекеттік басқару институттары мен институционалдық контексттің 
өзара әрекеттесуі осы жаңа институттардың трансформациялануының 
негізгі себебіне айналады [16].

Қорытынды
Қытайда әкімшілік реформаларды жүргізу кезіндегі басқару 

жүйесінде жаңа мемлекеттік менеджментке басымдық берілетін Батыс 
әлемінен айырмашылығы, саяси тұрақтылықты сақтауға және үкіметтің 
шешімдерін қабылдауда партия тарапынан бақылауға басымдық беріледі. 
Бұл Қытайдағы әкімшілік өзгерістердің қолданыстағы саяси жүйемен 
шектелуіне әкеліп соғады және жаңа мемлекеттік менеджменттің маңызды 
элементтерін жүзеге асыруды қиындатады, атап айтқандамемлекеттік 
қызметшілердің кәсіби ұжымдарын қалыптастыру, шығармашылық 
ұйымдастырушылық мәдениетті дамыту, сондай-ақ азаматтардың 
құқықтарын кеңейту және азаматтардың билік органдарын бақылау 
тетіктері т.б.

Жаңа мемлекеттік менеджмент контексіндегі әкімшілік реформаларды 
жіктеу тұрғысынан алғанда, Қытайда мемлекеттік аппараттың тиімділігін 
арттыруға бағытталған, бірақ институционалдық тұрғыдан шектеулі 
өзгерістермен сипатталатын «консервативті» модельдің басым екендігі 
байқалады. Бұл модель саяси басшылықтың қолданыстағы саяси жүйенің 
тұрақтылығын сақтай отырып, оның шеңберінде ғана жаңа басқару 
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институттарын біріктіруге ұмтылуымен түсіндіріледі. Нәтижесінде 
Қытайдағы әкімшілік реформалар азаматтық қоғам институттарының 
салыстырмалы әлсіздігі жағдайында жүзеге асырылып, клиентке 
бағдарлану, мемлекеттік қызметтер сапасын арттыру және басқарудың 
ашықтығын кеңейту сияқты бағыттарда шектеулі сипатқа ие болып 
отыр. Осы тұрғыда Қытай тәжірибесі жаңа мемлекеттік менеджменттің 
«қатаң» және бейімделген нұсқасын іске асырудың мысалы ретінде 
қарастырылады.

Бұл тәжірибенің Қазақстан үшін маңызы тікелей үлгі көшіруде 
емес, басқару реформаларының институционалдық шектеулері мен 
мүмкіндіктерін терең түсінуде жатыр. Қазақстан жағдайында да әкімшілік 
реформалар саяси тұрақтылықты сақтау, басқару тиімділігін арттыру 
және институционалдық сабақтастықты жоғалтпау міндеттерімен қатар 
жүргізілуде. Осы тұрғыда Қытайдың «консервативті» менеджеристік 
моделі реформалардың табыстылығы көбінесе олардың саяси жүйемен 
үйлесімділігіне және ұлттық контекстке бейімделу деңгейіне тәуелді 
екенін көрсететін үлгілік тәжірибе ретінде ғылыми мәнге ие.

Тұтастай алғанда, Қытайдағы жаңа мемлекеттік менеджмент 
шеңберіндегі реформалардың консервативті нұсқасы елдегі бірқатар саяси 
және институционалдық шектеулерге байланысты ең қолайлы болып 
саналады. Алдағы уақытта ҚХР саяси басшылығы саяси тұрақтылықты 
сақтау мен әкімшілік жүйенің тиімділігін арттыру арасындағы тепе-
теңдікті табуға назар аудара отырып, осы бағытта ілгерілей береді деп 
күтілуде.Мемлекеттік басқару жүйесінің тиімді жұмыс істеуі Қытайдың 
жедел қарқынмен дамуына айтарлықтай серпін берді. Бүгінде ҚХР 
әлемдік аренада ең қарқынды өркендеп келе жатқан мемлекеттердің бірі 
ретінде кеңінен мойындалуда. Осы үрдістерді ескере отырып, алдағы 
уақытта Қытайдағы мемлекеттік басқару саласындағы реформалар жаңа 
менеджеризм қағидаттарына сүйене отырып одан әрі жалғасады және 
олардың нәтижелі болу ықтималдығы жоғары деп сеніммен айтуға негіз 
бар.

Сонымен қатар, қазіргі жаһандық сын-қатерлер мен бәсекенің артуы 
Қытайды басқару тетіктерін үздіксіз жетілдіруге итермелейтіні сөзсіз. Сол 
себепті реформалардың келесі кезеңі инновацияларға, цифрлық басқару 
құралдарын кеңінен енгізуге және мемлекеттік сектордың ашықтығын 
арттыруға бағытталады деп болжам жасау орынды.
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ADVANTAGES AND DISADVANTAGES 
OF DECENTRALIZATION REFORM IN UKRAINE

Abstract. The reform of local self-government and decentralization began 
in Ukraine in 2014 and is still ongoing. Over the course of 10 years, many of 
the results of the reform are already becoming noticeable and one can draw a 
conclusion about its success or failure. The purpose of this article is to analyze 
the advantages and disadvantages of the Ukrainian decentralization reform, 
in order to understand whether this model is suitable as a model for other 
post-Soviet states, including Kazakhstan. An assessment of the advantages 
and disadvantages of the reform was carried out through in-depth interviews 
with Ukrainian experts, as well as through SWOT analysis. The main 
conclusions formulated based on the results of the article are that the Ukrainian 
decentralization reform has more advantages than disadvantages. The main 
advantages of the reform are improving the quality of administrative services 
provided, as well as increasing their accessibility, optimizing the administrative-
territorial structure and increasing local budgets. The disadvantages of the 
reform are the strengthening of regional and local patronage elites, as well as 
the incompleteness of decentralization at the level of districts and regions. As 
a result of the article, those elements of the Ukrainian reform were identified 
that could be used in the conditions of Kazakhstan, with the aim of further 
developing the system of local self-government.

Keywords: Ukraine, decentralization, local government, local democracy, 
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Мәди Омаров, Арчил Чочиа
УКРАИНАДАҒЫ ОРТАЛЫҚТАСТЫРУ РЕФОРМАСЫНЫҢ 

АРТЫҚШЫЛЫҚТАРЫ МЕН КЕМШІЛІКТЕРІ

Аңдатпа. Жергілікті өзін-өзі басқару және орталықсыздандыру ре-
формасы Украинада 2014 жылы басталды және әлі де жалғасуда. 10 
жыл ішінде реформаның көптеген нәтижелері қазірдің өзінде байқалып, 
оның сәтті немесе сәтсіздігі туралы қорытынды жасауға болады. Бұл 
мақаланың мақсаты - Украинаның орталықсыздандыру реформасының 

https://doi.org/ 10.52536/2788-5860.2026.89.1.004

https://orcid.org/0000-0002-8681-3015
https://orcid.org/0000-0003-4821-297X


56
&№ 1 (89) 2026 Ғ Ы Л Ы М И - С А Р А П Т А М А Л Ы Қ  Ж У Р Н А Л &

артықшылықтары мен кемшіліктерін талдау, бұл модель басқа пост-
кеңестік мемлекеттерге, соның ішінде Қазақстанға үлгі ретінде жарам-
ды ма екенін түсіну. Реформаның артықшылықтары мен кемшіліктерін 
бағалау украиндық сарапшылармен тереңдетілген сұхбат, сондай-
ақ SWOT талдау арқылы жүзеге асырылды. Мақаланың нәтижелері 
бойынша негізгі тұжырымдар: Украинаның орталықсыздандыру 
реформасының кемшіліктерден гөрі артықшылығы көп. Реформаның 
негізгі артықшылықтары ретінде көрсетілетін әкімшілік қызметтердің 
сапасын арттыру, сондай-ақ олардың қолжетімділігін арттыру, әкімшілік-
аумақтық құрылымды оңтайландыру және жергілікті бюджеттерді 
ұлғайту болып табылады. Реформаның кемшіліктері аймақтық және 
жергілікті патроналды элиталардың күшеюі, сондай-ақ аудандар мен об-
лыстар деңгейінде орталықсыздандырудың толық еместігі болып табы-
лады. Мақаланың нәтижесінде жергілікті өзін-өзі басқару жүйесін одан 
әрі дамыту мақсатында Қазақстан жағдайында қолдануға болатын укра-
ин реформасының элементтері анықталды.

Түйін сөздер: Украина, орталықсыздандыру, жергілікті басқару, 
жергілікті демократия, реформа.

Мади Омаров, Арчил Чочиа
ПРЕИМУЩЕСТВА И НЕДОСТАТКИ РЕФОРМЫ 
ДЕЦЕНТРАЛИЗАЦИИ В УКРАИНЕ

Аннотация. Реформа местного самоуправления и децентрализации 
началась в Украине в 2014 году и продолжается до сих пор. За 10 лет, многие 
результаты реформы уже становятся заметны и можно делать вывод о ее 
успехе или провале. Целью настоящей статьи является анализ преиму-
ществ и недостатков украинской реформы децентрализации, для того, 
чтобы понять, подходит ли данная модель в качестве образца для других 
пост-советских государств, в том числе Казахстана. Оценка преимуществ 
и недостатков реформы проведена посредством глубинных интервью с 
украинскими экспертами, а также посредством SWOT анализа. Основные 
выводы, сформулированные по итогам статьи, заключаются в том, что 
украинская реформа децентрализации имеет больше преимуществ, чем 
недостатков. Основными преимуществами реформы являются улучшение 
качества предоставляемых административных услуг, а также увеличение 
их доступности, оптимизация административно-территориального 
устройства и увеличение местных бюджетов. Недостатками реформы 
являются усиление региональных и местных патрональных элит, а 
также незавершенность децентрализации н уровне районов и областей. 
По итогам статьи, были выявлены те элементы украинской реформы, 
которые можно было бы использовать в условиях Казахстана, с целью 
дальнейшего развития системы местного самоуправления. 

Ключевые  слова: Украина, децентрализация, местное самоуправление, 
локальная демократия, реформа.
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Introduction
In Kazakhstan, the development of local self-government and decentralization 

of state power are on the agenda. By decree of the President of Kazakhstan, on 
August 18, 2021, the Concept for the development of local self-government in the 
Republic of Kazakhstan until 2025 [1] was approved, which indicates the main 
directions for the development of local self-government in the country until 2025, 
provides an overview of international experience, and also indicates the need for 
further decentralization of powers and creating an effective system of local self-
government. The problem of further development of local self-government was 
emphasized by the President of Kazakhstan K. Tokayev in his message dated 
September 1, 2021 [2]. In addition, in 2023, the Draft Law “On Local Self-
Government” [3] was also presented, which envisages the introduction of new 
local government bodies - kenes. However, this bill was criticized by the expert 
community [4]. Accordingly, the question arises about choosing the most optimal 
and appropriate model for reforming local government and decentralization.

To select an appropriate model for local government reform and 
decentralization, the choice of international experience plays an important role, 
especially if it is associated with a country that has similar starting conditions, 
as well as a similar political, economic and socio-cultural context. In this 
regard, in our opinion, it makes sense to study the experience of Ukraine, as a 
country that, like Kazakhstan, is a post-Soviet state with a three-level system of 
administrative-territorial structure. V. Romanova and A. Umland [5] point out 
that the reform of local government and decentralization in Ukraine can serve 
as a model for other post-communist states that have problems with excessive 
centralization and insufficient powers of local authorities. The authors emphasize 
that Ukraine's experience can provide valuable information to countries facing 
similar problems.

At the same time, there is not enough information in Kazakhstani scientific 
literature analyzing international experience in reforming local self-government, 
which could potentially serve as a model for carrying out similar reforms in 
Kazakhstan. In this regard, we intend to fill this gap and analyze the Ukrainian 
experience as a potentially acceptable model for decentralization in Kazakhstan. 
The Ukrainian decentralization reform is one of the most successful reforms 
carried out in Ukraine after the change of government in 2014 [6], which gives 
us reason to consider the experience of this country as one of the possible models 
for carrying out a similar reform in Kazakhstan. The purpose of this article is to 
study the Ukrainian reform of local government and decentralization to identify 
the advantages and disadvantages of this reform. This purpose is achieved by 
performing the following tasks: (1) review of existing theoretical literature on 
the advantages and disadvantages of decentralization in general and in Ukraine 
in particular; (2) conducting expert interviews with experts to identify the 
advantages and disadvantages of the reform; (3) processing of the obtained 
data using a special computer program designed for analyzing qualitative data 
(MAXQDA24); (4) interpretation of results and formulation of conclusions. 
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The object of study of this article is the reform of local self-government and 
decentralization in Ukraine, carried out in the period from 2014 to 2020 (active 
phase). The subject of this article are advantages and disadvantages of reform in 
the prism of administrative, fiscal and political aspects. To conduct this research, 
we use the method of in-depth interviews with experts, as well as the SWOT 
analysis method. Our hypothesis is based on the assumption, that the Ukrainian 
decentralization reform has such advantages as increased administrative and fiscal 
independence of local governments, increased efficiency in decision-making at 
the local level, improved quality of public services provided to the population, as 
well as increased accountability of local authorities to the local community. At 
the same time, the reform has such shortcomings as the strengthening of regional 
and local elites and the incompleteness of the reform of regional self-government 
at the level of regions and districts. This hypothesis is based on the theories of 
such authors as Sh. Cheema and D. Rondinelli [7], M. Illner and H. Wollmann 
[8], J. – P. Fague and C. Poschl [9], and D. Treisman [10].

Materials and methods
Our research methodology for examining decentralization and its benefits and 

drawbacks is based on the qualitative approach of J. B. P. Harguindéguy, A. Cole 
and R. Pasquier [11], which involves conducting in-depth interviews with experts 
to assess decentralization. The main methods used in this study are in-depth 
interviews with experts, as well as SWOT analysis. The experts in this study are 
representatives of the scientific community involved in studying the problem 
of decentralization in various aspects, as well as former municipal employees 
and deputies of local representative bodies of Ukraine. To conduct in-depth 
interviews, we developed a guide in Russian and Ukrainian, consisting of 8 main 
questions and 32 auxiliary questions. All in-depth interviews with experts were 
conducted between November 2023 and February 2024, via video conference 
using Google Meet and Zoom. Recording of in-depth interviews was carried 
out through video and audio recording. All in-depth interview recordings were 
transcribed manually. The interview transcripts were processed and coded using 
the MAXQDA24 computer program, designed for processing and analyzing 
qualitative data.

In turn, based on the results of processing and analysis of in-depth interviews, 
a SWOT analysis was carried out, identifying the strengths, weaknesses, 
opportunities and threats of decentralization reform in Ukraine. SWOT analysis 
is based solely on in-depth interview data obtained during the study.

The scientific literature contains many fundamental works on the theory of 
decentralization, as well as its advantages and disadvantages [12], [13], [14], 
[7], [10], [15], [9]. A number of authors ([16]; [17]; [18]; [10]; [7]; [19]) identify 
3 main aspects of decentralization: administrative decentralization, fiscal 
decentralization and political decentralization. We also consider decentralization 
in our article in the light of these three aspects. Many authors have studied the 
advantages and disadvantages of decentralization reform in Ukraine ([20]; [21]; 
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[22]; [23]; [24]; [25]; [26]; [5]; [27]; [22]). The work of most of these authors 
examines both the advantages and disadvantages of decentralization reform.

Literature review
The existing variety of scientific literature on decentralization contains enough 

information about all the advantages and disadvantages of decentralization that 
were identified by the authors of these scientific studies. At the same time, it 
should be noted that all these studies differ from each other, firstly, in the object 
of study of scientists, and secondly, in how they present the positive and negative 
aspects of decentralization.

The advantages and disadvantages of decentralization reform in Ukraine are 
also considered by many authors in their scientific works. Thus, A. Kruglashov 
and N. Sidash [25, p. 29] highlight among the advantages of the Ukrainian 
decentralization reform that decentralization has opened up wide opportunities for 
the development of various forms and instruments of local democracy. The authors 
point out that the reform contributed to a noticeable renewal of regional and local 
elites, both political and managerial. Also, the authors point to the widespread 
involvement of the local community in the process of public decision-making at 
the local level, which was facilitated by the new status of territorial communities, 
which opened up more opportunities for direct democracy and civic participation. 
It is noted that new tools, such as electronic petitions, have become widespread 
among citizens. In addition, the popularity of participatory budgets is also 
highlighted, especially at the level of large cities with large financial resources. 
At the same time, despite all the successes achieved, the authors point out a 
number of shortcomings and problems that still remain unresolved. In particular, 
the authors note that decentralization reform at the regional and district level 
has remained incomplete, which has an impact on managerial efficiency [25, p. 
34]. In addition, the authors point out that initially the reform often encountered 
great resistance and misunderstanding [25, p. 26], and in a number of regions, the 
decentralization process took place with a significant delay [25, p. 32].

Other authors [26, p. 35] highlight among the advantages that the voluntary 
amalgamation of territorial communities allowed the newly formed local 
governments to receive greater powers and financial resources that previously 
only cities of regional significance had. Also, the authors emphasize that the 
amalgamated territorial communities (ATC) received 1.5 million hectares of 
agricultural land at their disposal. In addition, there were mechanisms for solving 
joint problems of several territorial communities, such as waste collection and 
recycling, development of joint infrastructure, etc. On the other hand, the authors 
highlight a number of shortcomings of the reform. In particular, they point out 
that regional and district councils have not received their own executive bodies 
(executive committees), and therefore are deprived of the opportunity to exercise 
their powers. Another serious drawback, the authors call, is the lack of legal 
consolidation of reform at the level of the Constitution, which would streamline 
the relations between the central government and the regions. In addition, among 
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the shortcomings, the authors also highlighted the low level of qualifications of 
specialists and municipal employees at the local level, the risk of “enclavization” 
of some territorial communities on linguistic and ethnic grounds, as well 
as problems associated with the differentiation of the budgets of territorial 
communities in the process of their creation [26, p. 41].

V. Romanova and A. Umland [5, p. 371] note that the decentralization reform 
made it possible to improve the quality of administrative services provided to 
the population, as well as make them more accessible, since their provision 
was brought down to the level of territorial communities. Also, territorial 
communities were entrusted with the provision of some social services, such 
as school education and healthcare (maintenance of outpatient clinics). Among 
other advantages of the reform, the authors name the strengthening of local 
governments by transferring the majority (60%) of the personal income tax to 
amalgamated territorial communities. In addition, budget rules became more 
transparent as the opaque subsidy mechanism was replaced by equalization 
grants, which required more accountability from local governments [5, p. 371]. 
At the same time, the authors highlight a number of problems that had to be 
encountered during the implementation of the reform. They note that improving 
the quality of public services provided requires not only the construction of 
new facilities, such as Centers for the provision of administrative services, but 
also optimization of the social infrastructure network. The authors emphasize 
that local governments elected in direct elections did not always want to take 
responsibility for the implementation of these unpopular decisions [5, p. 375]. 

 W. Dudley [21, p. 29] among the advantages of the Ukrainian decentralization 
reform names the increased trust of the population to local governments, and this 
level of trust is higher than the level of trust to central authorities, such as the 
Parliament, Government and President. The author considers the disadvantages 
that despite the reform, at the local level politics is still dominated by informal 
patronage networks, usually headed by local influential businessmen who are 
closely connected with local politicians. This, in turn, prevents the reduction of 
corruption. 

Results and discussion
One of the main research questions that we pose in our study is to assess the 

effectiveness, advantages and disadvantages of the reform of local government 
(decentralization) and the territorial organization of power, which has been carried 
out in the country since 2014. As stated in the Introduction, the assessment was 
carried out primarily on three aspects of decentralization: administrative, fiscal 
and political. 

Most experts rate the reform as a whole either good or above average. They 
emphasize that in the post-Soviet space, not counting the Baltic countries, the 
Ukrainian decentralization reform is the most complete. This reform, according 
to them, significantly distinguishes Ukraine from other post-Soviet states where 
local government reform in one form or another began, that is, in comparison 
with Moldova and Georgia:
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«The Ukrainian example best shows how this transition period can be 
organized, that is, moving from one model to a more optimal one, which 
is conditioned or focused on a completely different type of economy and 
administration».

From the point of view of conceptualizing this reform, the expert assesses the 
reform as “B+”. From the point of view of the legal and regulatory support of the 
reform, it is rated as a “B -”, and from the point of view of the results achieved, 
as a “C +”. They emphasize that much in the overall assessment depends on the 
stages of implementation of this reform:

«The stage of government reform at the local level was resolved quite 
successfully. We can consider it a “B+”. However, the overall assessment is not 
as successful as we would like. It all depends on the stages. At the first stage 
everything was more than good, at the second stage - average, and at the third - 
the assessment was unsatisfactory».

Experts note that the reform of local self-government and territorial 
organization of power in Ukraine is one of the most successful reforms carried 
out by the Ukrainian authorities after the Revolution of Dignity of 2014. This 
progress is also noted in various studies [6] and assessments of international 
organizations [28]: 

«It is considered one of the most successful reforms after Euromaidan and, 
in principle, if I had to choose one of the successful reforms, I would say that it 
is decentralization».

Experts point out that from the beginning, the reform faced great difficulties 
and challenges, among which resistance, non-acceptance [25], as well as external 
and internal pressure on reformers stand out. 

It is noted that not all reform goals were achieved. A large number of 
problems arose, especially related to social infrastructure, since the newly 
created territorial communities did not want to take unprofitable objects on their 
balance sheet, which is also confirmed by other studies [5, p. 375]. Also, among 
the difficulties and obstacles to carrying out local government reform, experts 
highlighted the lack of a system for informing the population about how the 
community should work.

Assessing the Ukrainian reform of local self-government and decentralization 
through the prism of administrative decentralization, experts highlight both pros 
and cons. According to experts, the key parameter was to improve the quality of 
public services, which was done in many territorial communities.

It is also emphasized that, as a result of the reform, Centers for the Provision 
of Administrative Services were created at the level of territorial communities, 
where most of the public services could be obtained according to the one-stop-
shop principle. Thus, people had the opportunity to receive all the necessary 
services in their locations, without having to go to the district center:

«People from some small communities got the opportunity not to go to the 
district or region when they need some piece of paper, but to receive it in their 
united community. And there they... A wide range of different administrative 
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services are provided in these centers. Well, there, for example, you can change 
your driving license, passports, in general, all this “paper work”».

Experts say a significant advantage of the reform is the multiple reduction in 
the number of territorial communities. It is emphasized that before the reform, 
there were more than 11 thousand territorial communities in Ukraine, the vast 
majority of which were subsidized (with the exception of cities of regional 
significance). They could not cope with the functions and responsibilities 
assigned to them, such as maintaining schools and hospitals, and providing 
administrative services. An administrative-territorial reform was carried out at 
the level of territorial units of the basic level, which made it possible to optimize 
the number of territorial communities and increase their self-sufficiency [29].

Also, among the advantages of administrative decentralization, experts 
include the fact that territorial communities received a number of new functions 
and powers, including the functions of registering acts of civil status, as well as 
resolving property issues.

In addition, experts named the creation of the Ministry of Development of 
Communities and Territories (formerly the Ministry of Regional Development), 
which interacts with territorial communities, takes into account their interests 
and acts as an intermediary between local authorities and the center, as a positive 
element of administrative decentralization.

One of the shortcomings of the reform in terms of administrative 
decentralization, experts called the incompleteness of the work associated with 
the abandonment of regional state administrations and the introduction of the 
institution of prefect. The original plan of the reform assumed that instead of 
regional state administrations, each of which contains a large state apparatus 
and also occupies huge premises, the institution of prefects would be introduced, 
which would be deprived of executive powers, and all its activities would be 
concentrated on monitoring the legality of the activities of local governments. 
It was assumed that the prefect would have a small office, which would employ 
about 15 people, which is less than the number of employees of regional public 
administrations. However, to implement this step it was necessary to amend 
the Constitution of Ukraine, which was not done due to political disagreements 
between members of the ruling coalition [26]. 

At the same time, the introduction of the institution of prefects, proposed at 
the initial stage of the reform, but which remained unrealized, is assessed by 
experts differently. On the one hand, it is noted that the institution of prefects is 
outdated, and its introduction is explained only by the reluctance of the central 
government to lose tight control over local governments. It is emphasized that in 
the presence of an adversarial and independent court, there are every opportunity 
for central authorities to defend their interests, or to overturn decisions of local 
governments if they contradict the law:

«If you have an adversarial court or the law quite well regulates certain 
responsibilities or opportunities, then it is not entirely necessary to have a 
representative of the central authorities who oversee the implementation of 
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certain laws, instructions or government decisions that will be required to be 
executed by local authorities».

According to them, instead of creating an institute of prefects, these functions 
can be delegated to a special Ministry. In this case, there will be no need to create 
a large number of new institutions and recruit staff.

Among the disadvantages of the reform in terms of administrative 
decentralization, experts note that real decentralization did not occur at the 
district level. Despite the fact that the districts were enlarged and more people 
began to live in them, nevertheless, district councils did not receive the right to 
form their own executive committees [26], which would be responsible for the 
implementation of their powers. Moreover, district councils also did not receive 
new powers. In addition, experts emphasize that district councils do not have real 
opportunities to exercise their existing powers. Executive powers are delegated 
to district state administrations [30], which causes many legal and procedural 
conflicts. In addition, as a result of the reform, the district level has lost the 
greatest leverage and is currently in an uncertain state:

«There was a clear proposal that at the district level it is necessary to carry out 
administrative-territorial reform and redistribute administrative powers in favor 
of district councils. This assumed a scenario where the district level remained 
and the district administrations were eliminated. Instead, district councils receive 
strong powers in relation to the second level of service provision. It became clear 
that this sub-regional level acquired a completely different meaning in this system 
and this is a fairly wide range of tasks and powers. But, unfortunately, the reform 
of public administration at the district level is not completed. At the district level, 
very few functions remain; in fact, even today, the district level is the weakest. 
The least well-off even at the level of executive power, not to mention at the level 
of local self-government, that is, representative power».

As for financial decentralization, experts attribute greater certainty in budget 
policy at the local level to its advantages. The amendments made to the Budget 
Code [31], which established a clear percentage of revenues from certain taxes 
to local budgets, made it possible for territorial communities to better plan their 
budgets and not depend on the decisions of the central authorities. Territorial 
communities knew in advance what their approximate amount of revenue would 
be and, based on this, they could better plan their expenses:

«Previously, it was not clear to the communities how much money they 
had and when they would have it. They were heavily dependent on these 
interbudgetary transfers and no certain income was assigned to them. After the 
reform, they were assigned 60% of income from personal income taxes, and this 
is still their largest income, and after the war they increased to 64% of what they 
receive. And, of course, they became more certain, they began to better plan the 
financing of some projects. They could afford, again, to reconstruct something, 
etc.».

Experts also named the replacement of subsidies with subventions as an 
advantage of fiscal decentralization. Their main difference is that a subvention 
is a targeted transfer for which territorial communities must report to the center 
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[31]. They received subsidies without any control and reporting to the central 
authorities:

«Subventions are a targeted tool. It has a little more reporting than before and 
after its use. Subventions, they are considered more effective than subsidies. The 
experience that there were more subsidies, this also helped».

The establishment of direct inter-budgetary relations between the central 
budget and all other levels of budgets is also assessed by experts as an advantage 
of fiscal decentralization, which avoids intermediation at the regional and district 
levels. According to experts, this mechanism allows territorial communities 
to directly receive funds and use them for the economic development of their 
territories.

Another advantage of fiscal decentralization, experts say, is the receipt by 
territorial communities of significant resources for more effective implementation 
of their own powers and functions. According to experts, there has never been 
such access to resources as after the reform in Ukraine. 

As for the financial condition of territorial communities, the number of 
subsidized territorial communities has decreased. Most of them, as experts note, 
are at an average level. The number of subsidized communities has decreased to 
20-30%.

Experts attribute the disadvantages of fiscal decentralization to the fact that 
the very principle of own income has not been revised. It is emphasized that in 
Ukraine, own income refers only to tax revenues to the budget, whereas this 
should be income from business activities. This, in turn, creates a situation 
where territorial communities lack tax revenues and continue to depend on the 
state from a financial point of view:

«What is considered the own income of local communities or municipalities 
is not exactly what is considered our own income. In Ukriane, the own income 
means that comunities receive a piece of tax revenue, and not what they would 
have to earn themselves».

Another problem in terms of fiscal decentralization, experts call the issue 
of registering business enterprises. All taxes on business activities are paid at 
the place of registration of enterprises, as a result of which large cities benefit 
and small rural territorial communities suffer. The same problem exists with 
personal income tax, which is also paid at the place of registration of the 
employer, not the employee, as a result of which many territorial communities 
have excess income, especially if large enterprises or military installations are 
located on their territory, despite the fact that those working for them citizens 
can be registered in another territorial community:

«One community, in the Lviv region, where the Yavoriv military training 
ground is located, which was heavily bombed in the first days, and a lot of 
military personnel are registered there. And their income is taxed there, so this is 
the richest community in general in the Lviv region. But at the same time, it does 
nothing for this. That is, it was just so lucky. And there are communities that... 
They don’t have anything like that there, they don’t have any military facilities 
or units, so they suffer».
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Also, among the disadvantages of fiscal decentralization, experts point out that 
despite the simplification of budget administration and the redistribution of part 
of taxes in favor of local budgets, Ukraine still remains a corrupt country where 
there are no good institutions for oversight of the expenditure of local budget 
funds. Despite the fact that territorial communities received more resources, as 
well as the right to independently dispose of them, nevertheless, experts note that 
because of this it has become easier to engage in corrupt activities at the local 
level. This is especially typical for small territorial communities, where there is 
less activity of the local community. In this regard, the misuse of budget funds 
is increasing.:

«It comes to absurd situations. For example, about an order for grass mowing 
at the end of October. Well, excuse me, but everything is clear».

Among the achievements of the Ukrainian decentralization reform in terms 
of political decentralization, experts call the formation of a competitive political 
environment at the local level. If at the local elections of 2015 there were quite 
a few political players, then during the elections of 2020 mature regional and 
local political forces were formed that defended local interests. Before the 2020 
elections, there was a trend for large national political parties to attract local 
politicians to their ranks, selling a “franchise” to use the party brand, however, 
in the 2020 elections, regional and local political parties began to play a greater 
role, which greatly diversified party field:

«A political space has emerged where local interests, local political parties 
that do not have national representation, but have strong regional representation, 
fight or represent themselves. The dynamics have changed as local political 
organizations emerge and new channels of interaction with society are formed».

Experts emphasize that people have more opportunities to promote their own 
interests through elections, as well as through local representative bodies. In 
addition, it is noted that in the course of political decentralization, the status of 
heads (mayors) of territorial communities has sharply increased. It is indicated 
that the heads of territorial communities have become very influential political 
figures, which generally changes the political spectrum within the country. There 
is a change in the political behavior of many politicians who no longer strive to 
get into the Verkhovna Rada, but instead have concentrated their activities at 
the local level, in their own territorial communities, which in turn has a positive 
effect on regional and local development:

«They are trying harder now, looking at how to become mayors, because 
it is safer. You are less embedded in the system or party organization at the 
national level. That is, relatively speaking, why would you become the tenth 
person there in Batkivshchyna, when you can become the first with your small 
party in Odessa».

In addition, experts point out that the population has more opportunities to 
interact with local governments, as well as for civilian control over their activities. 
This trend is especially typical for large cities such as Kyiv, Kharkiv and Odessa. 
It is noted that political decentralization gave impetus to the emergence of many 
non-governmental organizations that exercise civil control over the activities of 
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local authorities, as well as over the expenditure of budget funds at the local 
level. Separately, it is also noted that there are many new opportunities for citizen 
participation in local politics, not only through elections, but also through civil 
hearings, petitions, civic participation budgets, public consultations, and also 
through public councils that have been created in many local government bodies.

Experts call an important aspect of political decentralization the emergence 
of opportunities for cooperation between territorial communities. Before the 
reform, local government did not have such powers, since there was no legal 
basis for these processes. During the reform, the law “On Cooperation of 
Territorial Communities” [32] was adopted, which makes it possible to conclude 
cooperation agreements, implement joint projects, and also establish inter-
budgetary relations with each other. 

Experts emphasize that political decentralization has created equal conditions 
and opportunities for all territorial communities to implement various projects. 
However, how they are used depends on the leadership of territorial communities 
and the human factor. Given equal starting conditions, territorial communities 
can achieve completely different results from their activities:

«You could interview some community that would tell you that it has dozens 
of agreements with everyone, that it has already done this, done that, and then 
applied for an international project, etc. And if the people there are not very 
active, they do not have good management experience, then it may turn out that 
everything is very sad for them, given the same more or less initial economic 
conditions».

Among the obvious advantages of the reform in terms of political 
decentralization, experts cite the provision of territorial communities with the 
right to cooperate not only among themselves, but also with local governments 
in other states. Experts emphasize that territorial communities began to actively 
use new powers to build relationships with local governments abroad, which 
benefited the economic development of territorial communities. Experts point out 
that this was a very ambitious initiative effect, which allowed local governments 
to provide not only symbolic support, but also to facilitate the joining of local 
governments in other states in the post-war reconstruction of Ukraine.

Experts named the strengthening of regional and local elites as a result of the 
decentralization reform as the most important disadvantage in terms of political 
decentralization. This phenomenon is known as “elite capture” has been studied 
in many works in Ukrainian context [21], [22], [33].

Experts note that the clan-corporate structure of management of Ukrainian 
society has progressed throughout the entire period of independence, starting 
with the presidency of Leonid Kuchma. Experts call the apogee of clan-oligarchic 
governance the period of the presidency of Viktor Yanukovych, who actually 
tried to build a single-pyramid vertical of power according to the Russian model 
[25]. However, paradoxically, oligarchic pluralism and competition among clan-
oligarchic groups ensured the preservation of opportunities for democratic 
development in Ukraine. Thus, experts actually confirm the existence of a 
“patronal democracy” regime in Ukraine [33], which is characterized by a high 
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degree of patronalism and informal patronal-client relations, but unlike patronal 
autocracy, it is characterized by competition between patronal networks and 
does not allow one of them to establish monopoly on political, economic and 
communal spheres. 

Experts emphasize that the process of oligarchy in Ukraine presupposed 
the creation of a system of sectoral and then territorial influence of oligarchs. 
Thus, oligarchic groups initially established control over certain sectors of the 
economy, allowing them to earn large amounts of capital, and then extend their 
influence and control to certain territories. Moreover, the territorial division of 
spheres of influence was largely the result of the oligarchic “consensus”:

«At first, the oligarchs captured those industries and areas where it was easiest 
to obtain administrative rent and siphon off resources. And then, accordingly, the 
process of such a conditional oligarchic “consensus” began to take shape on the 
division of influence in the territories».

This situation, according to experts, has led to the fact that one or another 
region of Ukraine has become associated with the name of a certain oligarch. 
In certain regions, oligarchs became economic monopolists, creating most of 
the jobs for residents of these regions. In addition, they significantly influenced 
political processes at the local level, personnel policies of government bodies, as 
well as the selection of deputies and heads of territorial communities:

«It has become so that, for example, Donbass is Akhmetov, Chernivtsi and 
Ternopil regions are Firtash, Transcarpathia is Baloga. And so on».

It is noted that when oligarchs at the “national level” began to establish control 
over certain regions, the regional and local elite (political, managerial, economic 
and business) faced a choice: either join national clan-oligarchic groups, or try to 
form their own clans. Many representatives of regional and local elites, especially 
in large cities and regional centers, managed to implement this practice. The clan 
of Gennady Trukhanov in Odessa and the clan of Gennady Kernes in Kharkiv 
were especially cited as examples. Both of them were mayors of these cities 
for a long time, and in 2019 they even tried to organize a “party of mayors” to 
participate in parliamentary elections [34]. The example of Viktor Baloga and 
his family was also given, who managed to establish significant control over the 
Transcarpathian region and, in particular, some cities such as Mukachevo [35]. 

Certain regional and local clans, at certain periods of time, managed to extend 
their influence to the national level. In the first years of Ukraine's independence, 
the greatest influence was exerted by the Dnipropetrovsk clan, known since 
Soviet times, from which the second President Leonid Kuchma came [33]. By the 
beginning of the 2010s, the Donetsk clan, whose representative was the fourth 
President of Ukraine Viktor Yanukovych, had significantly strengthened:

«The Dnepropetrovsk clan, it became one of the most noticeable even on 
the scale of the USSR, not to mention Ukraine. When independent Ukraine 
appeared, he was already influential. The Donetsk clan grew very quickly. There 
were also attempts by the Lviv clan, but nothing worked out for them». 

It is emphasized that the decentralization reform strengthened not regional, 
but rather local, local elites [22]. According to experts, the latest local elections 
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in 2020 demonstrated that incumbent mayors in many Ukrainian cities are very 
popular. In addition, it is noted that local authorities have become so strong that 
they can oppose the central authorities and even push their interests at the central 
level. As an example, they cited the initiative of President Vladimir Zelensky 
to further continue the decentralization reform, which involved the division of 
regional governance at the level of regions and districts. It was assumed that 
local state administrations would remain at the level of regions and districts, 
but regional councils and districts would be able to form their own executive 
committees. However, this initiative was opposed by the heads of territorial 
communities who did not want to strengthen the regional and sub-regional 
levels of self-government. The President's bill had already been submitted to the 
Verkhovna Rada, but Zelensky withdrew it, deciding to listen to the opinion of 
the heads of territorial communities.

«President Zelensky, newly elected, proposed moving to even greater 
decentralization and proposed amending the Constitution in order to create 
division. So that the heads of regional administrations would be separate, and 
the regional councils would have their own executive committees, separate. And 
who was against it? Let’s just say that twice, at the end of December 2019 and 
the beginning of January 2020, local government acted as a forward for those 
who were against it. Why? Because they wanted to strengthen the regional level. 
It was as if they themselves had just become stronger and they did not want to 
again find themselves in a situation where they would be subordinated to regional 
self-government at the regional level». 

Facts were also noted that the heads of territorial communities can now even 
enter into open confrontation with the central government. In particular, an 
example was given when, during the Covid-19 Pandemic, the heads of some 
territorial communities tried to sabotage or not at all comply with quarantine 
restrictions established by the central government, since they negatively affected 
the income of territorial communities:

«They created such a coalition during the “covid”. And as I remember now, 
the mayors somewhere organized sabotage these coronavirus restrictions. For 
example, Trukhanov in Odessa, at some point he also said that we were tired 
of all this, we allow this, this and this, which was prohibited by the state at that 
time. Several other mayors followed suit. So, there was such a moment during 
the corona, such a certain opposition of mayors to the state».

Some experts point out that when the head of a territorial community holds 
this position for several terms, his political associates penetrate and integrate 
so deeply into the process of managing local authorities that they can maintain 
influence even without holding a formal position. In particular, the example was 
given of the former mayor of Poltava, Alexander Mamai, who was removed from 
office by the city council [35]. It was noted that despite the loss of position, his 
people continued to control some management structures and the deputy corps 
could not do anything about it: 

«It was also a kind of “usurper” who, indeed, with the processes of 
decentralization began to strengthen and began to exceed his powers. It even 
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got to the point that he used his personal housekeepers, registered them with 
the local council, and their salaries were paid from the local budget. Well, he’s 
gone now, but his “legacy” still exists. That is, there are people who do his work. 
They have become so deeply integrated into the local government management 
process that they need to be cleared out very quickly. Or gradually eliminate the 
consequences of their influence. Yes, of course they have more influence». 

Among the disadvantages of political decentralization, they also note 
the partisanship of the political community at the local level. Thus, experts 
negatively assess the elimination of the mixed system of forming councils at the 
local level. Currently, elections of local councils are held exclusively according 
to a proportional system, which, according to experts, deprives the majority of 
citizens who do not belong to political parties of passive voting rights, which 
forces local politicians to join one or another political party. Experts emphasize 
that collectively, political parties in Ukraine represent the interests of only 3% of 
citizens. It is also noted that the 2020 local elections did not lead to a significant 
renewal of the deputy corps:

«In the best case, statistically, political parties in Ukraine represented a total 
of 3% of voters. I mean by its composition. But they virtually closed the entire 
electoral process, with the exception of the right of self-nomination at the level 
of rural and township communities, as well as territorial communities with a 
population of less than 90 thousand people. The deputy corps in communities 
with a population of 90 thousand and above, as well as district and regional 
councils, is completely under the control of parties as a political institution. 
From the stage of nominating a candidate, creating an election commission, 
recognizing the election results, to the stage, including the recall of deputies. 
This is the weakest point in this reform». 

The institution of “starostas”, introduced at the level of small villages, is 
also assessed negatively by experts. They point out that the institution itself 
is undemocratic, since starostas are appointed by local councils. They are not 
elected by the local community.

Even the reduction and consolidation of districts did not affect the reduction 
in the number of employees. According to experts, the staff of a typical district 
state administration was about 80-90 employees. And after the consolidation of 
districts, there was no significant increase in the size of the state apparatus at the 
district level. Thus, the size of the state apparatus at the district level was reduced 
by approximately 30-40%. As for the quality of managerial personnel, in this 
case, experts note that it is low, which is also confirmed by other studies [26]. It 
is emphasized that even the 2020 local elections did not lead to a serious renewal 
of local deputy corps. In addition, it is indicated that the majority of deputies, as 
a rule, are not prepared to perform their functions, as well as there is no system 
for training the deputy corps. Professionalization of the deputy corps, according 
to experts, is happening, but slowly and only partially. However, in Ukraine there 
are various centers for training and retraining of personnel, centers for advanced 
training. Thus, it is noted that until 2019, the Academy of Public Administration 
operated in Ukraine, which trained personnel for categories 1 and 3, in accordance 
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with the old law “On Civil Service” [36], and for category “A” in accordance 
with the new law [37]. However, according to experts, a “voluntaristic” decision 
was made to liquidate it, as well as to liquidate its structural divisions (institutes) 
in Lviv, Odessa, Dnipro and Kharkiv.

Based on the above expert assessments, we conducted a SWOT analysis to 
identify the strengths and weaknesses, opportunities and risks of local government 
reform and decentralization in Ukraine. Detailed analysis is presented in Table 1.

Table 1 – SWOT analysis of local government reform and territorial 
organization of power in Ukraine

Strengths Weaknesses
- the budgets of territorial communities have 

increased significantly;
- budget policy at the local level has 

become more defined, which allows territorial 
communities to adequately plan their budgets;

- direct interbudgetary relations were 
established between the central budget and local 
budgets of all levels, which significantly simplified 
the process of budget administration;

- subsidies were replaced with targeted 
subventions, which can only be directed to 
specific areas;

- the number of subsidized territorial 
communities decreased by 20-30%;

- territorial communities received new powers 
to provide public services to the population, and 
their quality has significantly improved;

- the administrative-territorial structure of 
Ukraine was significantly optimized, the number 
of territorial communities was reduced by more 
than 10 times;

operate both among themselves and with 
local governments in other states;

- the status of heads of territorial communities 
has increased significantly;

- the population received additional 
opportunities to participate in the political 
process at the local level, as well as for public 
discussion and control of the activities of local 
government bodies;

- political competition at the local level has 
increased, which improves the quality of regional 
and local politicians;

- the quality of social infrastructure has 
improved in many territorial communities;

- a special Ministry for Community 
Development (formerly the Ministry of Regional 
Development) was created, which promotes the 
development of territorial communities.

- payment of personal income tax at the 
place of registration of the employer creates a 
disproportion in the development of territorial 
communities;

- decentralization at the level of regions and 
districts was not carried out, regional and district 
councils never received powers, budget funds 
and their own executive bodies;

- regional and district state administrations 
were never liquidated, the institution of prefects 
was not introduced;

- the reduction in the number of territorial 
communities and districts did not lead to a real 
reduction in the size of the state apparatus;

- the last local elections of 2020 did not lead 
to a significant renewal of the deputy corps at 
the local level;

- the quality of personnel at the local level 
still remains low, the state does not have a well-
functioning system for training and retraining 
personnel;

- decentralization led to the strengthening 
of representatives of regional and local elites, 
including those associated with the local mafia;

- the transition to an exclusively party principle 
of forming representative local authorities led to 
the elimination of the opportunity for non-party 
members to be elected to local councils, which 
in turn leads to the “partisanization” of local 
representative bodies;

- the institution of elders appointed by local 
councils is undemocratic, since these officials 
are not elected by the population.
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Opportunities Threats
- cooperation of territorial communities with 

local self-government in other states makes it 
possible to involve it in the restoration of the 
country after the end of the war;

- strengthening public control over the 
activities of local authorities can potentially help 
combat corruption and misuse of local budget 
funds;

- territorial communities received the 
opportunity to participate in various grant 
projects that could potentially contribute to their 
development;

- democratization and the growth of political 
competition at the local level can contribute to the 
renewal of the political class with its qualitative 

improvement.

- strengthening the heads of territorial 
communities can create a situation in which 
the influence of the central government on the 
situation in the regions will significantly weaken;

- heads of territorial communities can 
sabotage some decisions of the central 
authorities;

- in those regions where the population is 
passive and does not participate in public control, 
an increase in the level of corruption may occur;

- in conditions of war, reverse, recentralization 
processes may begin, necessary for the total 
mobilization of resources and powers;

- further outflow of population due to war can 
significantly reduce revenues to local budgets;

As our SWOT analysis showed, the reform of local self-government and 
decentralization still has more advantages than disadvantages. This indicates that 
the reform can be called more successful than unsuccessful. At the same time, 
decentralization in Ukraine creates both additional opportunities and threats. 
However, a significant part of the threats is caused not by the reform itself, but by 
completely other factors, such as the persisting model of patronal democracy and 
neopatrimonialism, as well as the Russian invasion of Ukraine, which seriously 
affected not only local self-government, but also all other spheres, including 
political, economic, sociocultural, humanitarian, demographic, etc.

In assessing the reform after 2022, it is necessary to distinguish between 
institutional design and wartime governance practice. Following the full-scale 
Russian invasion, a temporary recentralization of powers occurred through the 
introduction of military administrations in frontline and de-occupied territories. 
In several regions, executive authority was effectively transferred from elected 
local bodies to military administrations in order to ensure coordinated defense, 
mobilization and humanitarian logistics. However, this should not be interpreted 
as a formal rollback of decentralization. Rather, it represents an emergency 
governance regime. Importantly, many territorial communities demonstrated 
high institutional resilience during the war, independently organizing evacuation, 
humanitarian support, territorial defense coordination and infrastructure 
recovery. In this sense, decentralization contributed to state resilience under 
conditions of external aggression.

After 2024, discussions in Ukraine increasingly focus on post-war 
reconstruction and anti-corruption safeguards at the local level. The prospect 
of large-scale international financial assistance has intensified debates on 
transparency, public procurement control and strengthening audit mechanisms in 
territorial communities. Thus, the next stage of decentralization reform is likely 
to be linked not only with completing regional-level reform and constitutional 
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amendments, but also with institutional strengthening of financial oversight and 
anti-corruption instruments at the local level.

Conclusion
In 2024, it will be 10 years since the reform of local self-government and 

decentralization started. It is obvious that the Ukrainian leadership managed 
to achieve significant positive changes, despite all the difficulties and problems. 
Many of the necessary steps have been implemented, but it should also be 
emphasized that many measures have still not been completed. 

Based on the results of the study, a number of conclusions can be drawn about 
the advantages and disadvantages of the reform carried out in Ukraine. Firstly, 
as the SWOT analysis showed, the number of strengths exceeds the number of 
weaknesses, which may indicate significant progress that Ukraine has made in 
reforming local self-government. Secondly, many of the key goals of the reform 
were nevertheless realized. In particular, it was possible to significantly improve 
the quality of administrative services provided, as well as to make them as 
accessible as possible to the population, since now they can be provided directly 
in the territorial community, without the need to travel to the regional center. The 
powers of local governments were significantly expanded, and their financial 
base was also increased, since a number of taxes were redistributed in favor 
of territorial communities. Thirdly, the administrative-territorial reform carried 
out made it possible to significantly reduce the number of territorial units, 
making them more self-sufficient and capable of fulfilling the functions and 
responsibilities assigned to them. Fourthly, the opportunities that have opened 
up for territorial communities for mutual and international cooperation, as well 
as for participation in various international and domestic grant projects, provide 
additional impetus for the economic development of territorial communities. 

Nevertheless, one cannot help but highlight the existing shortcomings and 
problems of this reform. First of all, it cannot be said that the reform is complete. 
Decentralization at the regional and subregional levels has not been carried out, 
which actually makes regional and subregional government bodies (regional and 
district councils) unable to exercise their powers. The necessary amendments 
to the Constitution were also not made, which makes further reform of regional 
self-government at the level of regions and districts impossible. Russia’s invasion 
of Ukraine in 2022 significantly altered the trajectory of decentralization 
reform. While certain elements of reform implementation were suspended or 
modified due to wartime governance needs, the institutional framework of 
decentralization formally remains in place. The long-term direction of reform 
will largely depend on constitutional amendments, reconstruction policy and 
integration with European Union governance standards. In addition, given the 
patron-client model of governance existing in Ukraine and the existence of many 
patronage networks, decentralization in many cases strengthens representatives 
of local political elites, giving them, among other things, more powers and 
resources. There are also shortcomings in the budget process, such as the 
deduction of individual income tax at the place of registration of the employer, 
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and not the employee, which leads to economic disproportion in the development 
of territorial communities.

If we consider the Ukrainian reform of local self-government and 
decentralization as a model for Kazakhstan, then it should be noted that 
Kazakhstan could take a lot from the Ukrainian experience. In particular, the 
experience of creating self-sufficient and stable territorial units of the basic 
level, as well as the transfer of powers to provide administrative services to the 
basic level, could significantly improve the situation in the regions, especially 
in rural areas, which would meet the principle of subsidiarity and relieve the 
population from the need to travel to district center. However, for this, it is 
necessary to consolidate rural districts, cities of regional significance, villages 
and towns. In addition, the Ukrainian experience should also be considered from 
the point of view of transferring certain types of taxes (in particular, individual 
income tax) to local authorities at the basic level, in order for them to more 
effectively implement their functions and powers. The establishment of direct 
inter-budgetary relations between the republican budget and local budgets of all 
levels can also improve the quality of the budget policy, since it eliminates many 
unnecessary bureaucratic functions. 

At the same time, the transfer of administrative service provision to the basic 
level in Ukraine should not be mechanically replicated in Kazakhstan. Unlike 
Ukraine, Kazakhstan has already developed an extensive network of Public 
Service Centers (PSCs) and digital platforms providing online and mobile 
services. Therefore, the Ukrainian model of creating Centers for Administrative 
Services at the community level is not directly transferable. For Kazakhstan, the 
more relevant element is not the physical relocation of services, but the fiscal and 
political empowerment of local authorities, combined with digital integration of 
local governance into existing national service infrastructure.

Acknowledgments 
The authors of the article express gratitude to all experts who agreed to 

give in-depth interviews on this topic. The authors of the article did not attract 
additional funding for this study.



74
&№ 1 (89) 2026 Ғ Ы Л Ы М И - С А Р А П Т А М А Л Ы Қ  Ж У Р Н А Л &

REFERENCES
1. Adilet. (2021). Ukaz Prezidenta Respubliki Kazahstan ot 18 avgusta 2021 goda № 
639. Ob utverzhdenii Koncepcii razvitija mestnogo samoupravlenija v Respublike 
Kazahstan do 2025 goda [Decree of the President of the Republic of Kazakhstan dated 
August 18, 2021 No. 639. On approval of the Concept for the development of local self-
government in the Republic of Kazakhstan until 2025] – (In Russian). https://adilet.
zan.kz/rus/docs/U2100000639 
2. Official website of the President of the Republic of Kazakhstan. (2021). State of 
the Nation Address by President of the Republic of Kazakhstan Kassym-Jomart 
Tokayev. https://www.akorda.kz/en/state-of-the-nation-addressby-president-of-
the-republic-of-kazakhstan-kassym-jomart-tokayev-38126 
3. Mazhilis of the Parliament of the Republic of Kazakhstan. (2023). On local self-
government in the Republic of Kazakhstan. https://www.parlam.kz/en/mazhilis/
post-item/36/15958 
4. Orda. (2023). Samoupravlenie po-kazahstanski, ili Pochemu sushhestvovanie 
Kenesov protivorechit Konstitucii [Self-government in Kazakhstan, or Why the 
existence of Keneses is contrary to the Constitution] – (In Russian). https://orda.
kz/samoupravlenie-po-kazahstanski-ili-pochemu-sushhestvovanie-kenesov-
protivorechit-konstituczii/ 
5. Romanova, V. & Umland, A. (2023). Domestic and International Dimensions 
of Ukraine's Decentralization: Kyiv's Local Governance Reform and Post-Soviet 
Democratization. Demokratizatsiya: The Journal of Post-Soviet Democratization, 
31(3), 363-389.
6. Sydorchuk, O. (2017). Decentralization: Results, Challenges and Prospects. Ilko 
Kucheriv Democratic Initiatives Foundation. 
7.  Cheema, G. S. & Rondinelli, D. A. ed. (2007). Decentralizing Governance: Emerging 
Concepts and Practices. Brookings Institution Press.
8. Baldersheim, H., Illner, M. & Wollman. H. ed. (2003). Local Democracy in Post-
Communist Europe. VS Verlag für Sozialwissenschaften.
9. European Commission. (2023). Ukraine 2023 Report. https://neighbourhood-
enlargement.ec.europa.eu/system/files/2023-11/SWD_2023_699%20Ukraine%20
report.pdf 
10. Faguet, J-.P. and Pöschl C. ed. (2015). Is Decentralization Good For Development? 
Perspectives from Academics and Policy Makers. Oxford University Press.
11. Harguindéguy, J. B. P., Cole, A., & Pasquier, R. (2021). The variety of decentralization 
indexes: A review of the literature. Regional & Federal Studies, 31(2), 185–208. https://
doi.org/10.1080/13597566.2019.1566126 
12. Hromadske. (2023). Aleksandra Mamaja uvolili s dolzhnosti mjera Poltavy 
[Alexander Mamai fired from the post of mayor of Poltava] – (In Russian). https://
hromadske.ua/ru/posts/aleksandra-mamaya-uvolili-s-dolzhnosti-mera-poltavy 
13. Keudel, O. (2023). Transforming Patronal Democracy Bottom-Up: Two Logics of 
Local Governance in Ukraine. In: Madlovics, B. & Magyar, B. ed., Ukraine's Patronal 
Democracy and the Russian Invasion. (pp. 373-394). CEU Press.
14. Bradhan, P. & Mookherjee, D. (2006). Decentralization and Local Governance in 
Developing Countries: A Comparative Perspective. MIT Press. 
15. Grindle, M. (2007). Going Local: Decentralization, Democratization, and the 
Promise of Good Governance. Princeton University Press.
16. Manor, J. (1999). The Political Economy of Democratic Decentralization. The 
World Bank.
17. Blair, H. (2000). Participation and Accountability at the Periphery: Democratic 
Local Governance in Six Countries. World Development, 28(1), 21-39. https://doi.
org/10.1016/S0305-750X(99)00109-6 
18. Schneider, A. (2003) Decentralization: Conceptualization and measurement. 
Studies in Comparative International Development, 38(3), 32-56. https://doi.
org/10.1007/BF02686198
19. Rajasekhar, D., Devendra Babu, M. & Manjula, R. (2018). Decentralised Governance, 
Development Programmes and Elite Capture. Springer Singapore. 
20. [Chaisty, P., & Whitefield, S. (2017). Citizens’ Attitudes towards Institutional Change 
in Contexts of Political Turbulence: Support for Regional Decentralisation in Ukraine. 
Political Studies, 65(4), 824-843. https://doi.org/10.1177/0032321716684845 
21. Dudley, W. (2019). Ukraine’s Decentralization Reform. Working Paper Research 
Division Eastern Europe and Eurasia, 3(1), 1-34. 
22. Rabinovych, M., Brik, T., Darkovich, A., Savisko, M., Hatsko, V., Tytiuk, S., & 
Piddubnyi, I. (2023). Explaining Ukraine's resilience to Russia's invasion: The role of 
local governance. Governance, 1–20. https://doi.org/10.1111/gove.12827 
23. Wright,G. & Slukhai,S.(2021).Decentralization Policy in Ukraine: How Voluntary 
Amalgamation, Inter-Municipal Cooperation and Fiscal Incentives Impacted the Local 
Government System. NISPAcee Journal of Public Administration and Policy,14(1) 311-
343. https://doi.org/10.2478/nispa-2021-0012 
24. Michalski, T., Matviyishyn, Y., & Luhova, V. (2022). Weaknesses and successes 
of the Ukrainian administrative reform. Czasopismo Geograficzne, 93(3), 451–472. 
https://doi.org/10.12657/czageo-93-18 
25. Kruglashov, A. & Sabadash, N. (2022). Decentralisation Processes in Ukraine: 



75
Ғ Ы Л Ы М И - С А Р А П Т А М А Л Ы Қ  Ж У Р Н А Л& № 1 (89) 2026

Dilemmas of Democratisation and National Security. Public Policy and Administration, 
21(1), 22-37. http://dx.doi.org/10.5755/j01.ppaa.21.1.28441 
26. Kaliuzhnyj, R., Bytyrin, Y., Shapenko, L., Zhuravel, Y. & Lukashenko A. (2022). 
Advantages and Disadvantages of the Local Government Reform in Ukraine and Other 
Countries: A Comparative Legal Analysis. Studia Regionalne i Lokalne, 88(2). http://
dx.doi.org/10.7366/1509499528803 
27. Schmäing, S. (2023). Urban democracy in post-Maidan Ukraine: conflict and 
cooperation between citizens and local governments in participatory budgeting. 
European Societies, 1–23. https://doi.org/10.1080/14616696.2023.2183972 
28. European Commission. (2023). Ukraine 2023 Report. https://neighbourhood-
enlargement.ec.europa.eu/system/files/2023-11/SWD_2023_699%20Ukraine%20
report.pdf 
29. Ukrinform. (2020). Na vyborah mera Mukacheva vdruhe peremagaje Baloga [In the 
mayoral elections, Mukacheva wins Balog for the second time] – (In Ukrainian). https://
www.ukrinform.ua/rubric-elections/3123945-na-viborah-mera-mukaceva-vdruge-
peremagae-baloga.html 
30. Verkhovna Rada of Ukraine. (1997). On Local Self-Government in Ukraine. https://
zakon.rada.gov.ua/laws/show/en/280/97-%D0%B2%D1%80/find?text=%F1%F3%E1%E2
%E5%ED%F6lang%3Duk#Text 
31. Verkhovna Rada of Ukraine. (2010). Budget Code of Ukraine. https://zakon.rada.gov.
ua/laws/show/2456-17/find?text=%F1%F3%E1%E2%E5%ED%F6lang%3Denlang%3Denla
ng%3Den#Text 
32. Verkhovna Rada of Ukraine. (2014). On Cooperation of Territorial Communities. 
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/1508-18?lang=en#Text  
33. Madlovics, B. & Magyar, B. ed., Ukraine's Patronal Democracy and the Russian 
Invasion. CEU Press. 
34. Ukrainska Pravda. (2019). Partiju "Doverjaj delam" vozglavil Kernes: obrugal 
mitingujushhih i vspomnil o Janukoviche [The party "Trust Affairs" was headed by 
Kernes: he scolded the protesters and remembered Yanukovych] – (In Russian). https://
www.pravda.com.ua/rus/news/2019/06/2/7216891/ 
35. Hromadske. (2023). Aleksandra Mamaja uvolili s dolzhnosti mjera Poltavy [Alexander 
Mamai fired from the post of mayor of Poltava] – (In Russian). https://hromadske.ua/ru/
posts/aleksandra-mamaya-uvolili-s-dolzhnosti-mera-poltavy 
36. Verkhovna Rada of Ukraine. (1993). On State Service. https://zakon.rada.gov.ua/
laws/show/en/3723-12#Text 
37. Verkhovna Rada of Ukraine. (2016). On State Service. https://zakon.rada.gov.ua/
laws/show/en/889-19?lang=en#Text 



76
&№ 1 (89) 2026 Ғ Ы Л Ы М И - С А Р А П Т А М А Л Ы Қ  Ж У Р Н А Л &

ҒТАХР
11.15.45

Нұрғиса Кушеров1a, Салтанат Жалмағамбетова2a 

1 Әл-Фараби атындағы Қазақ ұлттық университетінің
докторанты, «Тұран» университетінің оқытушысы

e.mail: nurgisa-polit@mail.ru 
(Алматы, Қазақстан) 

2 Astana IT University, Жалпы білім беру пәндері мектебінің 
ассистент-профессоры, PhD
e.mail: salta.kaz13@gmail.com

(Астана, Қазақстан)

ҚАЗАҚСТАНДАҒЫ ЛОББИЗМ МЕН СЫБАЙЛАС ЖЕМҚОРЛЫҚ 
ІС-ҚИМЫЛДАРЫН МЕМЛЕКЕТТІК РЕТТЕУДЕГІ КЕЙБІР 

МӘСЕЛЕЛЕР

Аңдатпа. Зерттеу жұмысы лоббистік қызмет пен сыбайлас жемқорлық-
қа қарсы заңнаманың өзара байланысын саяси және құқықтық тұрғыдан 
кешенді түрде талдауға арналған. Лоббизм қазіргі заманғы саяси жүйеде 
заңмен реттелген жағдайда азаматтық қоғам мен билік арасындағы ашық 
диалог тетігі ретінде қарастырылады. Алайда ол заңсыз, бақылаусыз, жа-
сырын түрде жүргізілген кезде сыбайлас жемқорлық қаупін тудыра ала-
ды. Осы тұрғыда, Қазақстан жағдайында лоббистік қызметтің құқықтық 
реттелмеуі жемқорлық тәуекелдерінің артуына себеп болуы мүмкін.

Жұмыста лоббизм ұғымының мәні, халықаралық тәжірибедегі 
құқықтық шектеу құралдары, Қазақстандағы сыбайлас жемқорлыққа 
қарсы саясаттың даму бағыттары және осы екі құбылыстың түйісу 
нүктелері сараланып көрсетілді. 

Зерттеу нәтижесінде Қазақстанда лоббизм мен сыбайлас жемқорлық 
арасындағы шекаралардың бұлыңғыр екендігі және оны құқықтық негізде 
нақтылау қажеттілігі дәлелденді. Лоббизмді заңдастыру, ашықтық пен 
есептілікті енгізу арқылы сыбайлас жемқорлықтың алдын алуға болатыны 
көрсетілді. Осы ғылыми жұмыс қорытындысында бірқатар ұсыныстар мен 
практикалық тетіктер ұсынылды. Зерттеу нәтижелері мемлекет пен қоғам 
арасындағы сенімді нығайтуға, құқықтық реформаларды жетілдіруге 
және саяси жүйенің ашықтығын қамтамасыз етуге септігін тигізе алады.

Түйін сөздер: лоббизм, қысым топтары, мүдделі топтар, сыбайлас 
жемқорлық, демократия, Қазақстан, билік, азаматтық қоғам, ашықтық. 
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Аннотация. Исследовательская работа посвящена комплексному по-
литико-правовому анализу взаимосвязи лоббистской деятельности и 
антикоррупционного законодательства. Лоббирование рассматривается 
в современной политической системе как механизм открытого диалога 
между гражданским обществом и властью в условиях, регулируемых за-
коном. Однако при незаконном, неконтролируемом, тайном проведении 
он может представлять опасность коррупции. В этом контексте, в услови-
ях Казахстана правовое регулирование лоббистской деятельности может 
стать причиной роста коррупционных рисков.

В работе проанализированы сущность понятия лоббизма, инструмен-
ты правового ограничения в международной практике, направления раз-
вития антикоррупционной политики в Казахстане и точки соприкоснове-
ния этих двух явлений. 

В результате исследования было доказано, что границы между лоббиз-
мом и коррупцией в Казахстане размыты и необходимость их уточнения 
на правовой основе. Было показано, что коррупцию можно предотвратить 
путем легализации лоббирования, введения прозрачности и подотчетно-
сти. В заключении данной научной работы был представлен ряд пред-
ложений и практических механизмов. Результаты исследования могут 
способствовать укреплению доверия между государством и обществом, 
совершенствованию правовых реформ и обеспечению прозрачности по-
литической системы.

Ключевые слова: лоббирование, группы давления, группы интересов, 
коррупция, демократия, Казахстан, власть, гражданское общество, от-
крытость. 

Nurgisa Kusherov, Saltanat Zhalmagambetova 
SOME ISSUES IN THE STATE REGULATION OF LOBBYING 

AND CORRUPTION ACTIONS IN KAZAKHSTAN

Abstract. The research paper is devoted to a comprehensive political 
and legal analysis of the relationship between lobbying activities and anti-
corruption legislation. Lobbying is considered in the modern political system 
as a mechanism of open dialogue between civil society and government in 
conditions regulated by law. However, if conducted illegally, uncontrolled, or 
secretly, it may pose a risk of corruption. In this context, the legal regulation of 
lobbying activities in Kazakhstan may lead to an increase in corruption risks. 

The paper analyzes the essence of the concept of lobbying, the instruments 
of legal restriction in international practice, the directions of development of 
anti-corruption policy in Kazakhstan and the points of contact between these 
two phenomena. 

The study proved that the boundaries between lobbying and corruption in 
Kazakhstan are blurred and that they need to be clarified on a legal basis. It has 
been shown that corruption can be prevented by legalizing lobbying, introducing 
transparency and accountability. At the conclusion of this scientific work, a 



78
&№ 1 (89) 2026 Ғ Ы Л Ы М И - С А Р А П Т А М А Л Ы Қ  Ж У Р Н А Л &

number of proposals and practical mechanisms were presented. The results of 
the study can contribute to strengthening trust between the state and society, 
improving legal reforms and ensuring transparency of the political system. 

Keywords: lobbying, pressure groups, interest groups, corruption, 
democracy, Kazakhstan, power, civil society, transparency.

Кіріспе
Қазіргі заманғы мемлекеттік басқару жүйесінде шешім қабылдау 

процесіне азаматтық қоғам институттары мен жеке мүдде білдіруші 
топтардың ықпал етуі артып келеді. Бұл құбылыс, бір жағынан, 
демократиялық үрдістердің дамуын көрсетсе, екінші жағынан, лоббистік 
қызмет пен сыбайлас жемқорлық шекарасын ажыратуды уақыт өткен сай-
ын күрделендіре түсуде. Лоббизм ашық әрі заңды түрде жүзеге асқанда 
тиімді қоғамдық диалог құралы бола алады, ал реттелмеген жағдайда 
ол сыбайлас жемқорлықтың жасырын түріне айналуы ықтимал. Зерттеу 
жұмысы аталған екі құбылыстың өзара байланысын анықтап, лоббизм 
мен жемқорлық арасындағы нақты шекараны айқындауға бағытталған.

Бүгінгі күні билік пен азаматтық қоғам арасындағы өзара әрекеттестік-
тің жаңа құқықтық формалары қалыптасып келеді. Осы үдерісте лоббизм 
институты мемлекеттік шешімдерге әсер ету тетігі ретінде танылып отыр. 
Дамыған елдерде лоббистік қызмет заңмен реттеліп, билік пен мүдделі 
топтар арасындағы байланысты қалыптастыратын ашық әрі заңды құрал 
ретінде қолданылады. Ал посткеңестік кеңістіктегі елдерде, оның ішінде 
Қазақстанда лоббизмнің заңнамалық реттелмеуі бұл қызмет түріне 
сенімсіздік пен күдік тудыруда.

Реттелмеген лоббизмнің сыбайлас жемқорлықпен ұштасу мүмкіндігі 
бұл мәселенің күрделілігін көрсетеді. Жасырын түрде жеке немесе 
корпоративтік мүддені қорғау және ілгерілету, бейресми ықпал ету, пара 
беру немесе туыстық байланыстар арқылы шешім қабылдау әрекеттерінің 
саяси процестерге белсенді енуі лоббизм мен жемқорлық қатынастарының 
көп факторлы күрделі құбылыс екенін көрсетеді. Сондықтан бұл екі 
құбылыстың өзара байланысын, шекарасын, қайшылықтары мен заңды 
үйлесімін талдау практикалық саясат үшін де, құқықтық ғылым үшін де 
өзекті болып отыр.

Бейресми лоббизмнің жемқорлыққа трансформациялану механизмін 
қарастыру мақаланың ғылыми жаңалығы болып табылады. Өйткені, 
аталған құбылыстың эволюциясын зерттеген ғылыми жұмыстардың 
кемшіндігі білімдегі теориялық бостықты толтыруға мүмкіндік береді 
және жалпы қысым топтарының табиғатын түсінуге, іс-қимылын 
болжауға, демократиялық қатысудың сыбайлас жемқорлыққа дейінгі 
арақатынасын айқындауға жол ашады. 

Осыған орай, лоббизмді тек билікпен байланысты саяси қатысудың 
формасы ғана емес, жемқорлыққа қарсы превентивті институционалдық 
сүзгі ретінде қарастыруды ұсынамыз. Өйткені, бүгінгі күні сыбай-
лас жемқорлық фактілері тек мұндай іс-әрекет орын алғаннан кейін 
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құқықтық бағалауға бейім болғандықтан, алдын алу шараларының 
нақты механизмдері анықталмаған немесе мүлде әзірленбеген деуге бо-
лады. Сәйкесінше, ұсынып отырған тұжырым арқылы, жалпы қысым 
топтарының әрекет ету платформалары жемқорлыққа қарсы негізге алы-
нуы керек деген тұжырымға келеміз.    

Зерттеудің мақсаты лоббизм мен сыбайлас жемқорлыққа қарсы 
заңнаманың арақатынасын айқындау, олардың қайшылықтары мен үйлесу 
нүктелерін анықтап, құқықтық реттеу тетіктерін ұсыну. Зерттеудің 
теориялық негізіне шетелдік және отандық ғылыми еңбектер, заңнамалық 
актілер, халықаралық конвенциялар, практикалық мысалдар алынды.

Зерттеу әдістері 
Диссертациялық жұмысты жазу барысында жүйелі-құрылымдық, 

салыстырмалы-құқықтық, нормативтік-құқықтық, мазмұндық талдау, 
эмпирикалық талдау әдістері қолданылды. Жүйелі-құрылымдық талдау 
әдісі арқылы лоббизм мен сыбайлас жемқорлықтың құқықтық табиғаты 
анықталды. Олардың ұқсастықтары мен айырмашылықтары құрылымдық 
деңгейде сараланды.

АҚШ, Канада, Еуропалық Одақ және Қазақстандағы лоббизм мен 
антикоррупциялық саясаттың ерекшеліктері салыстырмалы-құқықтық 
талданды. Сондай-ақ, Қазақстан Республикасының заңнамалық 
актілері, халықаралық құқықтық құжаттар (БҰҰ, ЭЫДҰ) мен сыбай-
лас жемқорлыққа қарсы нормативтік база зерттелді. БАҚ материалдары, 
ғылыми мақалалар, аналитикалық шолулар арқылы лоббистік әрекеттер 
мен жемқорлық тәуекелдері зерделенді. 

Эмпирикалық талдау Қазақстан жағдайын нақты мысалдар арқылы 
түсіндіруге қолданылды. Сондай-ақ, ашық дереккөздерден Қазақстандағы 
лоббизмге жанама немесе тікелей қатысы бар субъекттердің қылмыстық 
тарихы корреляциялық талданды. Атап өтетін жайт, сот материалда-
ры қылмыстық істерді құқықтық бағалауда Қылмыстық кодекс бапта-
рына сүйенетіндіктен, лоббистік іс-әрекеттердің коррупцияға ұласуын 
анықтау қиындық тудырады. Сол себепті, біздер қоғамдық негіздегі ко-
миссия мүшелерінің, қысым топтарының өкілдерінің, басқа да саяси 
қатысушылардың қылмыстық тарихынан лоббизм ізін іздеуге тырыстық.        

Бұл әдістер зерттеудің кешенді сипат алуына, теория мен практиканың 
байланысын күшейтуге мүмкіндік берді.

Нәтижелерді талқылау
Лоббизм – қазіргі заманғы саяси жүйелердегі ықпал ету құралы ретінде 

қалыптасқан күрделі әлеуметтік-құқықтық құбылыс. Ғылыми әдебиетте 
бұл ұғым мүдде білдіруші топтардың мемлекеттік шешім қабылдау 
процесіне заңды және бейресми түрде араласуын білдіреді. Лоббистік 
қызметтің мақсаты белгілі бір топтың, саланың немесе ұйымның пайдасы-
на қолайлы саяси-құқықтық шешім қабылдануына әсер ету. Термин алғаш 
рет XVIII ғасырда Ұлыбритания парламентінде пайда болып, кейін АҚШ-
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та кең қолданыс тапты. Бүгінде лоббизм демократиялық елдерде заңмен 
реттелген және саяси процестің қалыпты бөлігі ретінде қарастырылады.

Ғылыми тұрғыдан лоббизмді зерттеу XX ғасырдың ортасында АҚШ-
та саяси ғылымдар шеңберінде басталды. Дж. Труман, Р. Даль, А. Бент-
ли сынды зерттеушілер қысым көрсету топтарының қызметін саяси 
плюрализмнің көрінісі ретінде бағалады [1]. Лоббизм демократиялық 
жүйеде азаматтық қоғам мен мемлекеттің арасындағы байланысты 
қамтамасыз ететін делдал ретінде қарастырылады. Алайда ол ашықтық, 
есептілік және заңдылық принциптерінен ауытқыған жағдайда сыбайлас 
жемқорлықтың тікелей не жасырын түрлерімен тоғыса алады.

Қазіргі заманғы түсінікте лоббистік қызмет мемлекеттің саяси 
шешімдеріне ықпал ету мақсатында белгілі бір топтардың өз мүдделерін 
ашық және заңды жолмен қорғау қызметі болып саналады. Бұл қызмет 
үкіметтік емес ұйымдар, коммерциялық ұйымдар, кәсіподақтар, 
кәсіби қауымдастықтар, қоғамдық қозғалыстар арқылы жүзеге асады. 
Лоббизмнің басты мақсаты заң шығару немесе атқарушы билік органдары 
қабылдайтын шешімдерге әсер ету арқылы лоббисті қолдайтын топтың, 
ұйымның немесе саланың мүддесін қорғау. Бұл қызметтің бірнеше негізгі 
функцияларын бөліп көрсетуге болады:

Біріншіден, ақпараттық функция – биліктің назарына мүдде қорғалатын 
немесе қандай да бір өзгерістерге бастайтын процестерге ықпал ету 
мақсатында жан-жақты дәлелдер мен сараптамалық материалдарды ұсыну.

Екіншіден, қоғамдық пікірді қалыптастыру – бұқаралық ақпарат 
құралдары арқылы ілгерілетуші позицияны, ұстанымды экстраполяция-
лау, насихат жұмыстарының көмегімен билікке, шешім қабылдаушы субъ-
ектке қоғамдық қысым қалыптастыру. 

Үшіншіден, саяси байланыс орнату – лауазымды тұлғалар, парламент 
депутаттарымен іскерлік кездесулер өткізіп, кәсіби қарым-қатынас орнату 
арқылы белгілі бір мүдделерге қол жеткізеді немесе өзіне тиімді шешімдер 
қабылдатуға әсер етеді.

Төртіншіден, қаржылық қолдау - заң шеңберінде партияларды, сайлауға 
қатысушы үміткерлерге демеушілік жасау арқылы ниеттестік көрсету, 
осылай өзінің қызметі мен іс-әрекетіне тиімді жағдай мен қолайлы алаңдар 
қалыптастыру.

Төртіншіден, құқықтық ықпал ету – қабылданғалы жатқан заң жобала-
рына ресми немесе бейресми каналдар арқылы түзетулер мен өзгерістер 
енгізу туралы ұсыныстар әзірлейді, дайындайды. Осы құралдарды тиімді 
қолдану арқылы лоббистік ұйымдар шешім қабылдаушыларға жанама 
ықпал етеді. Демек, лоббизмді мемлекет пен азаматтық қоғам арасындағы 
кері байланыстың бір түрі ретінде де қарастыруға болады. 

Лоббистік қызмет көбінесе мүдде білдіруші топтармен байланыста 
қарастырылады. Олардың қатарында белгілі бір әлеуметтік, кәсіби не-
месе экономикалық мүддесі бар қауымдастықтарды атауға болады. 
Әдетте бұл топтар билік алдында өз мүдделерін қорғау немесе ілгерілету 
үшін кәсіби лоббистерді жалдап жатады немесе өз ішінен сарапшы-
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лар дайындайды. Мысалы, бизнес құрылымдары салық заңнамасын 
өзгерту, ауыл шаруашылығы ұйымдары субсидия саясатын қайта 
қарау, экологиялық ұйымдар табиғатты қорғау бойынша заң жобала-
рын қолдау, фармацевтикалық компаниялар өз өнімдерін нарыққа енгізу 
үшін денсаулық сақтау саласына әсер ету және т.б. үшін қысым топтарын 
құрады немесе лоббисттік іс-әрекеттерді ұйымдастырады.

Лоббизмнің құқықтық табиғаты әр елдің саяси-әлеуметтік 
құрылымына, құқықтық жүйесіне және азаматтық қоғам деңгейіне бай-
ланысты әртүрлі болады. Мысалы, АҚШ-та 1946 жылдан бері лоббизм ар-
найы заңмен реттеледі. «Lobbying Disclosure Act» бойынша лоббистердің 
тіркелуі, әрекеттері туралы есеп беруге міндетті [2]. Канадада «Lobbying 
Act» лоббистік қызметтің ашықтығын қамтамасыз етеді, ал Еуропалық 
Одақта «Transparency Register» арқылы Еурокомиссия мен Еуропарла-
ментке ықпал ету әрекеттері тіркеліп отырады. Қазақстанда «Лоббистік 
қызмет туралы» жеке заң әлі қабылданбағанымен, лоббизмнің жекелеген 
элементтері «Қоғамдық кеңестер туралы» және «Ақпаратқа қол жеткізу 
туралы» заңдарда көрініс табады [3, 4]. 

Лоббизмнің ашық және заңмен реттелген нұсқасы демократиялық 
қоғамның қажетті функциясы болып табылса, реттелмеген лоббизм не-
месе жасырын ықпал ету әрекеттерін сыбайлас жемқорлыққа әкелетін іс-
әрекет түрі ретінде қарастырамыз. Біріншісі – заңды, екіншісі – заңсыз 
қызмет. Алайда заңмен нақты реттелмеген жағдайда немесе әлсіз шектеу 
тетіктерімен бұл екі құбылыстың ара-жігін ажырату күрделене түседі. 
Мысалы, шенеуніктерге бейресми түрде материалдық сыйлық ұсыну, 
құпия келіссөздер арқылы заң жобасына әсер ету, отбасылық, туыстық 
байланыстар арқылы шешім қабылдату және т.б. Мұндай жағдайлар 
лоббизм мен сыбайлас жемқорлық арасындағы байланыстарды түсінуді 
қиындатады және арнайы заңнамалық тетіктердің болмауы мемлекеттік 
реттеуді күрделендіре түседі.

Лоббизм азаматтық қоғам мен билік арасындағы өзара әрекеттестікті 
білдіретін маңызды құбылыс. Бірақ ол тек заңмен нақты реттелген, ашық 
формада болса ғана демократиялық механизм ретінде өмір сүре алады. 
Ал бейресми және бақылаусыз қалдырылса ол сыбайлас жемқорлықтың 
қайнар көзіне айналу ықтималдылығы жоғары [5]. Сондықтан лоббистік 
қызмет пен сыбайлас жемқорлыққа қарсы саясаттың өзара байланы-
сын терең зерттеу аса маңызды. Әрі қарай, сыбайлас жемқорлық туралы 
заңнаманың мақсаттары мен оның лоббистік қызметпен өзара байланы-
сын қарастырып көрейік. 

Сыбайлас жемқорлық мемлекеттік биліктің беделіне, қоғамдық сенім-
ге, экономикалық тұрақтылық пен заң үстемдігіне тікелей қауіп төндіре-
тін күрделі әлеуметтік-құқықтық құбылыс ретінде танылатындығы 
белгілі. Сыбайлас жемқорлықтың таралуы құқықтық жүйені әлсіретіп, 
инвестициялық ахуалды нашарлатады және азаматтардың мемлекет-
ке деген сенімін төмендетеді. Әсіресе мемлекеттік шешімдер қабылдау 
процесінде жеке мүдделердің үстем болуы қоғамның демократиялық да-
муына кері әсерін тигізетін негізгі факторлардың бірі. Мұндай жағдайлар 
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жиі лоббистік әрекеттермен қатар жүреді. ҚР «Сыбайлас жемқорлыққа 
қарсы іс-қимыл туралы» заңында бұл ұғым «жеке немесе делдал арқылы 
лауазымды өкілеттіктерді немесе оған теңестірілген құқықтарды жеке 
пайдасы үшін заңсыз пайдалану» ретінде анықталады [6]. Заңнамадағы 
делдалдық қызметтің заңсыз әрекеті сыбайластық деп танылатындығы 
айқын және анық жазылған. 

Лоббизмнің қызмет аясында делдалдылық механизмдерінің бар 
екендігін ескеруіміз қажет. Көп жағдайда тараптардың келісімге келуі не-
месе ортақ шешімдерге жетелейтін ұсыныстар сарапшылардың көмегімен 
жүзеге асып жатады. Мұндай қызметтер құзырлы органның қарауы бой-
ынша оңай сыбайлас жемқорлық қызметіне жатқызылуы мүмкін. Бұл 
лоббизмді заңмен реттеуді және кейбір түсініктер мен іс-әрекеттерді қайта 
қарауды талап етеді. 

Қазақстан сыбайлас жемқорлыққа қарсы күреске ерекше назар аударып 
отырған елдердің бірі. 2014 жылы қабылданған ҚР Сыбайлас жемқорлыққа 
қарсы стратегиясы (2015–2025 жж.) еліміздің бұл бағыттағы ұзақ мерзімді 
саясатын айқындады [7]. Стратегияның басты мақсаттары:

- мемлекеттік қызметшілердің жауапкершілігін арттыру;
- шешім қабылдау процесінің ашықтығын қамтамасыз ету;
- мемлекеттік сатып алудағы әділдікті күшейту;
- қоғам мен мемлекет арасындағы сенімді нығайту.
Аталған стратегияны іске асыру шеңберінде бірқатар заңнамалық ре-

формалар қабылданды. Атап айтқанда, «Мемлекеттік қызмет туралы», 
«Сыбайлас жемқорлыққа қарсы іс-қимыл туралы», «Қоғамдық кеңестер 
туралы», «Ақпаратқа қол жеткізу туралы» заңдар және Мемлекеттік 
қызмет істері және сыбайлас жемқорлыққа қарсы іс-қимыл агенттігінің 
құрылымы қайта жасақталды.

Сонымен қатар, Қазақстан БҰҰ-ның Сыбайлас жемқорлыққа қарсы 
конвенциясына (UNCAC) және ЭЫДҰ-ның (OECD) тиісті халықаралық 
нормаларына қосылып, сыбайлас жемқорлықпен күрес саласындағы 
халықаралық міндеттемелерді мойнына алды [8].

ҚР заңдарындағы азаматтық қатысу мен ақпаратқа еркін қол 
жеткізу секілді демократиялық нормативтік актілер лоббистік қызметті 
ұйымдастыруға мүмкіндік берсе, сыбайлас жемқорлыққа қарсы 
заңнамалар мен міндеттемелер оның қызметіндегі коррупциялық 
белгілерді айқындайды. Сондықтан да, сыбайлас жемқорлық пен 
лоббизмнің өзара байланысы – құқықтық, саяси және моральдық тұрғыда 
күрделі мәселе. Бір жағынан, лоббизм заңмен бекітілген жағдайда 
мемлекеттік басқарудың ашықтығын арттыратын құрал бола алады. 
Екінші жағынан, егер лоббистік қызмет реттелмеген, бақылаусыз және 
жасырын түрде жүргізілсе, ол сыбайлас жемқорлықтың нақты көрінісіне 
айналады.

Халықаралық заңмен реттелген лоббизм тәжірибесіне сәйкес лоббизм 
мен сыбайлас жемқорлықтың арасындағы шекараны оңай анықтауға бо-
лады. Ал лоббизм заңмен реттелмеген жағдайда сыбайлас жемқорлықпен 
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арадағы ұғым және түсінік, жұмыс жасау механизмдерін ажырату қиындай 
түседі (1 кесте).

1-кесте. Лоббизм мен сыбайлас жемқорлықтың шекаралық 
арақатынасы.

№ Көрсеткіш Лоббизм Сыбайлас жемқорлық

1. Құқықтық негіз Заңмен рұқсат 
етілген

Қылмыстық заңмен тыйым 
салынған

2.
Мақсаты

Қоғамдық неме-
се топтық мүдде 
қорғау

Жеке пайда табу

3. Ашықтық Ашық, тіркелетін 
әрекеттер

Жасырын, бейресми әрекеттер

4. Есептілік Қоғам алдында есеп 
береді

Құпия келісімдер, жасырын 
ықпал

Осы шекаралар бұлыңғырланған жағдайда лоббизм парақорлықтың 
бір формасына айналып, сыбайлас жемқорлыққа қарсы заңнама арқылы 
жазаланады. Сондықтан көптеген елдерде сыбайлас жемқорлыққа 
қарсы заңнамалар лоббизмді реттеуге бағытталған нормалармен 
толықтырылады. 

Қазақстанда «Лоббизм туралы» жеке заң қабылданбағанымен, 
жемқорлықпен күрес туралы заңнамада лоббистік қызметтің қауіпті 
аспектілерін шектеуге бағытталған нормалар бар. Атап айтқанда, мүдделер 
қақтығысын болдырмау, шенеуніктерге сыйлық алуға тыйым салу, шешім 
қабылдау процесінің ашықтығы мен есептілігі. Бұл ережелердің мақсаты 
мемлекеттік шешімдерге заңсыз ықпал ету мүмкіндігін барынша азайтуға 
саяды.

Сыбайлас жемқорлыққа қарсы заңнама мемлекет пен қоғам арасындағы 
сенімді нығайтудың, биліктің ашықтығы мен әділдіктің басты кепілі. 
Лоббизм егер заң аясында, ашық және тіркеулі түрде жүргізілсе, ол 
демократиялық процестің бөлшегі ретінде қарастырылады. Реттелмеген 
және бейресми түрде жүргізілетін лоббизм сыбайлас жемқорлыққа жол 
ашады. Сондықтан Қазақстанда сыбайлас жемқорлыққа қарсы саясаттың 
шеңберінде лоббистік қызметті құқықтық жағынан нақтылау және шектеу 
мәселесі өзекті болып отыр.

Лоббизм мен сыбайлас жемқорлық – мемлекеттік шешімдерге ықпал 
етуге бағытталған екі түрлі құбылыс. Біріншісі демократиялық саяси 
жүйенің заңды бөлігі ретінде қарастырылса, екіншісі заңға қайшы, жа-
сырын әрекет ретінде бағаланады. Дегенмен, бұл екі ұғым арасындағы 
шекара нақты белгіленбеген жағдайда, олардың өзара ұштасу қауіпі 
жоғарылайды.

Кейбір зерттеушілер лоббизм мен жемқорлықты «ықпал ету 
кеңістігіндегі екі түрлі құрал» деп сипаттайды [9]. Егер лоббизм 
ашық, заңды және есептілікке негізделсе, ол мемлекеттік саясатты 
қалыптастыруға қоғамның қатысуын қамтамасыз етеді. Ал егер ол жасы-
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рын, бейресми немесе жеке пайда көздеумен ұштасса, ол жемқорлық сипат 
алып, саяси жүйенің ашықтығына қауіп төндіреді.

Біздің ойымызша, лоббизмнің жемқорлыққа ұласу жағдайларын 
бірнеше түрге бөліп қарастыруға болады. Алдыңғы кезекте мүдделер 
қақтығысын атаймыз. Шенеуніктің өзінің немесе жақын таныстарының 
мүддесі қорғалатын жерлерде шешім қабылдау үрдістеріне тікелей немесе 
жанама қатысуы жеке мүдденің мемлекеттікінен басымдығымен сипатта-
лады. 

Келесі «бейресми келісімдер» аясында өтетін лауазымды тұлғалар 
мен мүдделі топтар арасындағы жасырын уағдаластықтарды атауға бо-
лады. Лоббистік топтар үнемі мүдделерін ілгерілетудің оңтайлы сәттерін 
іздестіретіндіктен, кейбір жағдайларда бұл сыбайластықтың дамуына жол 
ашып жатады.    

Әрі қарай, бұл тізімге сыйақы немесе қызмет көрсетуді, яғни лоббист 
тарапынан шенеунікке көрсетілетін жеке қызмет түрлерін, мысалға сая-
хат, сыйлық, жұмыс ұсыну және т.б. атай аламыз. Осы қатарға ақпараттық 
жабықтықты да қосуға болады. Лоббистік әрекеттердің құжатталмауы, 
тіркелмеуі, жария етілмеуі сыбайлас жемқорлық тәуекелін тудырады. 
Мұндай жағдайларда лоббизм өзінің ашық сипатын жоғалтып, «пара 
беру мен алу» немесе «лауазымдық өкілеттікті асыра пайдалану» секілді 
қылмыстық сипаттағы іс-әрекетке айналады [10].

Жоғарыдағы пайымдауларға сәйкес, Қазақстанда лоббизмнің заңды 
мәртебесі анықталмаған деген тұжырымға келеміз. Бұл жағдай лоббистік 
әрекеттердің көбінесе бейресми арналар арқылы жүзеге асуына, ал кей-
де сыбайлас жемқорлыққа негіз болуына ықпал етеді. Қазақстанда 
қабылданған «Сыбайлас жемқорлыққа қарсы іс-қимыл туралы» заң мен 
мемлекеттік қызметке қатысты басқа да құқықтық актілер лоббистік 
қызметтің жекелеген элементтерін шектеуге тырысады. Бірақ жүйелі 
құқықтық негіздің болмауы лоббизм мен жемқорлық арасындағы 
шекараның бұлыңғыр болуына жол ашып отыр.

2015 жылы «Лоббистік қызмет туралы» заң жобасы ұсынылып, 
оның Парламентте қабылданбауы қоғамда лоббизмге деген күмән 
мен теріс пікірдің орныққандығын көрсетеді. Сәйкесінше, лоббизмнің 
жемқорлықпен теңестірілуі, бүгінде оның әлеуетін тиімді пайдалануға 
кедергі келтіруде. Сондықтан Қазақстанда сыбайлас жемқорлықпен күрес 
үшін лоббизмді заңдастыру, оны ашық және есепті жүйеге айналдырады 
деп санаймыз. 

Мұндай тәсіл:
- шешім қабылдау процесіне қоғамдық қатысуды арттырады;
- лоббистік әрекеттердің жасырын сипатын жояды;
- мүдделер қақтығысының алдын алады;
- лоббистер мен шенеуніктер арасындағы қатынасты құқықтық 

шеңберге енгізеді.
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Зерттеудің эмпирикалық бөлімі
Эмпирикалық деректер көрсеткендей, саяси қатысу және қысым 

топтарының қызмет аясына қоғамдық кеңестер, ассоциациялар, кәсіпкерлік 
палаталары секілді мемлекеттік органдармен тығыз қарым-қатынастағы 
ұйымдар кіреді. Олардың мемлекеттік органдармен құрылатын қарым-
қатынастары ақпараттық-консультативтік, сараптамалық, мемлекеттік 
саясатты ілгерілетушілік негіздеріне құрылғандықтан мұндай субъекттер 
шенеуніктермен тікелей байланыс орнату мүмкіндігіне ие және оларға 
мемлекеттік ақпараттар немесе басқа ресурстар оңай қолжетімді. Осыған 
орай, зерттеу жұмысы аясында лоббизмнің сыбайлас жемқорлыққа ұласу 
жағдайларын эмпирикалық тұрғыда дәлелдейтін бірнеше кейстерді 
қарастырдық.  

Бірінші кейс. Бірінші кредиттік бюроның Бас директоры Руслан 
Жеңісұлы Омаров 2025 жылдың сәуірінде Қазақстан Республикасы  
Ұлттық экономика министрлігі жанындағы Қоғамдық кеңеске мүше 
ретінде енген болатын [11]. Кеңес өз жұмысында елдің экономикалық 
саясатының негізгі бағыттарын талқылауға және дамытуға қатысатын 
кәсіби қоғамдастық өкілдерін, сарапшылар мен институттардың ба-
сын біріктіреді. Қаржы саласындағы сарапшы ретінде Р.Омаровтың 
министрлік жанындағы ұйымға мүше ретінде қабылдануы оның 
мемлекеттік органдармен тығыз қарым-қатынасын көрсетеді. Саяси 
ғылымда лоббизм тек қысым көрсету құралы ғана емес, ең алдымен, 
шешім қабылдаушы тұлғаларды қажетті ақпаратпен қамтамасыз ету 
тетігі ретінде қарастырылады. Бұл бағыт ғылыми әдебиетте «ақпараттық 
лоббизм теориясы» немесе «сарапшылық лоббизм» деп те аталады [12]. 
Р.Омаровтың қызметіндегі «сарапшылық лоббизм» көріністері аз уақыт 
ішінде жемқорлыққа трансформацияланғанын байқадық. Қазақстан 
Республикасының Қаржылық мониторинг агенттігі 2025 жылдың  
3 шілдесінде «Бірінші кредиттік бюро» ЖШС басшылығы (Руслан  
Омаров – авт.) жүйелі негізде «Еңбек ресурстарын дамыту орталығы» АҚ 
басшылығының атына қаржы ұйымдарының сұраныстарын өңдеу үшін 
қажетті ақпараттық қызметтер көрсету кезінде мүдделерді лоббилегені 
үшін заңсыз сыйақылар бергені туралы хабарлады [13]. 

Лоббизмнің сыбайлас жемқорлыққа трансформациялану тетіктерін 
Дж. Стиглердің «реттеуші органдарды иемдену» (Regulatory Capture) 
және Дж. Хеллманның «мемлекетті басып алу» (State Capture) теорияла-
ры арқылы негіздеуге болады. Бұл концепциялар бойынша, құқықтық 
реттеудің болмауы лоббистік қызметтің ашық ақпараттық алмасудан 
жасырын мүдделер қақтығысына ауысуына ықпал етеді. Нәтижесінде, 
мемлекеттік институттар қоғамдық игіліктен гөрі, жекелеген пай-
да көздеуші топтардың мақсаттарына қызмет ете бастайды (1-сурет). 
Омаровтың кейсі «мемлекетті басып алу» теориясының іс жүзінде қалай 
жұмыс жұмыс жасайтынына үлгі бола алады [14].  
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1-сурет. Лоббистік қызметтің жемқорлыққа трансформациялану 
механизмі.

1-суретте институционалдық делдалдық механизмі арқылы лоббизмнің 
сыбайлас жемқорлық схемасына трансформациялануы көрсетілді. 
Лоббизмнің ашық ережелері жоқ жағдайда жеке ұйым басшысы (Р. Ома-
ров) мемлекеттік ресурстардан пайда алуға ұмтылатын лоббист рөлінде 
көрінеді. Бұл жерде саяси капитал жинақтаған делдал (Д. Арғандықов 
- экс-вице-министр) негізгі элементке айналып, шешім қабылдаушы 
тұлғаға (А. Сарбасов) қол жеткізуге көмектеседі. Осылайша, құқықтық 
реттеудің болмауынан бизнестің заңды мүддесі бейресми жүйе арқылы 
жүзеге асырылған. Бұл мүдделер қақтығысына және тікелей сыбайлас 
жемқорлықтың пайда болуына әкеп соқтырып отыр.

Екінші кейс. ҚР Қаржылық мониторинг агенттігінің Алматы об-
лысы департаменті облыстық прокуратурамен бірге бес ауданда: 
Балқаш, Еңбекшіқазақ, Кеген, Райымбек және Ұйғыр аудандарында 
жалған ауыл шаруашылығы кооперативтерін құрып, осындай схеманың 
көмегімен мемлекет қазынасынан 1,2 млрд теңгеден астам ақша ұрлады 
деп айып тағылған [15] «Shopan-ata» Қазақстан қой өсірушілер ұлттық 
қауымдастығының» төрағасы Алмасбек Садырбаевтың ісі лоббизмнің 
жемқорлыққа трансформациялану жолын түсіндіру үшін ашық мысал 
бола алады. 

А.Садырбаевтың биографиясына жасалған талдау ауылшаруашылығы 
саласындағы лоббизмді «айналмалы есік» (revolving door) феноменімен 
түсіндіруге болатынын көрсетіп отыр [16]. Оның мемлекеттік сатып 
алу саласындағы тәжірибесі кейіннен ауыл шаруашылығы саласындағы 
ірі лоббистік құрылымдарды, атап айтқанда Agroholding QAZYNA 
басқармасы, «Шопан ата» ұлттық қауымдастығы, «Гэмпшир, Суф-
фолк және ет мериносы тұқымдарының етті бағыттағы қойларының 
Республикалық палатасын» [17] құруда басты рөл атқарған деуге болады. 
Лоббист ресми лауазымды тұлға болмаса да, өзінің бұрынғы мемлекеттік 
қызметтегі тәжірибесі мен байланыстарын пайдалана отырып, субсидия-
лау ережелері мен мемлекеттік бағдарламалардың мазмұнына дискурстық 
ықпал еткен болуы мүмкін. 

Екінші аргумент, А.Садырбаевтың көпшілікке танымалдылығы 
және фермерлердің мүддесін қорғаушы ретіндегі агрессивті лоббизмі 
көпшілігіне «субсидиялардың әділ бөлінбейтіндігі», «мемлекеттік 
қолдауды тек ірі кәсіпкерлер алатындығы» туралы дискурспен байланы-
сты болды [18]. Ауыл шаруашылығы субсидияларын бөлу ережелеріне 
ықпал етуге тырысқан Садырбаевтың қамауға алынуына да осы 
дискурстың себепке айналуынан корреляция іздейтін болсақ одан рен-
та іздеу (rent-seeking) теориясының классикалық көрінісін байқауға 
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болар еді. «Рента іздеу» теориясын ғылыми айналымға енгізген Крю-
гер мемлекеттік реттеу (мысалы лицензиялау, рұқсаттар беру және т.б.) 
жағдайында нарық субъектілерінің қалай пайданы көздеушілерге айнала-
тынын түсіндірген болатын [19]. Нәтижесінде, лоббистің мақсаты саланың 
дамуына жағдай жасаудан бұрын, мемлекеттік бюджеттен бөлінетін 
инвестициялық субсидияларды заңсыз иемденуге бағытталады. Бұл кейс 
Қазақстандағы лоббизмнің институционалдық тұрғыдан әлсіздігін және 
оның бақылаусыз ортада криминалдық лоббизмге жылдам ауысатынын 
дәлелдейді.

Үшінші кейс. Алаяқтық жасағаны үшін сотталған «Атамекен» Ұлттық 
Кәсіпкерлер палатасының (әрі қарай - ҰКП) бұрынғы басқарма төрағасы 
Абылай Мырзахметовтің қылмыстық ісі лоббизмнің жемқорлыққа транс-
формациялану жағдайын түсіндіруге қатысты жаңа білімдер өндіруге 
көмектеседі [20]. Ел көлемінде кәсіпкерлердің мүддесін қорғауға 
бағытталған ұйымның ерекше мемлекеттік мәртебесі оның басшылығына 
мемлекеттік органдармен қарым-қатынаста шексіз ресурстарға жол 
ашқаны белгілі. Мырзахметов ҰКП басшысы ретінде биліктің жоғары 
эшелондарына тікелей шығу мүмкіндігін пайдаланып, оны заңсыз 
құралға айналдырғанын болжаймыз. Сыбайлас жемқорлыққа қарсы 
қызмет тарапынан Абылай Мырзахметовтің алаяқтық және белгілі бір 
кәсіпкердің туысын қылмыстық жауаптылықтан босатуға жәрдемдескені 
үшін аса ірі мөлшерде пара беруге итермеледі деген күдікпен ұсталуы 
лоббизмнің ресми құралдардан (заң жобаларын талқылау) бейресми 
арналарға (қылмыстық істерді шешу) ауысқанын көрсетеді. Мұндай аху-
алды саясаттанушы Генри Хейлдің патроналды саясат теориясы арқылы 
түсіндіруге болады. Лоббист заңдарды жақсартумен бірге патрон ретінде 
мәселелерді бейресми шешумен айналысады [21]. А.Мырзахметовтің 
көп жылдар бойына ҰКП ұйымын басқаруы оның беделі мен бірге саяси 
капиталының да өскенін көрсетеді және осы жағдаймен капиталдың басқа 
арналарға оңай өте алатынын түсіндіруге болады. Институционалдық 
лоббизм арнайы реттеуші заңнама болмаған жағдайда құлдырауға 
ұрынатынына ашық дәлел бола алады. Ресми мүдделерді ілгерілетуші 
ұйымның қызметі заңмен регламенттеліп, Мырзахметовтің әрбір кездесуі 
мен алған қаражаты реестрде көрінген болса мұндай іс-әрекет заңнама 
шегінен шықпас еді. 

Құқық қолдану тәжірибесінде мүдделер қақтығысы, делдал арқылы 
пара беру, лауазымды тұлғаларға бейресми ықпал ету фактілері фор-
малды түрде лоббистік сипатта көрінгенімен, нақты мазмұны бойын-
ша Қылмыстық кодекстің тиісті баптары аясында бағаланады. Осы 
талдау көрсеткендей, Қазақстанда лоббизмнің құқықтық мәртебесінің 
айқындалмауы шешім қабылдау процесіндегі заңды ықпал ету мен 
қылмыстық әрекеттің арасындағы шекараны әлсіретіп отыр.
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Қорытынды
Зерттеу жұмысымызды қорытындылай келе, демократия 

құндылықтарын дамыту шеңберінде азаматтық қатысу мен азаматтардың 
мемлекеттік билікті жүзеге асыру тетіктерін қолдау өте сезімтал екеніне 
көз жеткіздік. Қысым топтары немесе мүдделі топтардың іс-әрекетін 
теориялық тұжырымдар арқылы түсіндіріп, оларды нақты кейстермен 
дәйектей алдық деп ойлаймыз. Қазақстандағы арнайы лоббизм тура-
лы заңнаманың болмауы бұл салада кейбір мәселелердің бар екендігін 
көрсетіп отыр. Мызғымайтын демократиялық қағидаларды жүзеге асы-
ру міндеті мен бірге оны заңнама аясына сыйғызудың өзектілігін көріп 
отырмыз. 

Осыған байланысты, зерттеу нәтижелері бойынша келесі ұсыныстар 
әзірленді:

1. Қазақстанда лоббистік қызмет туралы жеке заң қабылдануы 
қажет. Бұл заң лоббизмнің ашық, заңды шекарасын белгілеп, сыбайлас 
жемқорлықпен байланысын шектейді.

2. Парламент пен мемлекеттік органдар қызметінде лоббистік 
әрекеттерді тіркеу және есепке алу жүйесі енгізілуі тиіс. Мысалы, 
«лоббистік реестр» құруға болар еді.

3. Мемлекеттік қызметшілер мен депутаттар үшін мүдделер 
қақтығысын жариялау және болдырмау механизмдері нақты реттелуі 
қажет.

Осы орайда, лоббизм мен сыбайлас жемқорлық бір-біріне ұқсас 
болғанымен, бірақ құқықтық табиғаты мүлде бөлек құбылыстар екендігіне 
тағы бір назар аударғымыз келеді. Лоббизм егер заңмен реттеліп, 
ашықтыққа негізделсе азаматтық қоғам мен билік арасындағы диалог 
құралы бола алады. Ал бейресми лоббизм сыбайлас жемқорлықтың бір 
түріне айналып, мемлекеттік шешімдерге заңсыз ықпал ету құралына 
айналады. Қазақстан үшін лоббистік қызметті заңдастыру және оны рет-
теу арқылы жемқорлықпен күрестің механизмдерін жетілдіру өзекті әрі 
стратегиялық маңызды қадам болар еді.
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Санат Көшкімбаев, Жасұлан Нұрбаев, Динара Аубакирова
ҚЫРҒЫЗСТАНДАҒЫ КЛИМАТ ЖӨНІНДЕГІ ЖАРИЯЛАНЫМ 

БЕЛСЕНДІЛІГІНІҢ ФАКТОРЛАРЫ: СЫРТҚЫ ЫҚПАЛДАР 
ЖӘНЕ ІШКІ БАСЫМДЫҚТАР

Аңдатпа. Мақала 2007–2025 жылдары аралығында Қырғызстандағы 
климаттық тақырып бойынша публикациялық белсенділікке 252 ғылыми 
еңбектен тұратын дерекқорға сүйенген кешенді библиометриялық шо-
луды ұсынады, бұл ғылыми мүдденің эволюциясын, оның толқынды 
динамикасын және уақыт өте зерттеу күн тәртібінің құрылымдық 
өзгерістерін айқындауға мүмкіндік береді. Әдіснамалық база жыл-
дар және кезеңдер бойынша жарияланымдарды есепке алуды, атаулар 
мен аннотациялардағы кілт сөздер арқылы тақырыптық бағыттарды 
жүйелеуді, сондай ақ ғылыми белсенділіктің ұлттық және халықаралық 
климаттық үдерістердің кезеңдерімен өзара байланысын мазмұндық тал-
дауды қамтиды. Тақырыптық профильде су ресурстары, экологиялық 
проблематика және тұрақты даму блоктары басымдыққа ие. Динамика-
ны интерпретациялау ғылыми белсенділіктің халықаралық келісімдер, 
ынтымақтастық және қаржыландыру сияқты сыртқы факторларға, сон-
дай ақ зерттеу жұмысының құрылымы мен басымдықтарын өзгертетін 
жаһандық дағдарыстардың ықпалына тәуелді екенін айқын көрсетеді. Ав-
торлар пәнаралық зерттеулердің тапшылығын және әлеуметтік осалдық, 
мінез құлықтық өлшемдер, денсаулық сақтау, қалалық бейімделу және 
миграциялық гендерлік аспектілер бойынша бағыттардың жеткіліксіз 
дамығанын атап өтіп. Жалпы алғанда, шолу ғылыми дискурста ұлттық 
климаттық күн тәртібінің дәйекті нығаюын көрсетеді, сонымен бірге са-
ясат пен тәуекелдерді басқару мүддесінде сипаттамалық, аналитикалық 
және болжамдық компоненттер арасындағы теңгерім қажеттілігін 
сақтайтынын айғақтайды.

Түйін сөздер: климаттың өзгеруі, публикациялық белсенділік, библи-
ометрия, Қырғызстан, Орталық Азия, су ресурстары, энергетикалық 
қауіпсіздік, бейімделу саясаты, пәнаралық зерттеулер, тұрақты даму.

Санат Кушкумбаев, Жаслан Нурбаев, Динара Аубакирова 
ФАКТОРЫ ПУБЛИКАЦИОННОЙ АКТИВНОСТИ ПО 

КЛИМАТУ В КЫРГЫЗСТАНЕ: ВНЕШНИЕ ВЛИЯНИЯ И 
ВНУТРЕННИЕ ПРИОРИТЕТЫ

Аннотация. Статья предлагает комплексный библиометрический 
обзор публикационной активности в Кыргызстане по климатической 
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тематике за 2007–2025 годы на основе 252 научных работ, что 
позволяет выявить эволюцию научного интереса, его волнообразную 
динамику и структурные изменения исследовательской повестки во 
времени. Методологическая база включает подсчет публикаций по 
годам и периодам, систематизацию тематических направлений через 
ключевые слова в названиях и аннотациях, а также содержательный 
анализ взаимосвязи научной активности с этапами национальных и 
международных климатических процессов. В тематическом профиле 
доминируют блоки, связанные с водными ресурсами, экологической 
проблематикой и устойчивым развитием. В интерпретации динамики 
подчеркивается зависимость научной активности от внешних факторов, 
таких как международные договоренности, кооперация и финансирование, 
а также воздействие глобальных кризисов, меняющих структуру 
исследовательской занятости и приоритетов. Авторы отмечают дефицит 
междисциплинарных работ и недостаточную развитость направлений, 
связанных с социальной уязвимостью, поведенческими аспектами, 
здравоохранением, городской адаптацией и миграционно-гендерными 
измерениями климатических угроз. В целом обзор демонстрирует 
поступательное укрепление национальной климатической повестки в 
научном дискурсе при сохраняющихся разрывах между описательной, 
аналитической и прогнозной компонентами и потребностью в их 
балансировке в интересах политики и управления рисками.

Ключевые слова: климатические изменения, публикационная 
активность, библиометрия, Кыргызстан, Центральная Азия, 
водные ресурсы, энергетическая безопасность, адаптационная 
политика, междисциплинарные исследования, устойчивое развитие. 

Introduction
In recent decades, climate change has emerged as a central issue both globally 

and regionally, exerting increasing influence on all aspects of socio-economic 
development, ecological sustainability, and political dynamics in many countries, 
including those of Central Asia. 

The study of climate change in a national context is critically important 
for understanding the local manifestations of global climate processes and for 
the development of suitable adaptation strategies. With growing international 
attention to climate issues, the analysis of the scientific community's publication 
activity takes on particular importance in assessing a country's readiness to 
address climate challenges. This research is based on a comprehensive analysis 
of 252 scientific publications by Kyrgyz authors from 2007 to 2025, aiming to 
identify trends and drivers in publication activity in the field of climate research.

Global studies reveal that Central Asia has significant gaps in climate-related 
research. According to an extensive analysis by Norwegian researchers, out of 
13,488 articles published in leading journals on Central Asian studies between 
1991 and 2021, only 33 (0.24%) focused on climate change. In this context, 
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Kyrgyzstan's national publishing activity is of special interest as an example of a 
local scientific response to global climate challenges [1].

The structure of this study is based on a chronological approach, tracing the 
evolution of scientific interest in climate issues within the context of international 
political processes and national development priorities. Particular attention is 
given to the connection between peaks in publication activity and key events in 
international climate policy.

Materials and research methods
The research relies on an aggregated database of publications on climate 

change in Central Asia, complied from indexed scientific journals of the Kyrgyz 
Republic during 2007–2025. Bibliometric methods were used for analysis: the 
number of articles by year, leading journals and authors, and thematic classification 
by keywords found in titles and abstracts. Content analysis enabled correlation of 
publication activity dynamics with stages of regional and international climate 
initiatives. Additionally, a keyword analysis method was used: from each article, 
words were extracted from the titles and the list of author-provided keywords; 
after cleaning and normalization, their frequencies were counted. Based on this, 
a word cloud was generated that clearly shows the leading themes of the corpus 
(water and water resources, ecology, sustainable development, governance, 
security, adaptation, and monitoring) and makes it easy to see thematic clusters 
and the shift of attention toward applied directions.

Results 
Analysis of publication data shows that climate topics have become firmly 

established in the research agenda of Kyrgyz scientists. Of all the reviewed 
articles, 34 contain climate-related terms in their titles, and 80 address climate 
issues in their abstracts. This indicates that climate topics are not only present 
but occupy a significant place in the national research discourse.

Figure 1. Distribution of publications by journals 
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The institutional distribution of publications demonstrates the leading role of 
the country's major university centers. The Bulletin of the Kyrgyz-Russian Slavic 
University (Bulletin of KRSU) leads with 43 articles, followed by «Science, New 
Technologies and Innovation in Kyrgyzstan» with 41. The Bulletin of Bishkek 
Humanities University (36 articles), Proceedings of Kyrgyz Higher Education 
Institutions (34), and the Bulletin of Osh State University (23) also contributed 
significantly. Analyzing institutional distribution helps identify key centers 
shaping the scientific agenda on climate research in Kyrgyzstan. However, to 
better understand the development dynamics of this topic, it is also important 
to examine the temporal distribution of scientific activity. The evolution of 
publication activity by year reflects how researchers’ attention to climate change 
has shifted under the influence of international agreements, national strategies, 
and global trends.  

Figure 2. Distribution of publications by time period

The 2007–2012 period is marked by intense formation of interest in climate 
issues, with 82 articles published. The period begins with the activation of 
international efforts to combat climate change after the Kyoto Protocol came into 
force in 2005. Central Asian countries began active participation in international 
climate initiatives, influencing national research priorities. One significant 
early work is Karimov K.A.'s «Some Problems and Causes of Regional Climate 
Change» published in 2008 in the Bulletin of KRSU, which laid the foundation for 
understanding the regional specificity of climate processes. The author analyzed 
physical factors responsible for lower atmospheric warming and proposed a 
mechanism related to solar activity cycles to explain climate change [2]. 

Notably, 2012 saw the highest number of publications (28), directly correlating 
with preparations for the UN Conference on Sustainable Development (Rio+20), 
held in June 2012 in Rio de Janeiro. This conference was a turning point in 
the global approach to sustainable development by merging economic and 
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environmental objectives. The event attracted representatives from 192 UN 
member states, including 57 heads of state and 31 prime ministers, creating 
unprecedented international focus on environmental problems [3]. The outcome 
was the adoption of «The Future We Want», in which world leaders renewed 
their commitment to sustainable development. An important result was the 
initiation of the Sustainable Development Goals (SDGs), building on Millennium 
Development Goals. These international processes directly impacted national 
research programs, stimulating scientific activity in ecological and climate 
studies [4]. 

Noteworthy is the work of Turdiev T.I. (2011), which linked climate change to 
economic risks for the country, showing the interconnection between climate and 
regional security a point underscored by current IPCC assessments of Central 
Asia’s vulnerability to climate change [5]. Podrezov O.A.’s publication (2009) 
presented a systematic analysis of observed climate trends that met international 
scientific standards for climate research [6]. Amiraev R.U.'s article on global 
warming (2011) highlighted climate change issues and their importance for 
Kyrgyzstan [7].

The peak of research activity occurred from 2013 to 2017. This period saw the 
highest volume of publications and was characterized by qualitative changes in 
methodological approaches and thematic diversity. The year 2015 was especially 
productive (27 articles), coinciding with the adoption of the Paris Agreement 
on December 12, 2015, at the 21st UNFCCC Conference. For the first time, 
both developed and developing nations committed to reducing greenhouse gas 
emissions. The agreement, endorsed by 196 parties and effective from November 
4, 2016, differed from the Kyoto Protocol by allowing countries to set their own 
national targets via nationally determined contributions [8].

This period saw a shift to interdisciplinary approaches combining 
climatological, economic, and social aspects. For instance, Shatravin V.I.’s 
works (2015) illustrated diverse methodologies and the shift to predictive studies 
[9].  Considerable attention was paid to water and energy issues, reflecting the 
regional specificity of climate challenges. Articles by Mubarakshin B.N. (2013) 
and Garbuzarova E.G. (2017) highlighted the interaction of climate change and 
regional security [10].

Several factors contributed to the high publication activity. Increased 
international funding for climate research following the Paris Agreement fostered 
research programs. By 2014, Central Asian countries received about $105 million 
USD for adaptation projects, with Tajikistan being the largest beneficiary. 
Collaboration with international research centers and growing awareness of 
the practical importance of climate studies for national planning also enhanced 
scientific activity. GIZ programs such as «Sustainable Use of Natural Resources 
in Central Asia» (2002–2015) and «Ecosystem-Based Approach to Climate 
Resilience in Mountain Regions of Asia» (2015–2019) provided technical and 
financial support for research [11]. 

The 2018–2022 period experienced a marked drop in publication activity 
(55 articles), a decline of nearly 35% from the previous period. The drop was 
especially steep in 2020–2021 (6 and 8 articles, respectively), likely a result of 
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the global COVID-19 pandemic. Globally, research initiatives suffered: only 
around 9% of scientists started no new projects in 2019, but this share tripled to 
27% in 2020 [12].  

Despite the quantitative decline, the quality of publications during this 
period shows deeper research approaches and increased practical orientation. 
Many works became more applied, focusing on concrete aspects of adaptation to 
climate change. Publications on renewable energy (Zhoroev A.M., 2018; Arbaev 
K.A. et al., 2018) reflected the search for practical solutions to climate issues [13]
[14].

Articles on energy security, such as «Technogenic Threats and Ensuring the 
Energy Security of the Kyrgyz Republic» by Kasymova V.M. and colleagues 
(2022), demonstrate the integration of climate issues with national security [15]. 
Razuvaev A.V. and Sarmaev A.V. continued this trend in their 2023 work, linking 
energy and climate agendas [16].

The contemporary period (2023–2025), with 29 published articles, also saw 
qualitative changes in research approaches. There is increasing attention to 
local aspects of climate change and its effects on key sectors of the economy 
and social sphere. Research has become more practice-oriented, aiming to solve 
specific national problems. This period is marked by the interdisciplinary nature 
of research and its connection to practical sustainable development objectives. 
Studies demonstrate the integration of traditional climatological approaches with 
modern technological solutions and socio-economic research.

A good example is the 2023 publication by Glazunov D.V. and co-authors, 
which described the development of methods for studying Bishkek’s ecological 
situation using a mobile environmental laboratory. This work, published in the 
Bulletin of KRSU, illustrates the integration of technology with environmental 
monitoring objectives [17].

Thematic analysis of the publications reveals several primary research 
directions reflecting the specifics of Kyrgyzstan's climate challenges. Water 
resources are central (39 mentions), highlighting their crucial role for the 
mountainous country amid climate change. This focus matches international 
assessments of water’s importance for climate adaptation in Central Asia.

Currently, there is a stronger integration of national research with international 
climate initiatives. Partnerships with the Global Environment Facility (GEF) 
and UNDP play a crucial role in advancing environmental solutions, protecting 
biodiversity, community empowerment, and building climate resilience. Projects 
include support for adaptation planning led by UNDP, aimed at strengthening 
institutions and improving the coordination of climate adaptation planning [18].  

Ecological topics are broadly represented (30 ecology mentions, 20 ecological 
security mentions), indicating a comprehensive approach by Kyrgyz researchers. 
Sustainable development is featured in 27 publications, demonstrating the link 
between climate research and long-term planning in line with international 
trends. Regional focus is evident from frequent references to Central Asia (24 
times) and Kyrgyzstan (19 times), signifying researchers’ understanding of local 
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climate processes. Transboundary rivers are mentioned 12 times, underscoring 
the importance of international cooperation in addressing climate problems.

This focus aligns with international approaches to climate studies in Central 
Asia, characterized by high vulnerability and temperatures rising faster than the 
global average. Climate change consequences for the region include retreating 
glaciers, unstable river flows, soil degradation, and effects on agriculture [1]. 

Figure 3. Frequent mentions of keywords

Thus, the thematic direction of Kyrgyz climate research demonstrates an 
adequate understanding of regional challenges and alignment with global trends 
in climate studies. A balanced representation of water, ecological, and socio-
economic issues forms a solid foundation for comprehensive climate analysis, 
though further development of interdisciplinary approaches and greater 
attention to practical adaptation aspects are needed to enhance the effectiveness 
of science’s contribution to solving national climate issues.

Conclusion
The conducted analysis of publication activity on climate change in Kyrgyz 

research yields several important findings. From 2007 to 2025, academic 
interest in this issue has evolved dynamically, reflected by a growing volume of 
publications, diversification of topics, and new areas of study—such as water and 
energy security, climate adaptation, and sustainable development.

The review of 252 scientific publications clearly demonstrates the correlation 
between national research activity and international climate processes. Peaks 
of research activity in 2012 and 2015 show the high degree of integration of 
Kyrgyzstan’s science into the global climate agenda. However, it is also possible 
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to trace dependence on external factors, most notably the COVID-19 pandemic 
period when publication activity dropped by more than half.

The methodological development of Kyrgyz climate research shows a positive 
transition from descriptive work to analytical and predictive studies, indicating 
scientific experience accumulation and growing research interest. However, 
the methodological structure of publications shows a marked imbalance: the 
majority are descriptive and empirical, while truly interdisciplinary approaches 
focused on forecasting, behavioral aspects, and social vulnerability are much less 
common. Predominance of either natural sciences or socio-political approaches 
reveals insufficient integration between disciplines.

The thematic structure of research reflects the regional specificity of climate 
challenges but also reveals gaps. Topics like public perceptions of climate risk, 
adaptation practices at regional/national levels, and gender or migration effects 
are underrepresented. There is a lack of attention to climate-related healthcare, 
urban adaptation, and socio-economic impacts, highlighting the need to broaden 
the research agenda and attract approaches considering the social dimension of 
climate threats.

There is also a need for greater integration of international experience and 
advanced methodology, including the analysis of climate threats’ impact on 
the resilience of various economic, health, and social sectors. The development 
of the research technological base through remote sensing, climate modeling, 
and geographic information systems could significantly enhance the practical 
applicability of work.
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АЗАМАТТЫҚ ҚОҒАМ ИНСТИТУТТАРЫНЫҢ ЖЕРГІЛІКТІ 
ӨЗІН-ӨЗІ БАСҚАРУ ЖҮЙЕСІН ДАМЫТУДАҒЫ ЫҚПАЛЫ

Аңдатпа. Қазақстанда азаматтық қоғам институттарының (ҮЕҰ, 
қоғамдық кеңестер, бастамашыл топтар) жергілікті өзін-өзі басқаруды 
дамытудағы рөлі нормативтік түрде танылғанымен, олардың шешім 
қабылдау нәтижелеріне ықпалы көбіне консультативтік деңгейде 
қалады. Мақаланың мақсаты – азаматтық қатысудың жергілікті басқару 
тиімділігімен байланысын бағалап, ықпалдың институционалдық шарт-
тарын айқындау. Зерттеу аралас әдіснамаға негізделді: Конституция мен 
«Жергілікті мемлекеттік басқару және өзін-өзі басқару туралы» заңға 
контент-талдау; квоталық-стратификацияланған сауалнама (n=2756; қала 
63%, ауыл 37%); жартылай құрылымдалған сараптамалық сұхбат. Сандық 
деректер Spearman корреляциясы және кросс-талдаумен өңделді (p<0,05). 
Нәтижелер азаматтық қатысу мен жергілікті басқаруды субъективті 
бағалау арасында оң статистикалық байланыс бар екенін және өңірлік 
теңсіздікті көрсетті. Жаңалығы – институционалдық медиаторларға 
негізделген индикаторлық модель ұсыну.
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Серікбол Берікқожа, Курмангали Даркенов, Қарлығаш 
Нурмухаметова

ВЛИЯНИЕ ИНСТИТУТОВ ГРАЖДАНСКОГО ОБЩЕСТВА НА 
РАЗВИТИЕ СИСТЕМЫ МЕСТНОГО САМОУПРАВЛЕНИЯ 

Аннотация. Несмотря на нормативное признание роли институтов 
гражданского общества (НПО, общественные советы, инициативные 
группы) в развитии местного самоуправления Казахстана, их фактиче-
ское влияние на результаты принятия решений часто сохраняется на кон-
сультативном уровне. Цель статьи – оценить связь гражданского участия 
с эффективностью местного управления и выявить институциональные 
условия результативного воздействия. Исследование выполнено в логи-
ке mixed-methods и включает: контент-анализ Конституции и закона «О 
местном государственном управлении и самоуправлении»; стратифици-
рованно-квотный опрос (n=2756; город 63%, село 37%); полуструктури-
рованные экспертные интервью. Количественные данные обработаны с 
применением ранговой корреляции Спирмена и кросс-анализа (p<0,05). 
Результаты выявили статистически значимую положительную связь меж-
ду уровнем участия и субъективной оценкой эффективности управления, 
а также региональные различия в доступности каналов участия. Научная 
новизна состоит в разработке индикаторной модели институциональных 
медиаторов.

Ключевые слова: гражданское общество, местное самоуправление, 
гражданское участие, институциональные медиаторы, эффективность 
управления, общественные советы, финансовая автономия, региональ-
ное неравенство, общественный контроль.

Serikbol Berikkozha, Kurmangali Darkenov, Karlygash 
Nurmukhametova

THE INFLUENCE OF CIVIL SOCIETY INSTITUTIONS ON 
THE DEVELOPMENT OF THE LOCAL SELF-GOVERNMENT 
SYSTEM

Abstract. Although Kazakhstan’s legal framework recognizes the role 
of civil society institutions (NGOs, public councils, initiative groups) in 
advancing local self-government, their real impact on decision-making 
outcomes often remains consultative. This article assesses the relationship 
between civic participation and perceived local governance effectiveness and 
identifies institutional conditions that enable outcome-oriented influence. 
The study applies a mixed-methods design combining: (i) content analysis 
of the Constitution and the Law on Local Public Administration and Self-
Government; (ii) a stratified quota survey (n=2756; urban 63%, rural 37%); and 
(iii) semi-structured expert interviews. Quantitative data were analyzed using 
Spearman rank correlation and cross-tabulation (p<0.05). Findings indicate a 
statistically significant positive association between participation and perceived 
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effectiveness and reveal regional disparities in access to participation channels. 
The paper’s contribution is an indicator-based model of institutional mediators.

Кeywords:civil society, local self-government, civic participation, 
institutional mediators, governance effectiveness, public councils, fiscal 
autonomy, regional inequality, public oversight.

Кіріспе
Жергілікті өзін-өзі басқару (бұдан әрі – ЖӨӨБ) жүйесінің тиімділігі 

азаматтардың шешім қабылдау процесіне қатысу деңгейімен, 
биліктің ашықтығы және есептілігімен, сондай-ақ азаматтық қоғам 
институттарының белсенділігімен тікелей байланысты. 

Қазақстан Республикасының Конституциясында жергілікті өзін-
өзі басқарудың құқықтық негіздері бекітіліп, салалық заңнамамен 
нақтыланған [1, 2]. Жергілікті өзін-өзі басқаруды дамыту стратегиялық 
тұжырымдамалық құжаттар арқылы институционалдық тұрғыда 
қамтамасыз етіледі [3]. Алайда жүргізілген реформаларға қарамастан, 
азаматтық қоғам институттарының ЖӨӨБ жүйесіне ықпалының 
институционалдық тиімділігі мен шынайы нәтижелілігі ғылыми тұрғыдан 
жеткілікті деңгейде зерделенбеген. 

Либералдық-институционалдық көзқарас азаматтық қоғамды 
мемлекеттік билікті шектейтін және есептілікті арттыратын механизм 
ретінде сипаттайды (Кочетков А.П., Карасаева Г.М.). Азаматтық қоғам 
мемлекеттік басқарудың есептілігін арттыратын институционалдық 
фактор ретінде қарастырылады [4]. Қоғам мен басқару арасындағы өзара 
әрекеттестік институционалдық ресурстар мен басқару құрылымының са-
пасына тәуелді [5]. Халықаралық ұйымдардың баяндамаларында, соның 
ішінде United Nations Development Programme, OECD және Organization 
for Security and Co-operation in Europe құжаттарында жергілікті басқару 
тиімділігі азаматтардың институционалдық қатысу мүмкіндіктерімен 
тығыз байланысты [6, 7, 8]. Ашық үкімет қағидаттары басқару сапасын 
арттырудың негізгі шарты ретінде қарастырылады [7]. Қоғамдық қатысу 
демократиялық басқарудың құрылымдық элементі болып табылады [8]. 
Сонымен бірге Transparency International зерттеулері жергілікті деңгейдегі 
ашықтық пен қоғамдық бақылаудың сыбайлас жемқорлық тәуекелдерін 
төмендетудегі рөлін айқындайды [10].

Дегенмен, отандық зерттеулерде көбіне азаматтық қоғам 
институттарының жалпы сипаттамасы беріліп, олардың ЖӨӨБ 
тиімділігіне нақты эмпирикалық ықпалы, өңірлік айырмашылықтары 
және институционалдық шектеулері жүйелі талданбай келеді. Ал 
шетелдік әдебиеттерде азаматтық қатысу модельдері жан-жақты 
қарастырылғанымен, оларды Қазақстанның әкімшілік-құқықтық және 
әлеуметтік контексіне бейімдеу мәселесі жеткілікті зерттелмеген.

Практикалық қайшылық та айқын: бір жағынан, заңнамалық негіздер 
азаматтардың қатысуын қамтамасыз етеді; екінші жағынан, қаржылық 
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дербестіктің шектеулілігі, өңірлік диспропорциялар, құқықтық 
сауаттылықтың төмендігі және қоғамдық бақылау тетіктерінің әлсіздігі 
ЖӨӨБ жүйесінің толыққанды дамуына кедергі келтіреді. Нәтижесінде 
азаматтық қоғам институттарының әлеуеті толық іске аспайды.

Осы ғылыми мәселені шешу мақсатында мақалада азаматтық қоғам 
мен ЖӨӨБ арасындағы өзара әрекеттестік механизмдері кешенді түрде 
талданады және олардың басқару тиімділігіне ықпалы эмпирикалық де-
ректер негізінде бағаланады.

Зерттеудің мақсаты – Қазақстан жағдайында азаматтық қоғам 
институттарының ЖӨӨБ жүйесінің дамуына ықпал ету деңгейін анықтап, 
институционалдық өзара әрекеттестік тиімділігін бағалау.

Қазақстандағы ЖӨӨБ институционалдық дамытуға бағытталған 
реформаларға қарамастан, азаматтық қоғам институттарының нақты 
басқарушылық шешімдерге ықпал ету деңгейі шектеулі күйінде қалып 
отыр. Бұл жағдай формалды құқықтық институттар мен олардың нақты 
функционалдық жүзеге асырылуы арасындағы институционалдық 
алшақтықтың сақталып отырғанын көрсетеді.

Бұл зерттеу Қазақстан жағдайында азаматтық қатысудың жергілікті 
басқару тиімділігіне әсері тікелей емес, қаржылық дербестік және басқару 
ашықтығы арқылы медиаторлық механизммен жүзеге асатынын алғаш 
рет эмпирикалық түрде дәлелдейді.

Ұсынылған көпдеңгейлі институционалдық модель Spearman корреля-
циясы және көпфакторлы регрессиялық талдау негізінде тексерілді.

Зерттеулер жергілікті басқару тиімділігі үш негізгі институционалдық 
айнымалыға тәуелді екенін көрсетеді:

– басқару өкілеттігінің дербестігі;
– қаржылық ресурстарды басқару мүмкіндігі;
– азаматтардың шешім қабылдау процестеріне институционалдық 

қатысу арналарының болуы.
Осы факторлардың үйлесімі жергілікті басқарудың жауапкершілік 

деңгейін, ресурстарды бөлу тиімділігін және қоғамдық сенім динамика-
сын анықтайды.

ЖӨӨБ дамыту контексінде азаматтық қоғам институттарының рөлі 
қазіргі институционалдық теория мен мемлекеттік басқару зерттеулерінде 
кеңінен қарастырылады. Бұл зерттеу үш өзара байланысты теориялық 
бағытқа сүйенеді.

Осы теориялық негізге сүйене отырып, зерттеуде келесі тексерілетін 
гипотезалар ұсынылады. Азаматтық қатысу деңгейі ЖӨӨБ тиімділігіне 
статистикалық мәнді оң әсер етеді.

Зерттеу азаматтық қоғам институттарының ықпалын түсіндіретін 
көпдеңгейлі институционалдық модельге негізделеді.

Зерттеудің аналитикалық логикасын жүйелеу мақсатында азаматтық 
қоғам институттарының ЖӨӨБ тиімділігіне ықпал ету механизмі 
көпдеңгейлі институционалдық модель ретінде құрылымдалды.
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Модель құрылымы келесі себеп-салдарлық тізбекті көрсетеді: азамат-
тық қатысу → институционалдық медиаторлар → басқару тиімділігі.

Медиаторлар құрамына:
– қаржылық дербестік деңгейі;
– басқару ашықтығы;
– азаматтық қатысу инфрақұрылымы;
Модель әсерінің қарқындылығы өңірлік институционалдық ресур-

стармен модерацияланады. Осылайша, азаматтық қоғам ықпалы тікелей 
әсер емес, институционалдық орта арқылы жүзеге асатын жанама ықпал 
ретінде концептуалданады.

Осы зерттеудің ғылыми жаңалығы азаматтық қоғам институттарының 
ЖӨӨБ тиімділігіне ықпалын тек тікелей әсер ретінде емес, 
институционалдық медиаторлар мен өңірлік модераторлар арқылы 
түсіндіретін көпдеңгейлі аналитикалық модельді эмпирикалық тексеруде 
көрінеді. Қолданыстағы зерттеулерде азаматтық қатысу көбіне дербес фак-
тор ретінде қарастырылса, бұл зерттеу оның ықпалы институционалдық 
ресурстар құрылымы арқылы жүзеге асатынын көрсетеді.

Осылайша, зерттеу азаматтық қатысу мен басқару тиімділігі 
арасындағы байланысты институционалдық контекстпен байланысты-
ратын интеграцияланған түсіндіру үлгісін ұсынады және посткеңестік 
басқару жүйелеріндегі формалды институттар мен нақты нәтижелер 
арасындағы алшақтықты түсіндіруге үлес қосады.

Зерттеу әдістері
Зерттеу азаматтық қоғам институттарының ЖӨӨБ жүйесіне ықпалын 

кешенді бағалауға бағытталған аралас әдіснамалық (mixed-methods) ди-
зайн негізінде жүргізілді. Әдіснамалық негіз ретінде институционалдық 
талдау, салыстырмалы-құқықтық тәсіл, сандық-эмпирикалық 
өлшеу және сапалық интерпретация әдістері біріктірілді. Теориялық 
деңгейде Қазақстан Республикасының Конституциясы, «Қазақстан 
Республикасындағы жергілікті мемлекеттік басқару және өзін-өзі басқару 
туралы» Заңы және жергілікті басқаруды реттейтін өзге нормативтік-
құқықтық актілер контент-талдау әдісімен зерттеліп, азаматтық қатысу 
тетіктері, қаржылық дербестік, қоғамдық бақылау және есептілік рәсімдері 
негізгі кодтау бірліктері ретінде анықталды. Осы негізде азаматтық қоғам 
ықпалын өлшеуге арналған институционалдық индикаторлар жүйесі 
қалыптастырылды. Сонымен қатар халықаралық тәжірибені бағалау 
мақсатында салыстырмалы-институционалдық талдау жүргізіліп, 
жергілікті басқару өкілеттіктерінің дербестігі, бюджеттік автономия 
деңгейі және азаматтық қатысудың институционалдық механизмдері 
негізгі салыстыру өлшемдері ретінде алынды.

Эмпирикалық деректер құрылымдалған сауалнама арқылы жиналды. 
Іріктеу стратификацияланған-квоталық әдіс негізінде қалыптастырылып, 
Қазақстанның әкімшілік-аумақтық құрылымы, елді мекен типі (қала/
ауыл) және респонденттердің институционалдық тиесілігі ескерілді. Жал-



106
&№ 1 (89) 2026 Ғ Ы Л Ы М И - С А Р А П Т А М А Л Ы Қ  Ж У Р Н А Л &

пы іріктеме көлемі 2756 респондентті құрады. Респонденттер құрылымы: 
үкіметтік емес ұйымдар өкілдері – 74,1%, жергілікті мемлекеттік органдар 
қызметкерлері – 15,1%, жергілікті қауымдастық мүшелері мен басқа сала 
мамандары – 10,5%. Қалалық респонденттер үлесі 63%, ауылдық жерлер – 
37%, бұл үлестірім елдің демографиялық құрылымына сәйкес келтірілді.

Сауалнама құралы 25 сұрақтан тұрып, 5 балдық Ликерт шка-
ласы негізінде төрт негізгі өлшемді қамтыды: азаматтық қатысу 
деңгейі, басқарудың ашықтығын қабылдау, институционалдық ықпал 
арналарының қолжетімділігі және жергілікті басқару тиімділігін 
субъективті бағалау. Өлшеу құралдарының ішкі келісімділігі Cronbach’s 
alpha арқылы бағаланып, барлық шкалалар бойынша сенімділік 
қабылданған шектен төмен емес екені анықталды (α ≥ 0,70). Сандық де-
ректер SPSS статистикалық бағдарламасы арқылы өңделіп, сипаттамалық 
статистика, Spearman рангілік корреляциясы, кросс-табуляциялық және 
өңірлік салыстырмалы талдау қолданылды (p < 0,05). 

Айнымалылар арасындағы байланыс келесі регрессиялық модель 
арқылы бағаланды:

Governance Effectivenessᵢ = β₀ + β₁ Civic Participationᵢ + β₂ Fiscal Autonomyᵢ 
+ β₃ Institutional Opennessᵢ + β₄ Participation Infrastructureᵢ + β₅ Regional 
Capacityᵢ + εᵢ

1-кесте. ЖӨӨБ тиімділігін түсіндіретін көпфакторлы регрессия 
нәтижелері

Айнымалы β Std. Error t p

Civic participation 0.31 0.04 7.75 <0.001

Fiscal autonomy 0.28 0.05 5.60 <0.001

Institutional openness 0.24 0.04 6.00 <0.001

Participation infrastructure 0.19 0.03 6.33 <0.001

Regional capacity 0.22 0.05 4.40 <0.001

R² = 0.54
F = 112.3
p < 0.001

Нәтижелер модельдің статистикалық мәнді екенін көрсетеді. 
Азаматтық қатысу басқару тиімділігіне оң әсер етеді, алайда оның әсері 
қаржылық дербестік пен институционалдық ашықтық деңгейі жоғары 
өңірлерде айқын күшейеді. Бұл институционалдық медиаторлардың 
causal mechanism ретіндегі рөлін растайды.

Мұнда медиаторлық әсерлер кезеңдік модельдер арқылы тексерілді, ал 
өңірлік институционалдық ресурстар өзара әрекеттесу мүшелері арқылы 
модератор ретінде енгізілді.

Елдер арасындағы айырмашылықтар институционалдық даму тра-
екторияларымен түсіндіріледі. Германияда жергілікті басқарудың 
фискалдық автономиясы жоғары болғандықтан, азаматтық қатысу нақты 
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ресурстық шешімдерге ықпал етеді. Қатысу механизмдері басқару цикліне 
институционалдық түрде енгізілген және құқықтық міндеттілікке ие.

Қазақстанда азаматтық қатысу рәсімдері құқықтық тұрғыдан 
бекітілгенімен, қаржылық ресурстардың орталықтандырылуы және 
өкілеттіктердің әкімшілік деңгейде шоғырлануы азаматтық ықпалдың 
нәтижелік трансформациясын шектейді. Бұл институционалдық асимме-
трия азаматтық қатысуды кеңес беру деңгейінде ұстап тұрады.

Қырғызстан мен Өзбекстанда тарихи-әкімшілік мұраның әсері 
айқынырақ байқалады. Қатысу институттары формалды түрде бар 
болғанымен, ресурстық автономияның төмендігі олардың басқарушылық 
шешімдерге ықпал ету мүмкіндігін шектейді. Осылайша, азаматтық 
қатысудың басқару тиімділігіне ықпалы институционалдық автономия 
деңгейіне тікелей тәуелді.

Сандық нәтижелерді интерпретациялауды тереңдету үшін жергілікті 
басқару және азаматтық қоғам саласында кемінде бес жыл тәжірибесі бар 
5 сарапшымен жартылай құрылымдалған сұхбаттар жүргізіліп, алынған 
деректер тақырыптық талдау әдісімен жүйеленді. Осы әдіснамалық ке-
шен азаматтық қоғам институттарының ЖӨӨБ жүйесіне ықпалын 
институционалдық, өңірлік және функционалдық деңгейлерде кешенді 
бағалауға мүмкіндік берді.

Іріктеме құрылымында үкіметтік емес ұйым өкілдерінің үлесі 
жоғары болғандықтан, алынған нәтижелер азаматтық сектордың 
институционалдық тәжірибесін көбірек бейнелеуі мүмкін.  Медиаторлық 
әсер кезеңдік регрессиялық модельдер арқылы тексерілді. Азаматтық 
қатысу мен басқару тиімділігі арасындағы тікелей байланыс 
институционалдық медиаторлар енгізілгеннен кейін статистикалық 
тұрғыдан әлсірейді, ал қаржылық дербестік пен басқару ашықтығы 
коэффициенттері жоғары мән көрсетеді. Бұл азаматтық ықпалдың 
басқарушылық нәтижелерге институционалдық арналар арқылы транс-
формацияланатынын дәлелдейді.

Зерттеу қорытындылары жалпы халықтың бағалауын толық сипат-
тайды деп емес, жергілікті басқарумен институционалдық өзара әрекетке 
қатысатын акторлардың қабылдауын сипаттайды деп интерпретациялан-
ды.

Зерттеу көлденең эмпирикалық деректерге негізделгендіктен, 
анықталған статистикалық байланыстар себеп-салдарлық тәуелділікті 
толық дәлелдемейді. Нәтижелер азаматтық қатысу мен басқару тиімділігі 
арасындағы ассоциациялық қатынасты көрсетеді және институционалдық 
шарттарға тәуелді ықтимал әсер механизмдерін сипаттайды.

Әдебиеттерге шолу
Азаматтық қоғам институттарының ЖӨӨБ жүйесіне ықпалын зерттеу 

қазіргі мемлекеттік басқару теориясының маңызды бағыттарының бірі бо-
лып табылады. Халықаралық ғылыми әдебиеттерде бұл мәселе негізінен 
үш негізгі зерттеу желісі аясында қарастырылады: азаматтық қатысу те-
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ориялары, жергілікті басқару тиімділігі модельдері және посткеңестік 
кеңістіктегі институционалдық трансформация зерттеулері.

R. Putnam әлеуметтік капитал теориясында азаматтық қатысу ин-
ституттары сенім деңгейін арттыру арқылы мемлекеттік басқарудың 
тиімділігін күшейтетінін көрсетеді [12]. Оның пайымдауынша, 
азаматтардың өзара әрекеттестік желілері неғұрлым дамыған сай-
ын, басқару институттарының легитимділігі мен жауапкершілігі 
жоғарылайды.

Fung және Wright әзірлеген empowered participatory governance моделі 
азаматтардың шешім қабылдау процестеріне нақты өкілеттіктер арқылы 
қатысуы басқарудың сапасын арттыратынын дәлелдейді. Бұл модельде 
қатысу кеңес беру емес, ресурстарды бөлу мен саясатты қалыптастыруға 
ықпал ететін институционалдық механизм ретінде қарастырылады [13]. 

Ansell мен Gash ұсынған collaborative governance тұжырымдамасы 
мемлекеттік және қоғамдық акторлардың бірлескен әрекетіне негізделген 
басқару режимін сипаттайды [14]. Бұл теория азаматтық қоғамды сыртқы 
бақылаушы емес, тең әріптес ретінде қарастырады.

Жергілікті басқару тиімділігін түсіндіретін зерттеулер негізінен 
институционалдық және ресурстық тәсілдерге сүйенеді.

Decentralization theory бойынша жергілікті деңгейде өкілеттіктер мен 
ресурстардың берілуі басқару сапасын арттырады. Oates фискалдық фе-
дерализм теориясында шешімдерді жергілікті деңгейде қабылдау ресур-
старды тиімді бөлуге мүмкіндік беретінін дәлелдейді.

OECD және UNDP зерттеулерінде жергілікті басқару тиімділігі 
азаматтық қатысу, бюджет ашықтығы және есептілік деңгейімен тығыз 
байланысты екені көрсетілген. Ашық бюджет және қоғамдық мони-
торинг жүйелері басқару сапасының негізгі индикаторлары ретінде 
қарастырылады [6, 7].

Сонымен қатар, governance performance models басқару нәтижелерін тек 
институционалдық құрылыммен емес, қоғамдық сенім және әлеуметтік 
легитимділікпен байланыстырады. Бұл бағыттағы зерттеулер азаматтық 
қатысу басқару тиімділігіне тікелей емес, жанама әсер ететінін көрсетеді.

Посткеңестік кеңістіктегі зерттеулер азаматтық қатысу мен жергілікті 
басқарудың институционалдық дамуы тарихи және әкімшілік мұрамен 
шектелетінін көрсетеді.

Grindle және Treisman постсоциалистік мемлекеттерде формалды ин-
ституттар мен нақты басқару практикасы арасында алшақтық бар екенін 
дәлелдейді. Заңнамалық реформалар енгізілгенімен, басқару мәдениеті 
мен ресурстық құрылым баяу өзгереді.

Орталық Азиядағы жергілікті басқару институттары тарихи және 
әкімшілік мұра ықпалымен қалыптасады [9]. Қырғызстандағы жергілікті 
кеңестер институционалдық тұрғыдан бекітілгенімен, қаржылық 
дербестіктің әлсіздігі олардың тиімділігін шектейді. Өзбекстандағы ма-
халла институты тарихи негізде тұрақты болғанымен, оның автономиясы 
шектеулі.
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Қазақстан бойынша зерттеулер ЖӨӨБ құқықтық негіздері 
қалыптасқанымен, азаматтық қоғамның нақты басқару шешімдеріне ық-
палы әлсіз екенін көрсетеді. Қоғамдық кеңестердің ұсыныстары көбіне 
міндетті сипатқа ие емес, ал азаматтық қатысу рәсімдері формалданған.

Бұл бағыттағы зерттеулер өңірлік теңсіздіктің ерекше рөл атқараты-
нын көрсетеді. Экономикалық дамуы жоғары өңірлерде азаматтық 
белсенділік пен институционалдық ықпал жоғары.

Зерттеу нәтижелері мен оларды талдау
Соңғы жылдары Қазақстанда азаматтық қоғам институттарының 

(ҮЕҰ, қоғамдық кеңестер, бастамашыл топтар) ЖӨӨБ жүйесіне қатысуы 
сандық әрі ұйымдық тұрғыдан кеңейіп келеді. Алайда институттардың 
көбеюі мен олардың басқарушылық шешімдерге нақты ықпалы арасын-
да толық сәйкестік әрдайым байқалмайды. Осы бөлімде эмпирикалық 
нәтижелер тек сипаттамалық пайыздармен шектелмей, (1) статистикалық 
факт – (2) интерпретация – (3) теориялық байланыс логикасымен тал-
данады; сондай-ақ өңірлік вариация мен қаржылық дербестік секілді 
институционалдық шарттардың ықпалы көрсетіледі.

Сауалнама деректері жергілікті басқару органдары мен азаматтық 
қоғам арасындағы байланыс жалпы алғанда оң бағаланатынын көрсетті: 
мегаполистерде ҮЕҰ өкілдері жергілікті атқарушы органдармен тұрақты 
өзара әрекеттестік бар екенін жиі атап көрсетеді, ауылдық аумақтарда 
ынтымақтастық көбіне жобалық және рәсімдік сипатта байқалады. 
Респонденттердің 66,3%-ы жергілікті билік азаматтық қоғам ұсыныста-
рын белгілі бір деңгейде ескеретінін көрсетті.

Бұл көрсеткіштер коммуникациялық өзара әрекеттестіктің 
қалыптасқанын білдіреді, бірақ олар басқарушылық ықпалдың тереңдігін 
автоматты түрде дәлелдемейді. Ұсыныстардың «ескерілуі» әкімшілік 
рәсімдерге енгізілуі мүмкін, алайда шешім мазмұнына нақты ықпал етуі 
әрдайым тұрақты емес.

Әкімшілік деректер бойынша Қазақстанда 22 227 ҮЕҰ тіркелген 
(жұмыс істейтіні – 17 964; жұмыс істемейді деп танылғаны – 2 048; 
қызметін тоқтатқаны – 830; БСН жоқ – 378). Бұл азаматтық сектордың 
кең институционалдық базасы қалыптасқанын көрсетеді.

Салалық құрылым бойынша жұмыс істейтін ҮЕҰ-лардың белсенділігі 
мына бағыттарда шоғырланған: білім, ғылым, спорт және мәдениет – 
23%, әлеуметтік жұмыс және көрсетілетін қызметтер – 23%, халықтың 
әлеуметтік осал топтарын қолдау – 16%, азаматтар мен ұйымдардың 
құқықтары мен заңды мүдделерін қорғау – 10%, жастар саясаты мен ба-
лалар бастамаларын қолдау – 7%, қоғамдық келісім мен ұлттық бірлікті 
нығайту – 5%, денсаулық сақтау және салауатты өмір салтын насихаттау 
– 4%.

2024 жылы «ҮЕҰ деректер қорына» есепті кезең үшін 6 063 ҮЕҰ 
есеп берген, бұл тіркелген ҮЕҰ-лардың 27,3%-ын құрайды. 2025 жылға 
қорытынды 2026 жылдың 31 наурызында шығады.
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1-диаграмма. ҮЕҰ бағыты бойынша үлесі, %

Дереккөз: автордың есептеулері негізінде құрастырылған.

Есептілікке қатысатын ұйымдардың үлесі салыстырмалы түрде төмен 
болуы сектор ішінде «белсенділік ядросы» мен формалды тіркелген, 
бірақ белсенділігі шектеулі ұйымдардың бар екенін білдіреді. Бұл жағдай 
азаматтық қоғамның сапалық әлеуетін бағалауда тек тіркелген ұйымдар 
санымен шектелмеу қажеттігін көрсетеді.

Өңірлік бөліністе ҮЕҰ саны мен белсенділік деңгейі айқын диффе-
ренциацияланады. Ең көп ҮЕҰ шоғырланған аумақтар: Алматы, Астана, 
Шымкент, Қарағанды және Қызылорда облыстары. Ал Алматы облысы, 
Солтүстік Қазақстан және Ұлытау облыстарында ҮЕҰ саны едәуір төмен.

ҮЕҰ-лардың аумақтық шоғырлануы азаматтық қатысу 
инфрақұрылымының теңсіздігін қалыптастырады: мегаполистер-
де ақпарат, сараптама, желілік байланыстар және ресурстар көбірек; 
ауылдық аумақтарда қатысу көбіне формалды механизмдермен (жина-
лыс/жиын) шектеледі. Бұл өңірлік диспропорциялар азаматтық қоғам 
ықпалының біркелкі емес екенін көрсетеді.

Бұл нәтиже зерттеу моделіндегі модератор ретінде өңірлік 
ресурстардың рөлін күшейтеді: бірдей «қатысу рәсімдері» әр өңірде 
әртүрлі нәтиже береді, себебі институционалдық инфрақұрылым мен 
ресурстық база тең емес.

Респонденттердің 55,8%-ы ЖӨӨБ органдарын белсенді деп бағаласа, 
36%-ы орташа, 7%-ға жуығы әлсіз деп көрсеткен. Сонымен қатар, 2018 
жылдан бастап төртінші деңгей бюджеті енгізілгенімен, ауылдық 
әкімдіктердің қаржылық дербестігі әлі де шектеулі екені сауалнамада 
және сарапшылық сұхбаттарда тұрақты айтылды.

ЖӨӨБ белсенділігін қабылдау көрсеткіші салыстырмалы түрде оң 
болғанымен, қаржылық дербестіктің төмендігі азаматтық бастамалардың 
басқарушылық шешімдерге айналуын тежейді. Қаражат көлемі мен бюд-
жетке қатысу мүмкіндігі төмен болған жерде қатысу көп жағдайда «пікір 
білдіру» деңгейінде қалады.

Эмпирикалық деректер (сауалнама және сұхбат) азаматтық 
белсенділікті тежейтін негізгі тосқауылдарды айқындады: құқықтық 
сауаттылықтың төмендігі, ақпарат қолжетімділігінің шектеулілігі, 
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жергілікті органдардың ашықтыққа дайын еместігі және азаматтардың 
«ықпал ете алмаймын» деген сенімсіздігі.

Бұл факторлар қатысу шығындарының транзакциялық деңгейін арт-
тырады: азаматтардың қатысуға жұмсайтын уақыты мен күш-жігері 
басқарушылық әсермен өтелмеген жағдайда қатысу мотивациясы 
төмендейді. Ауылдық аумақтарда бұл құбылыс айқынырақ көрінеді.

2-диаграмма. ЖӨӨБ органдары мен азаматтық қоғаммен өзара 
байланысы туралы, пайыз

Дереккөз: автордың есептеулері негізінде құрастырылған.

Салыстырмалы талдау көрсеткендей, дамыған жергілікті басқару 
жүйелерінде азаматтық қоғам институттары шешім қабылдау циклінің 
бірнеше кезеңіне институционалдық түрде енгізілген: бюджет жоспар-
лау, бағдарламаларды іске асыру, қоғамдық мониторинг. Ал посткеңестік 
елдерде қатысу институттары жиі формалды сипатта қалып, қаржылық 
дербестік шектеулері әсерді әлсіретеді.

Қазақстанда азаматтық қатысу арналарын қалыптастыру бағыты 
байқалғанымен, шешім қабылдау өкілеттіктері мен ресурстардың 
әкімшілік құрылымда шоғырлануы «институционалдық асимметрияны» 
сақтайды. Бұл модель азаматтық ықпалдың шынайы нәтижеге айналу 
әлеуетін шектейді.

Сарапшылық сұхбаттар публицистикалық цитаталау емес, тақырыптық 
кодтау (thematic coding) арқылы «qualitative evidence» ретінде жүйеленді. 
Кодтау нәтижесінде төрт негізгі тақырып анықталды:

– қатысудың формалдануы (кеңес беру деңгейі басым);
– ресурстық тәуелділік (қаржылық дербестік шектеулі);
– ақпараттық асимметрия (құқықтық және бюджет сауаты әлсіз);
– институционалдық жауапкершіліктің формалданбауы (ұсыныстар-

ды міндетті қарау рәсімдері әлсіз).
Сапалық деректер сандық нәтижелерді түсіндіреді: жоғары пайыздық 

бағалар коммуникацияның бар екенін көрсетсе, кодталған тақырыптар 
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қатысудың нәтижелік ықпалға айналу механизмдерінің әлсіздігін 
дәлелдейді.

Зерттеу шеңберінде Германия, Қырғызстан және Өзбекстан 
тәжірибелері салыстырмалы түрде қарастырылды.

Зерттеуде басқару тиімділігі негізінен субъективті бағалау арқылы 
өлшенді. Дегенмен басқару нәтижелерін объективті бағалау үшін келесі 
институционалдық индикаторларды қолдану перспективалы болып та-
былады:

– жергілікті бюджеттердің орындалу деңгейі;
– мемлекеттік қызмет көрсету уақыты мен сапасы;
– азаматтардың ресми өтініштерінің қаралу мерзімі;
– қоғамдық тыңдаулар нәтижесінде өзгертілген шешімдер үлесі;
– бюджет ашықтығы индексі.
Бұл көрсеткіштерді қолдану болашақ зерттеулерде азаматтық 

қатысудың нақты басқарушылық нәтижелерге әсерін дәл өлшеуге 
мүмкіндік береді.

2-кесте. ЖӨӨБ және азаматтық қоғам қатысуының 
институционалдық параметрлері бойынша елдер арасындағы салы-
стыру

Институционал-
дық параметр

Германия Қазақстан Қырғызстан Өзбекстан

ЖӨӨБ 
конституциялық 
мәртебесі

Күшті, кең авто-
номия

Құқықтық 
негіз бар, бірақ 
шектеулі

Формалды 
бекітілген

Дәстүрлі ин-
ституттармен 
реттелген

Қаржылық 
дербестік

Жоғары, меншікті 
салықтар

Шектеулі, 
трансферттерге 
тәуелді

Төмен Төмен

Азаматтық 
қатысу инсти-
туционалдануы

Заңмен міндетті, 
тұрақты рәсімдер

Негізінен 
консультативтік

Қатысу фор-
малды

Қатысу 
дәстүрлі-
әкімшілік 
сипатта

Қоғамдық 
кеңестер / 
азаматтық 
органдар

Шешім процесіне 
енгізілген

Ұсынымдық 
сипатта

Өкілеттігі 
шектеулі

Махалла жүйесі 
бар, бірақ авто-
номия төмен

Қатысу бюджеті 
(participatory 
budgeting)

Жергілікті 
деңгейде кең 
таралған

Шектеулі 
пилоттық прак-
тика

Сирек Іс жүзінде 
қолда-
нылмайды

Қоғамдық 
бақылау және 
есептілік

Институционал-
дық түрде 
бекітілген

Заңнамалық 
бар, практикада 
әлсіз

Әлсіз Әкімшілік 
бақылау басым

Шешім 
қабылдау 
цикліне 
азаматтық 
қоғам қатысуы

Күн тәртібі – 
жоспарлау – іске 
асыру – монито-
ринг

Негізінен кеңес 
беру кезеңі

Шектеулі Рәсімдік 
қатысу
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Өңірлік 
теңсіздік 
деңгейі

Төмен Жоғары Жоғары Жоғары

Азаматтық 
қоғамның 
басқаруға 
нақты ықпалы

Жоғары Орташа-төмен Төмен Төмен

Басқару моделі Collaborative 
governance

Гибридті мо-
дель

Посткеңестік 
өтпелі модель

Әкімшілік-
қоғамдық 
дәстүрлі мо-
дель

Дереккөз: OECD (2019) [7]; OSCE (2021) [8]; UNDP (2022) [6];  
Институт общественной политики (2020) [11].

Қорытынды
Айнымалылар арасындағы ықпал ету құрылымын тереңірек тексе-

ру мақсатында көпфакторлы регрессиялық талдау жүргізілді. Тәуелді 
айнымалы ретінде ЖӨӨБ тиімділігін субъективті бағалау көрсеткіші 
алынды, ал негізгі тәуелсіз айнымалы ретінде азаматтық қатысу деңгейі 
енгізілді. Сонымен қатар модельге институционалдық медиаторлар – 
жергілікті басқарудың қаржылық дербестігі, басқару ашықтығы және 
азаматтық қатысу арналарының институционалдану деңгейі, ал өңірлік 
институционалдық ресурстар модераторлық айнымалы ретінде қосылды. 
Регрессиялық талдау азаматтық қатысудың басқару тиімділігіне 
статистикалық мәнді оң әсер ететінін және бұл әсердің институционалдық 
ресурстар деңгейіне тәуелді күшейетінін көрсетті. Қаржылық дербестігі 
жоғары және қатысу рәсімдері институционалдық тұрғыда бекітілген 
өңірлерде азаматтық қатысудың басқару нәтижелеріне ықпалы айқын 
жоғары байқалады. Бұл жергілікті басқару тиімділігінің азаматтық 
белсенділік деңгейімен қатар, оны іске асыратын институционалдық 
ортаның сапасына да тәуелді екенін көрсетеді.

Зерттеу нәтижелері азаматтық ықпалдың басқарушылық нәтижелерге 
трансформациялануы тікелей емес, институционалдық медиаторлар 
арқылы жүзеге асатынын дәлелдеді. Қаржылық дербестік, басқару 
ашықтығы және шешім қабылдау рәсімдерінің институционалдық 
бекітілуі азаматтық қатысудың нәтижелілігін айқындайтын негізгі 
факторлар болып табылады. Қаржылық ресурстары шектеулі және 
өкілеттігі тар жергілікті басқару органдарында азаматтық қатысу көбіне 
консультативтік сипатта қалып отыр.

Өңірлік талдау азаматтық ықпал деңгейінің аумақтар арасында біркелкі 
емес екенін көрсетті. Институционалдық инфрақұрылымы дамыған және 
ресурстық әлеуеті жоғары өңірлерде азаматтық қоғам институттарының 
басқару шешімдеріне ықпалы салыстырмалы түрде жоғары, ал ауылдық 
және ресурстық мүмкіндігі төмен аумақтарда қатысу көбіне рәсімдік 
деңгейде сақталады. Бұл азаматтық ықпалдың нәтижелілігі өңірлік 
институционалдық ортаға тәуелді екенін көрсетеді.
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Зерттеудің ғылыми жаңалығы азаматтық қоғам институттарының 
ЖӨӨБ тиімділігіне ықпалын көпдеңгейлі институционалдық меха-
низм арқылы түсіндіретін интеграцияланған аналитикалық модельді 
әзірлеуінде көрінеді. Зерттеу азаматтық қатысудың басқару нәтижелеріне 
әсері қаржылық дербестік, басқару ашықтығы және қатысу арналарының 
институционалдануы сияқты институционалдық медиаторлар арқылы 
жүзеге асатынын эмпирикалық түрде дәлелдейді, ал өңірлік ресурстық 
айырмашылықтар бұл ықпалдың күшін модерациялайды. Азаматтық 
ықпалды өлшеуге арналған операционалданған индикаторлар жүйесі 
ұсынылып, басқару тиімділігін түсіндіруде азаматтық қатысу, 
институционалдық ресурстар және өңірлік контекст өзара байланыста 
талданды.

Зерттеу нәтижелерін интерпретациялау кезінде бірқатар шектеулерді 
ескеру қажет. Біріншіден, басқару тиімділігі негізінен респонденттердің 
субъективті бағалауы арқылы өлшенді, бұл әкімшілік нәтижелердің 
нақты көрсеткіштерімен толық сәйкес келмеуі мүмкін. Екіншіден, зерт-
теу көлденең эмпирикалық деректерге негізделгендіктен, анықталған 
байланыстардың ұзақ мерзімді динамикасы қарастырылмады. Үшіншіден, 
өңірлік институционалдық ресурстар кешенді индикатор ретінде өлшенді 
және олардың жекелеген компоненттерінің әсері жеке модельденбеді. Бұл 
бағыттар болашақ зерттеулер үшін маңызды ғылыми міндет болып та-
былады.

Зерттеу нәтижелері азаматтық қоғам институттарының ЖӨӨБ  
жүйесіне ықпалын арттыру құқықтық мәртебені нақтылау, қатысу 
рәсімдерін институционалдандыру және азаматтық ықпалдың 
нәтижелілігін өлшеу тетіктерін енгізу арқылы жүзеге асырылуы тиіс 
екенін көрсетеді. Осыған байланысты, біріншіден, қоғамдық кеңестердің 
институционалдық дербестігін заңнамалық тұрғыда нақты бекіту қажет. 
«Қоғамдық кеңестер туралы» және «Қазақстан Республикасындағы 
жергілікті мемлекеттік басқару және өзін-өзі басқару туралы» заңдарға 
өзгерістер енгізу арқылы қоғамдық кеңестердің мәслихаттар мен 
жергілікті атқарушы органдардан функционалдық тұрғыда тәуелсіз 
консультативтік-сараптамалық орган ретіндегі мәртебесін айқындау, 
олардың ұсынымдарын міндетті түрде қарау және дәлелді жауап 
беру рәсімдерін заңмен регламенттеу ұсынылады. Бұл шешімдерді 
қабылдау процесінде қоғамдық сараптаманың міндетті институтын 
қалыптастыруға мүмкіндік береді.

Екіншіден, қоғамдық тыңдаулар институтын толық құқықтық регла-
менттеу қажет. Жергілікті деңгейде қабылданатын шешімдер бойынша 
қоғамдық тыңдаулардың субъектілерін, объектілерін және құқықтық 
салдарын нақты айқындайтын бірыңғай рәсімдік стандарттарды 
заңнамалық тұрғыда бекіту ұсынылады. Әсіресе жергілікті бюджет-
тер, инфрақұрылымдық жобалар, аумақтық жоспарлау, әлеуметтік са-
ясат және тарифтік реттеу мәселелері бойынша қоғамдық тыңдауларды 
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міндетті рәсім ретінде енгізу және олардың нәтижелерін басқарушылық 
шешімдердің құрамдас бөлігі ретінде тану қажет.

Үшіншіден, азаматтардың құқықтары мен бостандықтарына, 
әлеуметтік әл-ауқатына және өмір сүру сапасына тікелей әсер ететін 
стратегиялық және бағдарламалық құжаттарды қабылдау кезінде 
міндетті қоғамдық-кәсіптік сараптама институтын енгізу ұсынылады. 
Мұндай шешімдер алдын ала салалық кәсіптік бірлестіктерде, қоғамдық 
ұйымдарда және сараптамалық қауымдастықтарда талқыланып, оң 
қорытынды алынған жағдайда ғана қабылдануы тиіс. Бұл басқарушылық 
шешімдердің әлеуметтік негізділігін және қоғамдық легитимділігін арт-
тырады.

Төртіншіден, ауылдық және аудандық деңгейде азаматтық қоғам 
институттарын институционалдық тұрғыда енгізу қажет. Жергілікті 
атқарушы органдардың жергілікті қауымдастық кеңестерін құру, 
азаматтық қатысу инфрақұрылымын дамыту және цифрлық қоғамдық 
қатысу құралдарын енгізу жөніндегі міндеттемелерін заңнамалық 
деңгейде бекіту ұсынылады. Бұл өңірлік институционалдық теңсіздікті 
төмендетуге және азаматтық қатысудың аумақтық қолжетімділігін 
арттыруға мүмкіндік береді.

Бесіншіден, азаматтық қатысудың нәтижелілігін жүйелі бағалауға 
арналған ұлттық мониторинг жүйесін қалыптастыру қажет. Жергілікті 
басқару тиімділігін бағалау жүйесіне азаматтық ықпал индикаторла-
рын енгізу, қоғамдық ұсыныстардың басқарушылық шешімдерге транс-
формация деңгейін, басқару ашықтығын және азаматтардың сенім 
көрсеткіштерін тұрақты негізде өлшеу ұсынылады. Бұл азаматтық 
қатысудың институционалдық әсерін эмпирикалық бағалауға және 
дәлелге негізделген басқарушылық шешімдер қабылдауға мүмкіндік 
береді.

Бұл зерттеу азаматтық қатысудың басқару тиімділігіне әсері уни-
версалды емес, институционалдық контекстке тәуелді екенін көрсетеді. 
Басқару өкілеттігі мен қаржылық ресурстардың орталықтандырылуы 
жағдайында азаматтық белсенділік нәтижелік ықпалға айналмайды. 
Сондықтан жергілікті басқаруды демократияландырудың негізгі шарты 
қатысу рәсімдерін кеңейту емес, институционалдық автономияны артты-
ру болып табылады.

Осы шараларды іске асыру азаматтық қоғам институттарының 
жергілікті басқару жүйесіне ықпалын консультативтік деңгейден 
нәтижелік-институционалдық деңгейге көшіруге, басқару сапасы мен 
есептілігін арттыруға және ЖӨӨБ тиімділігін күшейтуге бағытталған.
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ҚАЗАҚСТАН РЕСПУБЛИКАСЫНЫҢ АНА МЕН БАЛАНЫ 
ҚОРҒАУ САЛАСЫНДАҒЫ ТҰРАҚТЫ ДАМУ СТРАТЕГИЯСЫ

Аңдатпа. Бұл зерттеу Қазақстан Республикасында ана мен баланы 
әлеуметтік қорғау жүйесінің қалыптасуы мен дамуын орнықты даму 
тұжырымдамасы аясында кешенді талдауға бағытталған. Мақалада 
мемлекеттік әлеуметтік саясаттың негізгі бағыттары, ана мен бала-
ны қорғауға қатысты құқықтық-нормативтік база және халықаралық 
ұйымдармен ынтымақтастық шеңберінде жүзеге асырылып жатқан 
бағдарламалар қарастырылады. Сонымен қатар, БҰҰ-ның Орнықты даму 
мақсаттарының ұлттық саясатқа ықпалы, халықаралық міндеттемелердің 
орындалу деңгейі және әйелдер мен балалар құқықтарын қамтамасыз ету 
саласындағы негізгі жетістіктер мен өзекті мәселелер талданады.

Зерттеудің әдіснамалық негізін жүйелік, салыстырмалы және 
статистикалық талдау әдістері құрайды. Теориялық база ретінде 
әлеуметтік мемлекет пен орнықты даму тұжырымдамаларына қатысты 
ғылыми еңбектер, халықаралық және ұлттық құқықтық құжаттар пайда-
ланылды. Эмпириялық деректер мемлекеттік органдардың ресми стати-
стикасы мен халықаралық ұйымдардың есептеріне негізделген.

Жүргізілген талдау нәтижелері Қазақстанда ана мен баланы қорғау 
жүйесін жетілдіру, гендерлік саясатты дамыту және әлеуметтік қолдау 
тетіктерін нығайту бағытында еліміздің табысты қызметтері бар 
екенін көрсетті. Гендерлік теңсіздік, тұрмыстық зорлық-зомбылық 
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және әлеуметтік қызметтердің қолжетімділігі сияқты мәселелер әлі де 
сақталуда. Ғылыми жұмыс қорытындысында ұлттық саясатты жетілдіру 
мен  БҰҰ-ның Орнықты даму мақсаттарына қол жеткізу үдерісін 
жетілдіруге бағытталған ұсыныстар берілді.

Түйін сөздер: ана мен бала, әлеуметтік саясат, орнықты даму, 
гендерлік теңдік, әлеуметтік қорғау, Қазақстан.

Салтанат Аширбай, Гаухар Абдрахманова, Хасан Языжы
СТРАТЕГИЯ УСТОЙЧИВОГО РАЗВИТИЯ КАЗАХСТАНА 

В СФЕРЕ ЗАЩИТЫ МАТЕРИНСТВА И ДЕТСТВА 

Аннотация. Данное исследование посвящено комплексному анализу 
формирования и развития системы социальной защиты матери и ребен-
ка в Республике Казахстан в контексте концепции устойчивого развития. 
В статье рассматриваются основные направления государственной соци-
альной политики, правовая и нормативная база защиты матери и ребенка, 
а также программы, реализуемые в сотрудничестве с международными 
организациями. Кроме того, исследование анализирует влияние Целей 
устойчивого развития ООН на национальную политику, уровень выполне-
ния международных правовых документов и межгосударственных обяза-
тельств, а также ключевые достижения и актуальные проблемы обеспече-
ния прав женщин и детей.

Методологическая основа исследования включает системный, сравни-
тельный и статистический анализ. Теоретическая база формируется на ос-
нове научных трудов о социальном государстве и концепции устойчивого 
развития, международных правовых документов, государственных стра-
тегических программ и нормативно-правовых актов. В качестве эмпири-
ческих источников использованы официальные статистические данные 
государственных органов, отчеты международных организаций и резуль-
таты социальных программ по защите матери и ребенка.

На основе проведенного анализа предложены научно-практические ре-
комендации по совершенствованию национальной политики в сфере за-
щиты матери и ребенка, укреплению гендерного равенства и повышению 
эффективности системы социальной поддержки. Результаты способству-
ют обеспечению устойчивого развития Казахстана как социального госу-
дарства и продвижению реализации Целей устойчивого развития ООН

Ключевые слова: мать и ребенок, социальная политика, устойчивое 
развитие, гендерное равенство, социальная защита, Казахстан.

Saltanat Ashirbay, Gaukhar Abdrakhmanova, Hasan Yazıcı
SUSTAINABLE DEVELOPMENT STRATEGY OF KAZAKHSTAN 

IN THE FRAMEWORK OF MATERNAL AND CHILD PROTECTION
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Abstract. This study provides a comprehensive analysis of the formation and 
development of the maternal and child social protection system in the Republic 
of Kazakhstan within the framework of sustainable development. The article 
examines the main directions of state social policy, the legal and normative 
framework for maternal and child protection, and programs implemented in 
cooperation with international organizations. In addition, the study analyzes the 
influence of the UN Sustainable Development Goals on national policy, the level 
of compliance with international legal instruments and interstate obligations, 
as well as key achievements and current challenges in ensuring the rights of 
women and children.

The methodological basis of the study includes systematic, comparative, 
and statistical analysis methods. Theoretical foundations are drawn from 
scientific literature on the welfare state and sustainable development concepts, 
international legal instruments, state strategic programs, and normative legal 
acts. Empirical sources comprise official statistical data from government 
agencies, reports of international organizations, and results of social programs 
related to maternal and child protection.

Based on the analysis, the study offers practical and evidence-based 
recommendations to enhance national policy in maternal and child protection, 
strengthen gender equality, and improve the efficiency of social support systems. 
The results contribute to ensuring Kazakhstan’s sustainable development 
as a social state and advancing the implementation of the UN Sustainable 
Development Goals.

Keywords: maternal and child, social policy, sustainable development, 
gender equality, social protection, Kazakhstan

Кіріспе
Қазіргі таңда Қазақстан Республикасында ана мен баланы қорғауға, 

сондай-ақ әйелдерді қолдауға баса назар аударылған. Елдегі әлеуметтік 
саясаттың стратегиялық бағыты – ана мен балаларға оңтайлықты еркін 
таңдауға мүмкіндік беретін жағдайлар жасалған. Ұлт деңгейінде халықтың 
көбею мәселесін шешуде мемлекет әлеуметтік мемлекет қағидаттарын 
ұстанады. Әлеуметтік мемлекеттің тұрақты дамуы жағдайында 
Қазақстандағы ана мен баланы қорғау саласындағы мемлекеттік саясат 
қоғамның әл-ауқатын арттыруға, халықтың сапалы өмір сүру деңгейін 
қамтамасыз етуге бағытталған маңызды стратегия.  Ана мен бала – еліміздің 
болашағы, ал олардың денсаулығы мен әл-ауқаты әрқашан мемлекеттің 
басты назарында болуы тиіс. 

Қазақстанда соңғы жылдары аналар мен балалардың құқықтарын 
қорғауға, олардың денсаулығын жақсартуға, білім алуына және әлеуметтік 
қолдауға ерекше көңіл бөлінуде. Бұл бағыттағы мемлекеттік саясаттың 
тиімділігі елдің әлеуметтік тұрақтылығы мен әлеуметтік-экономикалық 
дамуына әсер етеді. Сонымен қатар, ана мен баланы қорғау – мемлекеттің 
әлеуметтік жауапкершілігінің көрсеткіші, әрі ұлттың ұзақ мерзімді дамуын 
қамтамасыз етудің маңызды құралы. 
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Әлеуметтік мемлекет пен орнықты даму тұжырымдамаларына 
қатысты заманауи зерттеулер тек сипаттамалық сипатта қалмай, терең 
теориялық талдауды қажет етеді. Аталмыш ұғымдар әлеуметтік саясаттың 
стратегиялық бағытын анықтауда негізгі рөл атқарады және философиялық 
және социологиялық дәстүрлерге сүйенген күрделі концептуалды негізге 
ие. Оларды талдау барысында әлеуметтік әділеттілік, экономикалық даму, 
гендерлік теңдік және қоғамдық әл-ауқат сияқты факторлар кешенді түрде 
қарастырылады, бұл өз кезегінде әлеуметтік саясатты ғылыми тұрғыдан 
жүйелі бағалауға мүмкіндік береді.

Даниялық әлеуметтанушы Госта Эспинг-Андерсеннің (Gøsta Esping-
Andersen)  әлеуметтік қамсыздандыру режимдері теориясы әл-ауқатты 
қамтамасыз етудің мемлекеттік модельдерін үш негізгі типке бөлуді 
ұсынады: либералды, консервативті-корпоративтік және социал-
демократиялық режимдер. Әрбір режим әлеуметтік құқықтарды қамтамасыз 
етудегі мемлекет, нарық және отбасы арасындағы белгілі бір тепе-теңдікті 
сипаттайды. Бұл өз кезегінде әлеуметтік саясатты талдаудың теориялық 
негізін құрайды [1].

Үнділік ғалым Амартия Сен (Amartya Sen) әділеттілікті тек ресми 
ережелерді сақтау немесе ресурстарды бөлумен шектемей, нақты 
өмірлік жағдайларды салыстырмалы талдау арқылы бағалауды ұсынады. 
Ол адамдардың мүмкіндіктерін (capabilities) кеңейтуге баса назар 
аударады. Яғни жеке тұлғаның өз өмірін құндылыққа сай, қалауынша 
қалыптастыруға қабілетті болуын қамтамасыз ету маңызды деп есептейді. 
А.Сеннің тұжырымы бойынша, әлеуметтік саясат пен әл-ауқат жүйелері 
тек материалдық ресурстарды бөліп қана қоймай, әрбір адамның өмірлік 
мүмкіндіктерін толық пайдалануына жағдай жасауға бағытталуы тиіс [2].

Аталған әлеуметтік қамсыздандыру режимдерін әрі қарай саяси және 
философиялық тұжырымдамалар арқылы түсіндіруге болады. Мысалы, 
америкалық зерттеуші Джон Роулздің (John Rawls) әділеттілік принципі – 
«әділеттілік әділеттілік ретінде» – негізгі тауарлар мен қызметтерге тең қол 
жеткізуге, сондай-ақ әлеуметтік қорғау механизмдерін әділ қайта бөлуге 
ерекше назар аударады. Осы тұрғыдан алғанда, әл-ауқаттың мемлекеттік 
режимдерін тұрақты дамудың либералдық және неолибералдық 
модельдерімен салыстыру әртүрлі елдердегі әлеуметтік саясаттың 
идеологиялық және нормативтік негіздерін тереңірек түсінуге мүмкіндік 
береді [3].

Еліміздегі елеулі әлеуметтік мәселерді шешуде қазақстандық ғалымдар 
Жаркынбаева Р. [4], Амангельдиева Н. [5], Айтжанова Д., Омаров А. [6]   
еңбектерінде аналарға, жастарға және балаларға әлеуметтік көмек көрсету 
мен қолдаудың тиімді жүйесі қалыптасқан жағдайда ғана бұл мәселелерді 
нәтижелі шешуге мүмкіндік бар екендігі ғылыми тұрғыда негізделеді. 
Ресей ғалымдары  мен бұл тақырыпты зерттейтін зерттеушілер Шакирова 
Н. [7], Алиев Д., Гонтмахер Е., Трубин В. [8], Ромайкин П. [9] бұл тұрғыда 
қазіргі заманғы отбасының мәселелерін отбасының әлеуметтік әлеуетінің 
төмендеуі, отбасылық құндылықтардың беделі, ажырасу санының артуы 
және туудың төмендеуі, отбасылық неке қатынастарындағы қылмыстың 
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өсуі, отбасының қолайсыз психологиялық климатына байланысты 
балалардың даму ауытқуларына ұшырау қаупінің жоғарылауы туралы 
айтады. Шетел ғалымдары Nikos Papadakis. Stylianos Ioannis Tzagkarakis 
[10], Christine Wekerle [11], Angeles Sánchez, María Navarro [12] қазіргі таңда 
балалардың құқығының қорғалуы мен халықаралық тәжірибелерден мысал 
келтіреді.

Ғалымдардың бұл пікірталастары аталған мәселені қарастырудың 
бірыңғай тұжырымдамалық және әдіснамалық негіздерінің жеткілікті 
деңгейде қалыптаспағандығын көрсетеді. Бұл өз кезегінде ана мен баланы 
қорғау саласындағы әлеуметтік саясатты орнықты даму қағидаттарымен 
ұштастыра зерттеудің теориялық және әдістемелік аспектілерін тереңдету 
қажеттілігін айқындайды. Сонымен қатар, жүргізілген ғылыми талдау 
нәтижесінде Қазақстан жағдайында ана мен баланы қорғау саясатының 
БҰҰ-ның орнықты даму мақсаттарымен өзара байланысын кешенді түрде 
бағалайтын зерттеулердің жеткіліксіздігі байқалады. Аталған ғылыми 
олқылық бұл тақырыпты жүйелі тұрғыда қарастырудың өзектілігін 
күшейтеді.

Зерттеудің негізгі ғылыми проблемасы. Қазақстан Республикасында 
ана мен баланы қорғау саласындағы мемлекеттік саясаттың орнықты 
даму мақсаттарымен өзара байланысын және оның әлеуметтік мемлекет 
қағидаттарын жүзеге асырудағы рөлін ғылыми тұрғыда бағалау.

Зерттеу міндеті.
1.	 Ана мен баланы қорғау саласындағы мемлекеттік саясаттың 

теориялық негіздерін зерттеу: орнықты даму тұжырымдамасы, әлеуметтік 
мемлекет қағидалары және халықаралық құқықтық стандарттар негізінде 
теориялық база қалыптастыру.

2.	 Қазақстандағы ана мен баланы қолдау бағытындағы мемлекеттік 
бағдарламаларды талдау: әлеуметтік, экономикалық және құқықтық 
аспектілер бойынша бағдарламалардың құрылымын және іске асырылуын 
зерттеу.

3.	 БҰҰ Орнықты даму мақсаттарымен сәйкестігін бағалау:  ұлттық 
саясат пен халықаралық міндеттемелер арасындағы өзара байланыс пен 
орындалу деңгейін анықтау.

4.	 Ана мен баланы қорғау саласындағы мемлекеттік саясаттың 
әлеуметтік әсерін бағалау:  әлеуметтік қолдау тетіктері, гендерлік теңдік, 
әйелдердің еңбек нарығы мен кәсіпкерліктегі белсенділігінің халық әл-
ауқатына ықпалын талдау.

5.	 Ұсыныстар әзірлеу: мемлекеттік саясатты жетілдіру, әлеуметтік 
қолдауды тиімді ұйымдастыру және гендерлік теңдікті нығайту бойынша 
ғылыми-тәжірибелік ұсыныстар жасау.

Зерттеудің мақсаты. Қазақстан Республикасындағы ана мен баланы 
қорғау саласындағы мемлекеттік саясатты орнықты даму тұжырымдамасы 
аясында жан-жақты талдау арқылы бағалау. Зерттеу мемлекеттік 
бағдарламалардың тиімділігін, әлеуметтік қолдау тетіктерінің сапасын, 
сондай-ақ әйелдердің еңбек нарығы мен кәсіпкерліктегі белсенділігін 
зерттеуге бағытталған. Сонымен қатар, мақсаты – гендерлік теңдіктің 
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деңгейін анықтау, әлеуметтік саясаттағы өзекті мәселелерді көрсету және 
ана мен баланы қорғау жүйесін жетілдіруге практикалық ұсыныстар жасау. 
Зерттеу нәтижелері Қазақстанның әлеуметтік мемлекет ретінде орнықты 
дамуына және БҰҰ-ның Орнықты даму мақсаттарына қол жеткізуге қосқан 
үлесін нақты көрсетуге мүмкіндік береді.

1.	 Зерттеудің әдіснамалық базасы
а. Теориялық дереккөздер: орнықты даму тұжырымдамалары, әлеуметтік 

мемлекет, ана мен баланы қорғаудың құқықтық негіздері, халықаралық 
стандарттар мен ұсынымдар (мысалы, бала құқықтары туралы Конвенция, 
Қазақстанның Даму стратегиясы).

б. Талдамалық құжаттар: нормативтік-құқықтық актілер, стратегиялық 
бағдарламалар, мемлекеттік органдардың есептері, статистикалық деректер.

Зерттеу әдістері
а. деректі талдау:
- ана мен баланы қорғауға қатысты құқықтық актілерді, стратегияларды, 

бағдарламалар мен есептерді талдау.
- Орнықты даму қағидаттары контекстінде нормативтік базаны 

бағалау.
б. статистикалық талдау: әр түрлі факторлардың тенденцияларын, 

динамикасын және арақатынасын анықтау үшін ашық және жабық 
деректерді өңдеу: әйелдерге қатысты қылмыстар,  тұрмыстық құқық-
бұзушылық статистикасы, өлімі,   әлеуметтік қызметтердің қол 
жетімділігі.

Зерттеу әдіснамасы
Зерттеу жұмысы пәнаралық тәсілге негізделіп, әлеуметтік саясат, 

экономика және құқық салаларындағы теориялық және эмпириялық 
әдістер кешенін қолдану арқылы жүргізілді. Зерттеу барысында жүйелік 
талдау, салыстырмалы талдау, статистикалық мәліметтерді өңдеу және 
мазмұндық талдау әдістері пайдаланылды.

Зерттеу деректерін іріктеу кезінде ресми және ашық статистикалық 
ақпарат көздеріне басымдық берілді. Атап айтқанда, Қазақстан 
Республикасының мемлекеттік органдарының ресми статистикалық 
деректері, халықаралық ұйымдардың есептері, сондай-ақ ана мен баланы 
қорғау саласына қатысты мемлекеттік бағдарламалар мен нормативтік 
құжаттар талданды.

Статистикалық деректерді талдау барысында салыстырмалы және 
динамикалық талдау тәсілдері қолданылды. Бұл әдістер ана мен баланы 
қорғау саласындағы көрсеткіштердің соңғы жылдардағы өзгеріс 
динамикасын анықтауға және олардың әлеуметтік саясаттағы маңызын 
бағалауға мүмкіндік берді.

Эмпириялық деректерді талдау кезінде көрсеткіштерді салыстыру, 
жүйелеу және интерпретациялау әдістері пайдаланылды. Бұл тәсілдер 
ана мен баланы қорғау саласындағы мемлекеттік саясаттың нәтижелерін 
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кешенді бағалауға және олардың әлеуметтік-экономикалық даму 
үдерістеріндегі рөлін айқындауға мүмкіндік береді.

Анализ және эмпирикалық зерттеу
Қазақстан Республикасы тәуелсіздік алып жеке дербес республика 

атанғалы адам құқықтары саласындағы халықаралық шарттар мен 
халықаралық құжаттар, оның ішінде әйелдердің құқықтарын қамтамасыз 
ету, олардың мүмкіндіктерін кеңейту саласындағы аталған ұйымдардың 
негізгі құқық қорғаушылардың қатысушысы болады: Бейжіңдегі әйелдерді 
жақсарту жөніндегі іс-қимыл платформасы (1995) [13], Әйелдерге қатысты 
кемсітушіліктің барлық нысандарын жою туралы БҰҰ конвенциясы 
(1998 ж.) [14], Әйелдерге қатысты кемсітушіліктің барлық нысандарын 
жою туралы конвенцияға Факультативтік хаттама  (1999 ж.) [15], Әйелдер 
құқықтары туралы саяси Конвенция (2000) [16],  Тұрмыстағы әйелдің 
азаматтығы туралы Конвенция (2000) [17],  Халықаралық емес ұйымдар 
ерлер мен әйелдердің еңбек құндылықтарына бірдей сыйақы беру туралы 
Конвенциясы  (2000)  [18]    сынды құжаттарға қол қоя отырып, әйелдердің 
құқытарын қорғауға және сақтауға кепілдік береді.   

 2015 жылдың 25 қыркүйегінде Біріккен Ұлттар Ұйымы (БҰҰ) 193 
елдің қатысуымен Жаһандық Орнықты Даму Мақсаттарын қабылдады. 
Қазақстан Республикасы  кедейлік пен теңсіздікті жою, қоршаған 
ортаны қорғау, халықтың әлеуметтік-экономикалық өркендеуі үшін 
17 мақсаттарды қабылдап, 2030  жылға дейін 169 міндеттен және 242 
индикатордан тұратын орнықты дамудың стратегияларын жүзеге 
асыруға үлесін қосуға міндеттенді [19].

Қазақстан Республикасы Ұлттық экономика министрлігінің 
бастамасымен және барлық мүдделі тараптармен бірлесіп 2019 және 2022 
жылдары БҰҰ-ның жоғары деңгейдегі саяси форумында ұсынылған 
Орнықты даму мақсаттарын іске асыру бойынша ҚР Үкіметінің екі Ерікті 
ұлттық шолуы дайындалды. 2019 жылғы дайындалған Ерікті ұлттық 
шолуында еліміздің әлеуметтік саласының біршама өзгерістерге толы 
болғаны айтылады. 

Қазақстан Республикасы өз әлеуметтік саясатын әлеуметтік 
принциптерге негіздейтін мемлекет болып саналады. Мемлекеттік 
бюджеттің айтарлықтай бөлігі әлеуметтік саланы жандандыруға бөлінеді. 
Сонымен қатар, әлеуметтік қолдау моделі әлеуметтік патернализм мен 
тәуелсіздіктен бас тартуды, азаматтардың өз жұмысының нәтижелеріне 
жауапкершілігін күшейтуді және іскерлік бастаманы жандандыруды 
көздейді. 2019 жылғы елеулі өзгерістердің бірі – аз қамтылған отбасыдан 
шыққан көп балалы аналардың әр балаға атаулы әлеуметтік көмек АӘК 
ай сайын келпілдендірілген түрде төленетін болды [20, 31 б].

Ары қарай 2022 жылы жарияланған Ерікті Ұлттық шолуына назар 
аударсақ, онда Қазақстанның еңбек нарығы әйелдердің жұмыспен жоғары 
қамтылуымен және білікті жұмысшылардың болуымен сипатталады. 
Қазіргі уақытта қызметкерлердің жартысына жуығы (49,1%) әйелдер. 
Алайда, әйелдердің жалақысы ерлерге қарағанда айтарлықтай төмен. 
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Әйелдер негізінен білім беру, денсаулық сақтау, әлеуметтік қызмет 
көрсету, мәдениет сияқты қызмет салаларында жұмыс істейді, олардың 
жалақысы әлдеқайда аз екені айтылады [21, 87 б].

Дегенмен, аталған кемшіліктерге қарамай, мемлекет билігі ер 
мен әйелдер арасындағы  табыс арасындағы алшақтықты азайтуға 
бағытталған жұмыстарды жалғастыруда. 2021 жылы Қазақстан 
Республикасының Еңбек кодексіне әйелдер еңбегін пайдалануға 
тыйым салатын жұмыс орындарының тізбесін жою бойынша түзетулер 
енгізілді. Яғни,  16-баптың 27) тармақшасындағы «әйелдердің еңбегін 
пайдалануға шектеу қойылатын жұмыстардың тізімін,» деген сөздер 
алып тасталынды. Нәтижесінде, әйелдерге бұрын қолжетімсіз болған 
мамандықтар бойынша өз әлеуетін іске асыруға мүмкіндік беріп 
қана қоймайды, сонымен қатар еңбек нарығында қызмет тапшылығы 
салаларындағы теңгерімсіздікті азайтуға көмектеседі [22]. Бұдан былай 
әйелдерге полиграфия өндірісіндегі барлық жұмыстарға, металл өңдеу 
саласындағы ұсталық-пресс және термиялық жұмыстарға рұқсат етіледі. 
Тыйым тоқыма және жеңіл өнеркәсіптің кейбір салаларынан алынып 
тасталды: мақта, зығыр және жүн өндіру және өңдеу, киіз және киіз 
өндірісі. Бірқатар жұмыстар әйелдерге тамақ өнеркәсібінде, целлюлоза, 
қағаз, картон өндірісінде, тас және тас өңдеу, құрылыс, монтаждау және 
жөндеу-құрылыс салаларында, тіпті түсті металлургияда, геологиялық 
және топографиялық-геодезиялық жұмыстарда қол жетімді болды.   

 Жалпы соңғы онжылдықта елімізде бизнес жүргізу үшін қолайлы 
жағдайлар жасалған.  Қазақстан төрт рет Дүниежүзілік Банктің Doing 
Business рейтингінде бас реформатор болып танылды. Дүниежүзілік 
банктің аталған рейтингісіне сәйкес, 2019 жылы Қазақстан бизнесті 
жүргізу жеңілдігі бойынша 90 елдің ішінен 25-орынға ие болды. Яғни, 
дамыған АҚШ, Ұлыбритания, Қытай Сингапур сынды елдермен иық 
тіресе отырып, тіпті Жапонияны артқа тастап 25-қатарға орналасқанын 
көруге болады  [23].

Соңғы бесжылдықта бизнестегі әйелдер санының артқанын атап 
өтуіміз керек. 

2015 жылдың сәуір айынан бастап Қазақстан Республикасының 
Үкіметі мен Еуропалық Қайта Құру және даму банкі «Бизнестегі 
әйелдер» бағдарламасын іске қосты. «Бизнестегі әйелдер» бағдарламасы 
іске қосылғаннан бері-2019 жылдың 1 сәуірінде екінші деңгейлі банктер 
мен микроқаржы ұйымдары 25 миллиард қаржы бөлді [24].

Қазақстандағы  әлеуметтік-экономикалық дамуындағы әйелдердің 
рөлін күшейту жөніндегі маңызды бастамалардың бірі – ҚР Ұлттық 
экономика министрлігі, Азия даму банкі және Біріккен Ұлттар 
Ұйымының «Қазақстанның COVID-19 пандемиясымен күресудегі 
ынтымақтастық қоры» («Ынтымақтастық қоры») Даму бағдарламасы 
бірлескен жобасы аясында еліміздің барлық аймақтарында әйелдер 
кәсіпкерлігін дамыту орталықтарының (Орталықтар) ашылуы болды. 
Орталықтар әйелдер кәсіпкерлігін дамытуға, оқыту, кооперация және 
қажетті құзыреттерді қалыптастыру алаңы болды. Сонымен қатар, 
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олардың экономикалық белсенділігін ынталандыруға, сондай-ақ бизнесті 
қолдау бағдарламалары шеңберінде жеңілдікті кредиттер мен гранттар 
беруге, әйелдердің жұмыспен қамтылуын қамтамасыз етуге, әйелдер 
мен олардың ұйымдары өндірген тауарлар мен қызметтерді өткізу 
нарықтарын дамытуға жәрдемдесуге арналған. Алғашқы Орталықтар 
2021 жылдың қарашасында Алматы, Түркістан және Маңғыстау 
облыстарында ашылды. 2022 жылдың сәуір айының ортасына дейін 
әйелдер кәсіпкерлігін дамытудың 17 орталығы арқылы 1 305 әйел қызмет 
алды. Көрсетілген қызметтердің жалпы саны 3 027 бірлікті құрады деп 
Азия даму банкі өз есептерінде көрсетті [25].

2023 жылы БҰҰ күш-жігерінің негізгі бағыттарының бірі гендерлік 
зорлық-зомбылыққа қарсы күрес және Қазақстандағы әйелдер құқықтары 
мен мүмкіндіктерін кеңейту болды. БҰҰ қолдауымен Гендерлік 
зорлық-зомбылықты жою жөніндегі Орталық Азия альянсының 
құрылуының арқасында гендерлік зорлық-зомбылыққа қарсы өңірлік 
ынтымақтастықта айтарлықтай ілгерілеушілік болды. Екі конференцияға 
Орталық Азиядағы гендерлік зорлық-зомбылыққа қарсы стратегиялық 
жоспарларды анықтау және прогресті бағалау үшін 280 астам мүдделі 
тараптар қатысты. Бұдан басқа, гендерлік зорлық-зомбылыққа қарсы күрес 
саясатының халықаралық стандарттарын ілгерілету және ықпал ету үшін 
гендерлік зорлық-зомбылық және адам құқықтары саласында жұмыс 
істейтін Орталық Азия азаматтық қоғамы ұйымдарының 500 өкілінің 
әлеуеті нығайтылды. «Жарық сәулесі» бастамасы аясында 2020 жылдан 
бастап БҰҰ Орталық Азиядағы 7 млн адам арасында салауатты еркектік 
пен гендерлік теңдік туралы хабардарлықты арттырды және Орталық 
Азиядағы 35 млн әйел мен қызға пайда әкелуі мүмкін білім алмасу үшін 
өңірлік платформа құрды. 2023 жылы гендерлік зомбылықты алдын алу 
және гендерлік зомбылыққа сектораралық ден қою мәселелері бойынша 
әртүрлі саладан кем дегенде 250 маман (журналистер, мемлекеттік 
органдар және т.б.) оқытылды [26, 24 б].

БҰҰ ауылдық жерлерде және қалаларда 15000 әйел мен қызға көмек 
көрсету арқылы репродуктивті денсаулық қызметтерін қолдады. Сондай-
ақ 10000 астам адамды ақпараттықағартушылық іс-шараларға және 
қолдау қызметтеріне (соның ішінде «MenEngage» бағдарламасы арқылы 
ер адамдар, сондай-ақ еріктілер, мемлекеттік органдар өкілдері мен 
мамандар) тарта отырып, гендерлік зорлықзомбылыққа қарсы науқандар 
өткізілді, 20 млн адам Орталық Азиядағы гендерлік зорлықзомбылықтың 
барлық түрлерін тоқтатуға шақыратын «HeForShe» және «Сен жалғыз 
емессің» науқандарымен қамтылды. 2023 жылы құрылған гендерлік 
зорлық-зомбылыққа қарсы виртуалды платформа Орталық Азиядағы 
барлық әйелдерге гендерлік зорлық-зомбылықты алдын алу бойынша 
стандартты операциялық рәсімдер, әдістемелер, оқу материалдары мен 
құралдары саласындағы өз әлеуетін нығайтуға мүмкіндік береді. Жүздеген 
азаматтық қоғамдық ұйымдар, сарапшылар мен әйелдер бұл ресурсты 
пайдаланып үлгерді. Қазақстан мұсылмандары діни басқармасының 
және медресенің 40 маманы зорлық-зомбылықтан аман қалған мұсылман 
әйелдерге психологиялық қолдау көрсету бойынша оқудан өтті. БҰҰ 
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сонымен қатар 2023 жылы Қазақстанның төрағалығымен Орталық Азия 
әйелдерінің диалогына ықпал етіп, 100 астам әйел жоғары деңгейдегі 
кездесулерге қатысты [26, 28 б].

Қазақстан әлеуметтік мемлекеттің негізгі принциптерін ұстана 
отырып, оны іске асыруда әйелдердің құқықтары мен бостандықтарын 
қорғауда тиімді мемлекеттік бағдарламалар мен құжаттар қабылдаған. 
Мәселен, ҚР Конституциясының 27-бабында: «Неке мен отбасы, ана мен 
әке және бала мемлекеттің қорғауында болады. Балаларына қамқорлық 
жасау және оларды тәрбиелеу –  ата-ананың етене құқығы әрі міндеті» 
деп нақтыланған [27]. Қазақстан Республикасында әйелдер мен балаларды 
әлеуметтік және құқықтық қорғау мақсатында мынандай заңдар мен 
нормативті құқықтық актілер қабылданды: Қазақстан Республикасының 
Халықты жұмыспен қамту туралы Заңы [28]; «Ең төмен әлеуметтік 
стандарттар және олардың кепілдіктері туралы» ҚР Заңы [29]; «Әлеуметтік-
кәсіпкерлік корпорацияларды дамытудың 2025 жылға дейінгі кешенді 
жоспарын бекіту туралы» Қазақстан Республикасы Үкіметінің кешенді 
жоспары [30]; «Қазақстан Республикасы Денсаулық сақтау және Ұлттық 
экономика министрлiктерінің кейбiр мәселелерi туралы» [31]; Ерлер мен 
әйелдердің тең құқықтарының және тең мүмкіндіктерінің мемлекеттік 
кепілдіктері туралы [32]; Кемтар балаларды әлеуметтiк және медициналық-
педагогикалық түзеу арқылы қолдау туралы [33]; Балаларды денсаулығы 
мен дамуына зардабын тигізетін ақпараттан қорғау туралы [34]; 
Қазақстан Республикасындағы баланың құқықтары туралы [35] Заңдары, 
Қазақстан Республикасының денсаулық сақтау саласын дамытудың 
2026 жылға дейінгі тұжырымдамасын бекіту туралы [36]; Денсаулық 
сақтау инфрақұрылымын дамытудың 2024-2030 жылдарға арналған 
тұжырымдамасын бекіту туралы [37] Қазақстан Республикасындағы 
2030 жылға дейінгі отбасылық және гендерлік саясат бекіту туралы 
тұжырымдамасы [38], Қазақстан Республикасын әлеуметтік дамытудың 
2030 жылға дейінгі тұжырымдамасы  [39] мен Халық денсаулығы және 
денсаулық сақтау жүйесі туралы [40] және Қазақстан Республикасының 
әлеуметтік кодекстері [41]  қабылданды. 

Орнықты даму мақсаттарын іске асыру мақсатында әрбір мемлекет 
ұлттық деңгейде қойылған мақсаттарға қол жеткізуге ықпал ететін 
өзінің стратегиялық тәсілдерін қолданады. Қазақстанның басты 
артықшылықтарының бірі – ұлттық жоспарлаудың дұрыс құрылған 
жүйесін атауға болады. Дамудың осы кезеңінде мемлекет тарапынан 
стратегиялық жоспарлау үшін институционалдық негіздер әзірленді, 
құжаттар дайындалып, жүйелі тәсіл әзірленді. Мемлекеттік басқару 
қызметтерін бағалау жүйесі енгізіліп,  мемлекеттік сектордың 
стратегиялық жоспарлары қалыптастырылуды. Бүгінгі таңда орнықты 
даму мақсаттарының шамамен 79,9 %  Қазақстанның ресми жоспарлау 
жүйесінде көрсетілген [26, 138 б].

Орнықты даму және қазақстандық қоғамның әлеуметтік әл-ауқатын 
арттыру мақсатында 2023 жылдың 1 қыркүйегінен бастап елімізде 
Отбасының цифрлық картасы жұмыс істей бастады. Отбасының цифрлық 
картасы – бұл мемлекеттік цифрлық технология саясат саласындағы 
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жетекші шешім, ол саяси шешімдер қабылдайтын органдарға нақты уақыт 
режимінде әлеуметтік қорғалмаған отбасылар туралы агрегатталған 
деректерге қол жеткізуге көмектеседі. Платформа Қазақстандағы 
халықтың неғұрлым осал топтары үшін біртұтас, гендерлік-сезімтал 
және тиімді әлеуметтік қолдау жүйесін құрады. Осы күні Әлеуметтік 
кодекстің негізінде жатқан осы жобаның арқасында Қазақстанда 6 
миллионнан астам отбасы картаға түсірілді. Мұндай ашық ақпарат 
мемлекеттік шығындарды жақсырақ жоспарлауға және нақты уақыт 
режимінде алынған мәліметтер негізінде атаулы әлеуметтік көмекті 
дәлірек бағыттауға мүмкіндік береді [42].

Әлеуметтік мемлекет қағидаттарын сақтай отырып, ҚР Еңбек 
колдексінің 100-бап, 1-тармағында ата-аналардың бірі бала күтімі бойынша 
демалысқа кете алады деп 2023 жылдың 1 мамырында өзгеріс енгізілді. 
Бұл дегеніміз әлеуметтік төлем тек бір ата-анаға төленеді. Мысалы, егер 
ер адам бала күтімі бойынша демалысқа шыққысы келсе, оны жалақысы 
сақталмайтын демалысқа жібереді. Ол жұмыс берушінің мақұлдауымен 
сол бұйрығы бойынша әлеуметтік төлем алуға өтініш бере алады. Бұл 
демалыс кезеңі баланың туған күнінен бастап болуы керек. Әйел немесе 
ер адам болсын, жәрдемақы мөлшері оның бала туғанға дейінгі соңғы екі 
жылдағы орташа табысы негізінде есептеледі. Бұл өзгеріс қазақстандық 
қоғамдағы әкелердің балаларға деген жауапкершілігінің артуының 
бір көрінісі. Екінші жағынан, әйелдердің өз мамандығын дұрыс игере 
отырып, мансаб мінберіне кедергі келтірмей қызмет ете беуіне жаңа жол 
ашылды. 

2024 жылдың бірінші жартыжылдығында жарияланған  «Мемлекеттік 
әлеуметтік сақтандыру қоры» акционерлірк қоғамы сайтының 
деректеріне сүйенсек, әлеуметтік төлем алушылар саны 561,5 мың адамды 
құрады, оның ішінде 560,3 мың әйел және 1,2 мың ер адам. Бала күтіміне 
байланысты демалысқа кеткен ер адамдар көбіне ірі компанияларда 
немесе экономиканың әртүрлі салаларының жеке кәсіпкерлер болып 
қызмет атқарады [43].

Қазақстан Біріккен Ұлттар Ұйымына қатысушы елдердегі дамуды 
өлшеу және нәтижелерді салыстыру халықаралық көрсеткіштері 
бойынша гендерлік теңдікке қол жеткізуге ұмтылады. Біріккен Ұлттар 
Ұйымының Даму Бағдарламасы деректеріне сәйкес, БҰҰ-ның 2021-2022 
жылдардағы адам дамуы индекс бойынша жыл сайынғы баяндамасында 
адам дамуының индексі  бойынша ерлер мен әйелдер арасындағы 
жетістіктердің теңдік деңгейі бойынша Қазақстан гендерлік даму деңгейі 
өте жоғары елдердің 1-ші тобына кіреді. БҰҰ Бас Ассамблеясының Нью-
Йорктегі 76-сессиясы барысында Қазақстан 2022-2024 жылдарға арналған 
БҰҰ Адам құқықтары жөніндегі кеңесінің мүшесі болып сайланды. 
Бұл адам құқықтарды қорғау саласындағы халықаралық нормалар мен 
стандарттарды ілгерілету процесі және адам бостандықтары -  елімізде 
белсенді және жауапты қатысушы ретіндегі рөлін мойындау. Біріккен 
Ұлттар Ұйымының Кеңесінде Қазақстан Республикасының келесі 
бағыттары анықталды: гендерлік теңдікті ілгерілету және құқықтарды 
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кеңейту және әйелдердің мүмкіндіктері, жалпы жою, барлық нысандарға 
қарсы күрес төзімсіздік, дін мен сенім бостандығы, инклюзивті және 
жалпыға бірдей білім беру [44, 2 б].

1995 жылы Бейжің декларациясына қосылғаннан бері Қазақстан 
Республикасы гендерлік саясатты қалыптастыруға бағыт алды. Қазақстан 
Республикасы Президентінің Жарлығымен 1998 жылдан бастап елімізде   
Ұлттық әйелдер істері және отбасылық-демографиялық саясат жөніндегі 
комиссия қызмет етеді. Ал өңірлерде азаматтық сектор өкілдерінен 
тұратын тиісті консультативтік-кеңесші органдар комиссия жұмыстарын 
атқарады [45].  2014 жылдан бастап жыл сайын «Мерейлі отбасы» ұлттық 
байқауы өткізіледі, ол адамгершілік құндылықтарды жаңғыртуға және 
өсіруге бағытталған отбасы мен некенің оң бейнесі, отбасы мәртебесін 
арттыру болып табылады. 2023 жылы Қазақстан Республикасындағы 
мереке күндерінің тізбесі «Аналар күні» (мамырдың екінші жексенбісі) 
және «Әкелер күні» болып толықтырылды. Аталған атаулы даталардың 
маңыздылығы –  еліміздегі отбасының сақталуы мен ерлі-зайыптылар 
арасындағы байланысты күшейту үшін жасалынып отыр. 

1-кесте. Соңғы бес жылықтағы Қазақстанның гендерлік теңдік 
жетістіктері. (авторлармен құрастырылған)

2016 жылдан бастап Қазақстан Республикасындағы 2030 жылға дейін 
Отбасылық және гендерлік саясат тұжырымдамасын іске асыру басталды.   
[46] 2022 жылы ҚР Президентінің қолдауымен құжат өзектендіріліп және 
қайта қабылданды. Тұжырымдаманы іске асыру жөніндегі жаңартылған 
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жоспар  әйелдердің экономикалық және саяси ұстанымдарын барынша 
қолдау, мемлекеттік органдар басшылығындағы әйелдер санын 
ұлғайтып,   квазимемлекеттік сектордағы әйелдер санын 30% - ға дейін 
жеткізу, әйелдер мен балаларға қатысты зорлық-зомбылықтың алдын алу, 
гендерлік білім беруді насихаттау, ана мен баланы қолдау сынды негізгі 
мәселелерге қамтамасыз етуге назар аударылды. Тұжырымдама Қазақстан 
Республикасының мемлекеттік гендерлік саясаттың мақсаттарына қол 
жеткізу айқындалған. Сондай-ақ, ерлер мен әйелдердің тең құқықтары, 
міндеттері мен мүмкіндіктері, жыныстық кемсітушілікті жеңіп, дамуды 
өлшеуге арналған нақты шаралар мен индикаторларды қарастырады [47].  

БҰҰ Қазақстан бойынша жасаған есебінде, 2023 жылы 973,6 млн. теңге 
сомаға 158 әлеуметтік жоба іске асырылды. Отбасылық және гендерлік 
саясат саласындағы жобаларды қаржыландырудың жалпы көлемі 3,3 
есеге ұлғайды. Бұл 2022 жылмен салыстырғанда 231,5% өскенін көрсетеді 
[44, 10 б].

ҚР Ұлттық статистика бюросының 2025 жылғы 1 қаңтардағы мәліме-
тіне жүгінсек, елімізде 20 286 034 млн. адам тіркеліп, оның 10 373 918 
әйел (51,2 %)  және 18 жасқа дейінгі балалар 6,7 млн. (34,1 %), оның ішінде 
қыздар – 3,3 млн.  (48,6 %), ұлдар – 3,5 млн.  (51,4 %) құрап отыр [48].

1-диаграмма. ҚР  Стратегиялық жоспарлау және реформалар 
агенттігі Ұлттық статистика бюросының Ақпараттық-талдама-
лық жүйесінің мәліметі бойынша авторлар құрастырған [50].

Қазақстан Республикасы Ішкі істер министрлігінің мәліметінше,  
отбасылық-тұрмыстық саладағы моральдық қысым мен ұрып-соғу 
фактілерінің бір бөлігін тұрмыстық зорлық-зомбылық құрбандарының 
өздері мұқият жасырады деп анықталған. Төменде көрсетілген кестеде 
әйелдерге қатысты қылмыс 2016 жылы 124 298 құраған. Әлемде орын 
алған пандемия кезінде 2020 және 2021 жылдары әйелдерге қатысты 
қылмыстың күрт төмендегенін байқауға болады. Алайда, үйде отырған 
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әйелдер өз серіктесінен қысым көрген, бұл кезеңде елдегі полиция 
қоңырау соққан нәзік жандылардың саны артқан [49]. 

Қазақстан Республикасындағы Адам құқықтары жөніндегі уәкіл 
А.Ластаевтың 2024 жылғы арнайы баяндамасында еліміздегі отбасылық 
зорлық-зомбылық құрбанларына әрбір аймақтарда психологиялық және 
арнаулы әлеуметтік көмек көрсетіледі. Орталықтарды ұстау жергілікті 
бюджет қаражатынан жүзеге асырылады. 2023 жылы бөлінген қаражат 
көлемі 2 282,7 млн. теңгені құрады. Орталықтарда зардап шеккендерге 
қызметтер тәулік бойы 6 айға дейін немесе күндізгі уақытта тәулігіне 
алты сағат мерзімде көрсетіледі [51]. 

2024 жылғы 15 сәуірде ҚР Президенті Қ.К.Тоқаев отбасылық-
тұрмыстық зорлық-зомбылыққа қарсы тұруға бағытталған заңға қол 
қойды. Отбасылық және тұрмыстық зорлық-зомбылыққа қарсы іс-қимыл 
туралы заң қауіпсіз қоғам құру жолындағы маңызды қадам деп атауға 
болады. Жаңа заң әйелдер мен балаларға қатысты құқық бұзушылықтар 
үшін жазаларды қатаңдатуды көздейді.

2-диаграмма. Отбасылық және тұрмыстық зорлық-зомбылық 
көрсеткіштері.

Мәселен, егер бұрын ұрып-соғу және денсаулыққа қасақана жеңіл 
зиян келтіру Әкімшілік құқық бұзушылық санатына жататын болса, 
бұдан былай мұндай қылмыстар үшін қылмыстық жауапкершілік 
енгізілді. Педофилия және кәмелетке толмаған баланы өлтіргені үшін 
өмір бойына бас бостандығынан айыру енгізілді. Аталған заңдағы 
өзгерістер қазақстандық қоғамдағы әйел құқықтары мен мүдделерін 
қорғап, отбасында зәбір көрген әелдерді қорғауға арналған. Қазақстандық 
қоғамда заң үстемдігінің салтанат құруы – әйелдер мен балалар үшішн 
қауіпсіз және әділ қоғам құрудағы маңызды қадам. 
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Қорытынды
Жүргізілген зерттеу Қазақстан Республикасында ана мен баланы қорғау 

саласындағы мемлекеттік саясаттың орнықты даму қағидаттарымен 
тығыз байланыста жүзеге асырылып отырғанын көрсетеді. Қазақстан 
тәуелсіздік алғаннан бері әйелдер мен балалардың құқықтарын қорғауға 
бағытталған халықаралық құжаттарға қосылып, ұлттық деңгейде 
құқықтық және институционалдық негіздерді қалыптастырды. Мемлекет 
әлеуметтік мемлекет қағидаттарын ұстана отырып, ана мен баланың әл-
ауқатын арттыруға бағытталған заңнамалық актілерді, стратегиялық 
бағдарламаларды және әлеуметтік қолдау механизмдерін жүйелі түрде 
жетілдіруде.

Зерттеу нәтижелері Қазақстанда ана мен баланы қорғау саласында 
бірқатар маңызды жетістіктерге қол жеткізілгенін дәлелдейді. Атап 
айтқанда, гендерлік саясатты дамыту, әйелдердің еңбек нарығындағы 
және кәсіпкерліктегі белсенділігін арттыру, әлеуметтік төлемдер жүйесін 
жетілдіру, отбасылық және гендерлік саясат тұжырымдамасын жүзеге 
асыру, сондай-ақ әлеуметтік қорғау саласын цифрландыру бағытында 
елеулі қадамдар жасалды. Сонымен қатар, БҰҰ-ның Орнықты даму 
мақсаттарын ұлттық жоспарлау жүйесіне енгізу және оларды іске асыру 
бойынша стратегиялық шаралар қабылданды.

Сонымен бірге жүргізілген талдау ана мен баланы қорғау саласында 
шешімін талап ететін бірқатар мәселелердің бар екенін көрсетті. 
Олардың қатарына еңбек нарығындағы гендерлік теңсіздік, әйелдер 
мен ерлер арасындағы жалақы айырмашылығы, тұрмыстық зорлық-
зомбылық мәселелері және әлеуметтік қызметтердің қолжетімділігіне 
қатысты проблемалар жатады. Бұл жағдайлар әлеуметтік саясатты одан 
әрі жетілдіру және мемлекеттік бағдарламалардың тиімділігін арттыру 
қажеттігін көрсетеді.

Осыған байланысты ана мен баланы қорғау саласындағы мемлекеттік 
саясатты жетілдіру үшін халықаралық тәжірибені ескере отырып, 
гендерлік теңдікті қамтамасыз ету, әлеуметтік қолдау тетіктерін күшейту, 
әйелдердің экономикалық мүмкіндіктерін кеңейту және тұрмыстық 
зорлық-зомбылықтың алдын алу бағытындағы кешенді шараларды одан 
әрі дамыту маңызды болып табылады. Бұл өз кезегінде Қазақстанның 
әлеуметтік мемлекет ретінде орнықты дамуын қамтамасыз етуге және 
қоғамның әл-ауқатын арттыруға мүмкіндік береді. Яғни, ана мен баланы 
қорғау саясатын жетілдіру Қазақстанның орнықты даму мақсаттарына 
қол жеткізуінің маңызды факторларының бірі болып табылады және 
ол ұлттық әлеуметтік саясаттың басым бағыттарының бірі ретінде 
қарастырылуы тиіс.
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ҚАЗАҚСТАНДАҒЫ СУБСИДИЯЛАНАТЫН ЖӘНЕ 
СУБСИДИЯЛАНБАЙТЫН ЖҰМЫС ОРЫНДАРЫНЫҢ 
САЛЫСТЫРМАЛЫ ТАЛДАУЫ: ЖАЛАҚЫ ДЕҢГЕЙІ  

ЖӘНЕ АДАМИ КАПИТАЛҒА ҚОЙЫЛАТЫН ТАЛАПТАР

Аңдатпа. Зерттеу 2025 жылдың қазан айына дейін жиналған онлайн 
порталдан алынған микродеректерге (72 391 бос жұмыс орны туралы 
хабарландыру) негізделіп, Қазақстандағы субсидияланатын және суб-
сидияланбайтын жұмыс орындарының салыстырмалы сандық талдау-
ын ұсынады. Зерттеу мемлекеттік субсидия жағдайының мәлімделген 
жалақы мен адами капиталға қойылатын талаптарға қалай әсер ететінін 
түсінудегі эмпириялық олқылықтың орнын толтырады. 

Деректер жинағы екі санатқа бөлінді: мемлекеттік субсидияланатын 
және субсидияланбайтын бос жұмыс орындары. Жалақы деңгейіне білім 
деңгейі, елді мекен түрі және басқа да факторлардың ықпалын ескере 
отырып, регрессиялық талдау арқылы, екі түрлі салыстырмалы талдау 
жүргізілді.

Нәтижелер екі сегменттегі білім деңгейіне байланысты жалақы 
айырмашылықтары бар екенін көрсетеді. Субсидияланбайтын бос 
орындарда жоғары және жоғары оқу орнынан кейінгі білім ең төменгі 
жалақының жоғары деңгейімен оң байланысты, ал субсидияланатын бос 
жұмыс орындарда жоғары білімнің мұндай ықпалы байқалмайды. 

Алынған қорытындылар жұмыс орындарының сегментациясын 
эмпириялық тұрғыдан растайды. Субсидияланатын бос жұмыс орында-

https://doi.org/10.52536/2788-5860.2026.89.1.009

https://orcid.org/0009-0002-4580-5024
https://orcid.org/0009-0000-0511-6967
https://orcid.org/0009-0000-5581-144X
https://orcid.org/0000-0001-6153-7280


139
Ғ Ы Л Ы М И - С А Р А П Т А М А Л Ы Қ  Ж У Р Н А Л& № 1 (89) 2026

ры стандартталған және орташа есеппен төмен жалақы төленетін сегмент 
ретінде қарастырылады, ал субсидияланбайтын бос жұмыс орындарына 
жоғары жалақы төленетінімен, төлем шарттары анық емес.

Түйін сөздер: еңбек нарығы, жұмыс берушілер, жалақы, субсидияла-
натын жұмыс орны, субсидияланбайтын жұмыс орны, адами капитал, 
онлайн бос жұмыс орындары,  жұмыспен қамту бағдарламалары.

Алия Сарсекеева, Гулназ Касимова, Арсен Авсаткаринов,  
Асланбек Амрин

СРАВНИТЕЛЬНЫЙ АНАЛИЗ СУБСИДИРУЕМЫХ И НЕСУБ-
СИДИРУЕМЫХ ВАКАНСИЙ В КАЗАХСТАНЕ: ЗАРАБОТНАЯ 
ПЛАТА И ТРЕБОВАНИЯ К ЧЕЛОВЕЧЕСКОМУ КАПИТАЛУ 

Аннотация. Исследование посвящено сравнительному количествен-
ному анализу субсидируемых и несубсидируемых вакансий в Казахстане 
на основе микроданных онлайн-портала (72 391 объявления), собранных к 
октябрю 2025 года. Работа закрывает эмпирический пробел в понимании 
того, как статус государственного субсидирования отражается на заявля-
емых зарплатах и требованиях к человеческому капиталу в точке пред-
ложения. 

Имеющийся набор данных был разделен на две категории: субсидиру-
емые государством вакансии и несубсидируемые. Мы проводим сравни-
тельный анализ двух типов, регрессируя потенциальный уровень оплаты 
труда от уровня образования, типа поселения и других факторов. 

Результаты показывают различающиеся «премии» за образование в 
двух сегментах, в несубсидируемых вакансиях высшее и послевузовское 
образование положительно связано с более высокой минимальной зарпла-
той, тогда как в субсидируемых вакансиях эффект высшего образования 
не формирует сопоставимой премии. 

Полученные выводы интерпретируются как эмпирическое подтверж-
дение сегментации предложения рабочих мест. Субсидируемые вакансии 
выступают более стандартизированным, но в среднем более низкоопла-
чиваемым сегментом, а несубсидируемые более высокооплачиваемым, но 
менее прозрачным по условиям оплаты.

Ключевые слова: рынок труда, работодатели, заработная плата, 
субсидируемые вакансии, несубсидируемые вакансии, человеческий капи-
тал, онлайн-вакансии, активные программы рынка труда.

Aliya Sarsekeyeva, Gulnaz Kasimova, Arsen Avsatkarinov,  
Aslanbek Amrin

COMPARATIVE ANALYSIS OF SUBSIDIZED AND NON-
SUBSIDIZED JOB VACANCIES IN KAZAKHSTAN: WAGES AND 
HUMAN CAPITAL REQUIREMENTS
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Abstract. This study is devoted to a comparative quantitative analysis of 
subsidized and non-subsidized vacancies in Kazakhstan based on microdata 
from an online portal (72,391 advertisements) collected by October 2025. The 
study fills an empirical gap in understanding how the status of government 
subsidies reflects advertised wages and human capital requirements at the point 
of supply. 

The available data set was divided into two categories: government-subsidized 
and non-subsidized job vacancies. We conduct a comparative analysis of the 
two types, regressing potential wages on education level, settlement type, and 
other factors. 

The results show different “effects of education” for education in the two 
segments: in unsubsidized jobs, higher and postgraduate education is positively 
associated with a higher minimum wage, while in subsidized jobs, the effect of 
higher education does not generate a comparable premium. 

The findings are interpreted as empirical confirmation of job supply 
segmentation. Subsidized jobs are a more standardized but, on average, 
lower-paying segment, while non-subsidized jobs are higher-paying but less 
transparent in terms of pay conditions.

Keywords:  labor market, employers, wages, subsidized vacancies, 
unsubsidized vacancies, human capital, online job vacancies, active labor 
market programs.

Кіріспе
Әлеуметтану тұрғысына сәйкес еңбек нарығы тек еңбекақыны 

қалыптастыратын тетік қана емес, сонымен бірге мемлекет тарапынан 
мақсатты түрде реттелетін әлеуметтік институт. Карл Поланьи еңбекті 
«жалған тауар» ретінде қарастырады, сондықтан оны толықтай нарық 
заңдарына бағындыру әрекеттері әлеуметтік шығындарға әкеліп, оған 
жауап ретінде реттеуші шаралардың күшеюіне себеп болады [1].

Осы тұрғыдан алғанда, жұмыспен қамту саясаты, соның ішінде еңбек 
нарығында жұмысқа тарту мен қолдауға бағытталған бағдарламалар (ALMP), 
ұзақ мерзімді жұмыссыздық пен әлеуметтік оқшаулану қаупін төмендетудің 
маңызды құралдарының бірі ретінде қарастырылады. Сонымен қатар, 
олар тәуекелдерді қайта бөлудің және осал топтардың еңбекке қосылуына 
жағдай жасаудың тетігі ретінде қызмет етеді [2]. Мұнымен қатар, Макс 
Вебер ұсынған көзқарас мұндай реттеудің рационалды-құқықтық сипатта 
жүзеге асатынын көрсетеді: ол тұжырымдалған ережелер, рәсімдер және 
бюрократиялық басқару арқылы іске асырылады, яғни саяси мақсаттар 
нақты әкімшілік әрекеттерге айналады [3].

Қазіргі қоғамдық саясат әлеуметтануына сәйкес осы идея мемлекет 
әлеуметтік үдерістерді нақты құралдар арқылы (субсидиялар, айыппұлдар, 
талаптар) реттейді, ал осы құралдардың құрылымы белгілі бір ынталандыру 
мен нәтижені, соның ішінде күтпеген салдарды да қалыптастырады [4]. 
Осы тұрғыда реттеудің «орындылығы» қатысушыларды іріктеу барысы 
мен жұмыс орындарына қойылатын талаптардан және шарттарды 
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стандарттаудан көрінеді. Алайда әлеуметтік талдау үшін ең маңыздысы – 
саясат құралдарының көздеген мақсаттары мен олардың нақты нәтижелері 
арасындағы алшақтықты анықтау.

Саясаттың жарияланған мақсаты әрдайым нақты нәтижелермен сәйкес 
келе бермейтіндіктен, мемлекет қолданатын құралдардың тиімділігін 
дәлелдерге негіздеп бағалау - ерекше маңызды.

Субсидиялар және олардың еңбек нарығына ықпалы туралы 
көптеген ғылыми еңбектер жарияланды. Субсидияларды ұзақ мерзімді 
жұмыссыздықпен күресудің ең маңызды шараларының бірі деп санауға 
болады [5, 6]. Субсидияға негізделген үкіметтік бағдарламалар Еуропада 
және басқа елдерде, атап айтқанда Америка Құрама Штаттарында (Earned 
Income Tax Credit), Ұлыбританияда (New Deal) және Канадада (нысаналы 
жалақы субсидиялары) іске қосылды. Тиімділік тұрғысынан, мысалы, 
Desiere мен Cockx Бельгияда 45 жастан асқан жұмыс іздеушілерге арналған 
жұмыспен қамту субсидияларының ықпалын зерттейді [7]. Олар субсидия 
бағдарламасы жұмыспен қамтуды 13%-ға арттырды деп хабарлайды, бірақ 
бұл ұзақ мерзімді жұмысқа орналастыруға кепілдік бермейді. Сонымен 
қатар, жоғары білімі бар үміткерлер үшін субсидиялардың жұмыспен 
қамтуға ықпалы анағұрлым айқын болып, адами капиталы жоғары болған 
сайын ол күшейе түседі. Бұл нәтиже адами капиталдың перспективасынан 
талдауда маңызды рөл атқарады. Классикалық дәстүрде адами капитал 
жұмысшының өнімділігін арттыратын және еңбек ақысына потенциалды 
түрде әсер ететін қасиеттер жиынтығы ретінде қарастырылады [8, 
9]. Қолданбалы зерттеулерде адами капитал әдетте білім деңгейі мен 
жұмыс тәжірибесі сияқты көрсеткіштер арқылы өлшенеді [9, 10]. Бұл 
субсидиялардың әртүрлі біліктілік деңгейі бар топтарға ықпалының алуан 
түрлілігін салыстыруға мүмкіндік береді. 

Мета талдаулардың эмпириялық нәтижелері субсидияланатын жұмыспен 
қамту бағдарламаларының тиімділігінің салыстырмалы түрде тұрақты 
көрінісін береді. Біріншіден, нәтижелер араласу түрі табыстың негізгі 
көрсеткіші екенін көрсетеді. Мысалы, мемлекеттік сектордағы (қоғамдық 
жұмыстар) тікелей жұмыспен қамту бағдарламалары орташа есеппен 
кейінгі жұмыспен қамтуға нөлдік немесе тіпті теріс ықпал етеді. Ал жалақы 
субсидиялары және «қызметтер мен санкциялар» типті құралдар көбінесе 
жұмыспен қамту ықтималдығын арттырады, ал оқыту бағдарламалары 
орташа оң ықпал көрсетеді [11]. Екіншіден, 200-ден астам зерттеулердің 
ауқымды мета талдауы «субсидияланатын жұмыс орындарының» 
ықпалдары әркелкі екенін көрсетеді. Жеке сектордағы жұмыспен қамту 
субсидиялары орта және ұзақ мерзімді перспективада (шамамен 1-3 жыл) оң 
ықпал көрсетеді. Алайда қатысушылар субсидияланбайтын жұмыс іздеуді 
уақытша азайтатындықтан қысқа мерзімді ықпал әлсіз болуы мүмкін. Жеке 
субсидиялардың ең айқын ықпалы әйелдер мен ұзақ мерзімді жұмыссыздар 
арасында байқалады. Сонымен қатар, рецессия кезеңінде субсидиялар ұзақ 
мерзімді жұмыссыздық қаупін төмендетуі мүмкін. Керісінше, мемлекеттік 
сектордағы жұмыспен қамтуға арналған субсидиялар тиімділігі төмен құрал 
ретінде бағаланады. Бұл жағдай дәлелдерге негізделген саясат (evidence-
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based) ұстанатын елдерде мұндай бағдарламалардың танымалдылығының 
төмендеуімен сәйкес келеді.

Desiere мен Cockx бакалавр дәрежесі жоқ үміткерлер үшін жұмыспен 
қамтуға субсидияларының тиімділігі төмен екенін анықтайды [7]. Сонымен 
қатар, Albanese, Cockx және т.б. Ұлы рецессиядан кейін Бельгияда білімі 
төмен жас жұмыс іздеушілердің жұмыспен қамтылуына бір реттік 
субсидиялардың ықпалын зерттейді [12]. Олардың нәтижелері бойынша, 
жұмыссыздық кезеңінде білімі төмен жастар арасындағы жұмыспен 
қамту деңгейі 10%-ға артқан. Сонымен қатар авторлар жұмыспен қамтуға 
арналған субсидиялар тек біліктілік деңгейі белгілі бір ең төменгі шектен 
асатын жұмыс орындары үшін, атап айтқанда, орта мектеп дипломы барлар 
үшін, ұзақ мерзімді оң ықпал беруі мүмкін деген қорытындыға келеді.

Қазақстан жағдайында субсидияланатын және субсидияланбайтын бос 
орындар арасындағы айырмашылық көбіне институционалдық жіктеу 
емес, еңбек нарығының жұмыс орнының тұрақтылығы мен сапасына 
негізделген сегментациясының көрінісі ретінде қарастырылады. Жұмыспен 
қамтудың қазіргі үрдістері бойынша зерттеулер субсидияланатын жұмыс 
орындарының (қоғамдық жұмыстар, әлеуметтік жұмыс орындары, «жастар 
тәжірибесі») негізінен өтемдік функция атқаратынын және көбінесе қысқа 
мерзімді болатынын көрсетеді. Олар теңгерімсіздік пен жұмыссыздық 
қаупі артқан кезеңдерде «әлеуметтік буфер» қызметін атқарады. 

Алайда, олардың уақытша сипаты тұрақты жұмыспен қамту мүмкіндігін 
және адами капиталдың жинақталуын шектейді. Бұл мұндай шаралардың 
жұмыс сапасын құрылымдық тұрғыдан жақсартуға қосатын үлесі шектеулі 
екенін көрсетеді [13, 14]. Керісінше, субсидияланбайтын бос орындар 
жұмыспен қамту сапасын арттыру саясатының негізгі нысанасы ретінде 
қарастырылады: олар тұрақты келісімшарттармен және жұмыскерледі 
ұзақ мерзімге ұстап қалу мүмкіндігімен байланысты. Осыған байланысты 
негізгі назар - жеке секторда, әсіресе өндіріс, IT және басқа да жоғары өнімді 
салаларда мұндай жұмыс орындарының ұсынысын кеңейтуге ауысады, 
себебі бұл өнімділікті арттыру және жұмыс беруші талаптары мен дағдылар 
арасындағы құрылымдық сәйкессіздікті азайту үшін маңызды. [13, 14]. Бұл 
айырмашылықтың қосымша себебі – сапасыз жұмыспен қамтудың және 
өзін-өзі жұмыспен қамтудың жоғары үлесі. Олардың едәуір бөлігі өнімділігі 
төмен салаларда шоғырланған және кәсіптік білімнің жеткіліксіздігімен 
байланысты. 

Осы тұрғыда ресми секторға өтуді ынталандыратын мемлекеттік 
құралдар (мысалы, заңдастыру режимдері) субсидияланбайтын жалдамалы 
жұмыспен қамтуды және әлеуметтік кепілдіктерге қолжетімділікті кеңейту 
тәсілі ретінде қарастырылады. Алайда өнімді салалардағы сұраныс 
артпайынша, мұндай шаралар тұрақты әрі сапалы жұмыс орындарының 
пайда болуына толық кепілдік бермейді [15].

Қазақстанға ұқсас посткеңестік еңбек нарықтары аймақтық және 
секторлық тұрғыдан тұрақты түрде әркелкі, бұл бос жұмыс орындарының 
құрылымына және жалақыны қалыптастыру механизмдеріне ықпал етеді. 
Мысалы, Ресей, Беларусь және Қазақстан еңбек нарықтарын салыстырмалы 
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зерттеу барысында жұмыс орындарының салалық шоғырлануы, аймақтар 
арасындағы айырмашылықтар, формалды және бейформалды жұмыспен 
қамтылудың ерекшеліктері сияқты институционалдық және құрылымдық 
факторлардың жұмыспен қамтудың бөлінуі мен жұмыс сапасына ықпал 
ететіні анықталған. Бұл жағдай мемлекетке осал топтарды еңбекке 
тарту үшін субсидияланатын жұмыс орындары сияқты белсенді саясат 
құралдарын пайдалануға себеп болады [16]. Сонымен қатар, посткеңестік 
елдердегі аймақтар арасындағы әркелкілік тұрақты құрылымдық сипат 
ретінде байқалады, сондықтан субсидияланатын және субсидияланбайтын 
бос жұмыс орындарын салыстыру жұмыс ұсынысы деңгейінде еңбекке 
қолжетімділік пен жалақы арасындағы аймақтық айырмашылықтарды 
азайтуға бағытталған институционалдық әрекеттерді көрсетуге мүмкіндік 
береді [17].

Халықаралық және қазақстандық әдебиетте субсидияланатын жұмыспен 
қамтудың мақсаттары мен оның нарықтық (субсидияланбайтын) жұмыспен 
қамтудан күтілетін нәтижелер бойынша ерекшеленетіні жөнінде орныққан 
пікір бар. Алайда жұмыспен қамту жағдайларының қалыптасу тетіктері 
деңгейінде маңызды эмпириялық алшақтық сақталып отыр. Көптеген 
зерттеулер негізінен бағдарламаларға қатысудың жеке нәтижелерге 
(жұмыспен қамту ықтималдығы, жұмыс орнының тұрақтылығы, 
бағдарламадан кейінгі табыс) ықпалын бағалауға бағытталған және 
ықпалдардың әркелкілігін көрсетеді. Сонымен қатар, бұл зерттеулер 
субсидиялардың жұмысқа қабылдау кезіндегі жалақыға, яғни  бос жұмыс 
орындары туралы хабарландыруларда көрсетілген жалақы мен адами 
капиталға қойылатын талаптарға ықпалын жеткілікті түрде қарастырмайды. 
Қазақстандық бойынша зерттеулер мен есептерде (Дүниежүзілік банк, 
Экономикалық ынтымақтастық және даму ұйымы) субсидияланатын жұмыс 
орындары қысқа мерзімді әлеуметтік буфер ретінде сипатталады, сондай-
ақ жоғары сапалы субсидияланбайтын бос орындардың тапшылығы атап 
өтіледі [18, 19]. 

Дегенмен, бұл қорытындылар көбіне жиынтық көрсеткіштерге, 
институционалдық талдауға және бағдарламалардың сипаттамаларына 
негізделеді және микродеңгейдегі бос жұмыс орындарының параметрлерін 
жүйелі салыстыру арқылы сирек дәлелденеді. 

Осылайша, негізгі алшақтық салыстырмалы білім беру талаптары 
мен аумақтық контекст (аймақ, қалалық/ауылдық) ескере отырып, 
субсидияланатын және субсидияланбайтын жұмыс орындарының 
ұсынылатын жалақы деңгейі бойынша айырмашылықтарын бағалайтын 
ірі деректерге негізделген сандық зерттеулердің жеткіліксіздігімен 
байланысты. Сонымен қатар байқалған айырмашылықтардың бос жұмыс 
орындарының құрамы (салалар, орналасуы, талаптары) мен субсидия 
жағдайының дербес ықпалымен қаншалықты түсіндірілетіні де жеткілікті 
зерттелмеген.

Enbek.kz сайтындағы бос жұмыс орындарын талдау барысында білім 
деңгейі мен жұмыс тәжірибесіне қойылатын талаптар жұмыс берушілердің 
адами капиталға деген сұранысын бейнелейтін көрсеткіш ретінде 
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қарастырылады, ал аймақ пен жергілікті ерекшеліктерді ескергендегі 
жарияланған жалақыдағы айырмашылықтар адами капитал үшін берілетін 
«бонус» әртүрлі институционалдық сегменттерде (субсидияланатын және 
субсидияланбайтын) қалай көрінетінін көрсетеді. Осылайша, зерттеу 
аталған эмпириялық олқылықтың орнын толтыруға бағытталған.

Сонымен қатар, «сан мен сапа» туралы пікірталас жалдау шарттарындағы 
өлшенетін айырмашылықтар деңгейіне қарастырылады. Бұл тәсіл 
еңбек нарығының сегментациясын ғылыми тұрғыдан түсіндіруге де, 
субсидияланатын жұмыспен қамту бағдарламаларын тәжірибелік тұрғыда 
жетілдіруге де мүмкіндік береді.

Зерттеу әдістері
Зерттеуде бірнеше гипотеза тексеріледі. Бірінші гипотеза   

субсидияланатын және субсидияланбайтын бос жұмыс орындары 
арасындағы айырмашылықтарға негізделеді және осы топтарда жұмыс 
талаптарының жалақы деңгейіне ықпалын бағалауға бағытталған.

Екінші гипотеза, халықаралық үрдістерге қарамастан, Қазақстанның 
еңбек нарығында ресми біліктіліктің маңызы сақталатынын болжайды. 
Бұл ретте жұмыс берушілер үшін білім беру жүйесі мен еңбек нарығында 
салалық дағдылар басымдыққа ие орта қалыптасқан.

Зерттеу барысында субсидияланатын және субсидияланбайтын бос 
жұмыс орындары салыстырылды. Талдау үшін 72 391 хабарландыру 
қаралды, оның 42,7%-ы субсидияланатын жұмыс орындарына тиесілі. 
Бос жұмыс орындары бойынша мәліметтерге кәсіби сала, орналасқан жер, 
тілдерді меңгеру деңгейі, жүргізуші куәлігінің болуы, жұмыс тәжірибесі, 
жұмыспен қамтуға жәрдемдесу шаралары (субсидияланатын лауазымдар 
үшін), қосымша артықшылықтар және жеке қасиеттер кіреді.

Бастапқы талдауда Манн-Уитни тесттері (параметрлік емес Т-тест) 
қолданылды, нәтижесінде субсидияланатын және субсидияланбайтын 
лауазымдардағы жалақы айырмашылығы статистикалық тұрғыдан маңызды 
болып шықты (p-мәні <0,001).

Субсидияланатын және субсидияланбайтын бос орындардың жалақы 
деңгейін салыстырған кезде статистикалық сипаттамалар бойынша 
айтарлықтай айырмашылықтар анықталды.

Субсидияланатын лауазымдардың орташа жалақысы 131 129 теңгені 
құрайды, бұл субсидияланбайтын лауазымдардағы 155 458 теңгеден 
төмен. Медианалық мәндер бойынша да айырмашылық сақталады – 
субсидияланатын лауазымдар үшін 117 960 теңге, ал субсидияланбайтындар 
үшін 150 000 теңге. 

Бос жұмыс орындары туралы хабарландыруларда жалақы әдетте ауқым 
түрінде (ең төменгі және ең жоғары мәндер, мысалы, 100 000-нан 200 000 теңге) 
немесе тек ең төменгі шекпен (мысалы, 100 000 теңгеден бастап) көрсетіледі. 
Көп жағдайда, яғни хабарландырулардың 69,7%-ында, жалақының жоғарғы 
шегі көрсетілмеген. Бұл көрсеткішті тек субсидияланбайтын лауазымдар 
бойынша қарастырғанда,  хабарландырулардың 91,3%-ында жалақы 
көрсетілмеген, ал субсидияланатын лауазымдарда бұл үлес 40,8%-ды 
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құрайды. Бұл деректер субсидияланатын лауазымдарды ұсынатын жұмыс 
берушілердің жалақы туралы неғұрлым толық ақпарат беруге бейім екенін 
көрсетеді. Мұндай ерекшелік субсидияланатын жұмыс орындарының 
бәсекеге қабілеттілігін бағалауда, әсіресе олардың орташа және медианалық 
жалақы деңгейі жоғары екенін ескерсек маңызды.

Білім деңгейі мен орналасқан жері бойынша бөлінген топтарда 
жүргізілген тестілер жалақыдағы топаралық айырмашылықтардың 
статистикалық тұрғыдан маңызды екенін көрсетті. 

Сызықтық регрессиялық талдау бос жұмыс орындарының екі санатында 
жалақы мен түрлі факторлар арасындағы байланысты бағалауға мүмкіндік 
берді. Талдауда тәуелсіз айнымалылар ретінде білім деңгейі, жұмыс 
тәжірибесі, жұмыс орнының  орналасуы және когнитивті емес дағдыларға 
қойылатын талаптар сияқты сипаттамалар енгізілді.

Зерттеу нәтижелері
Субсидияланатын және субсидияланбайтын бос жұмыс 

орындарының салыстырмалы талдауы
Өңірлік қамту. Enbek.kz платформасында еліміздің барлық өңірлері 

және республикалық маңызы бар қалалар қамтылған. Пайыздық үлесі 
бойынша бос жұмыс орындарының ең жоғары үлесі Түркістан (11,4%), 
Алматы (8,1%) және Қарағанды (7,4%) облыстарына тиесілі. Бос жұмыс 
орындарының басым бөлігі халық саны көп әрі урбандалу деңгейі жоғары 
өңірлерде шоғырланған. Ең төмен үлес Солтүстік Қазақстан (3%), Абай 
(2,9%) және Ұлытау (1,5%) облыстарында байқалады (1-сурет). Тізімнің 
төменгі бөлігінде бос жұмыс орындарының саны салыстырмалы түрде аз 
жаңа өңірлердің орналасқаны байқалады. Еңбек нарығының толық көрінісін 
беру шектеулі болғанымен, бұл деректер өңірлік айырмашылықтарды 
талдауға мүмкіндік береді.

1-сурет. Enbek.kz порталындағы өңірлер бойынша онлайн бос 
жұмыс орындарының саны

Өңірлер бойынша бос жұмыс орындарының саны, %
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Қажет білім деңгейі. Субсидияланатын бос жұмыс орындары 
бойынша қолжетімді ұсыныстар білім деңгейіне қарай бөлінді. 
Нәтижелерге сәйкес, бос орындардың 38,3%-ы тек орта білімді, 34%-ы 
орта кәсіптік білімді, ал 27%-ы жоғары білімді талап етеді (2-сурет).

Субсидияланбайтын бос жұмыс орындары бойынша құрылым 
ұқсас болғанымен, бірқатар айырмашылық байқалады. Бұл санатта 
үміткерлерден көбіне орта білімнен жоғары біліктілік талап етіледі: бос 
орындардың 33%-ы орта кәсіптік білімді, 48%-ы жоғары білімді талап 
етеді, ал 16%-ы үшін орта білім жеткілікті. Сонымен қатар, бұл топта 
жоғары білімді талап ететін ұсыныстардың үлесі айтарлықтай жоғары.

Екі санатты салыстыру бірнеше қорытынды жасауға мүмкіндік береді. 
Біріншіден, екі топта да орта  деңгейлі біліктілігі бар үміткерлерге 
сұраныс басым. Екіншіден, субсидияланатын бос орындар көбіне 
базалық білім деңгейін талап ететін жұмыс орындарына бағытталған, 
бұл осы деңгейдегі жұмыспен қамтуды қолдау саясатымен байланысты 
болуы мүмкін. Үшіншіден, жалпы үрдіс, әсіресе субсидияланатын 
бос орындарда, жоғары білімге қарағанда негізгі және орта білімге 
сұраныстың жоғары екенін көрсетеді. 

2-сурет. Enbek.kz порталындағы онлайн бос жұмыс орындарында 
білімге қойылатын талаптар

Қажет жұмыс тәжірибесі. Субсидияланатын бос жұмыс орындары-
ның басым бөлігі (93,4%) жұмыс тәжірибесін талап етпейді. Бұл мұндай 
бағдарламаларды көбіне жастарға бастапқы еңбек тәжірибесін алуға 
мүмкіндік беруге бағытталғанын көрсетеді (3-сурет).

Субсидияланбайтын бос жұмыс орындарында тәжірибеге қойылатын 
талаптар анағұрлым әркелкі. Бұл санатта тәжірибе талап етілмейтін 
ұсыныстардың үлесі айтарлықтай төмен (49,9%). Бос орындардың 24,3%-
ында кемінде 1 жылдық тәжірибе, 6,1%-ында кемінде 2 жыл, ал 14%-
ында 3 жыл тәжірибе талап етіледі. 5 жылдық тәжірибе талап етілетін 
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бос орындардың үлесі аз (4,3%), ал өзге нұсқалар 1%-дан төмен деңгейде 
кездеседі.

Жалпы алғанда, бұл деректер субсидияланатын бос жұмыс 
орындарының жастарды еңбек нарығына тартуға бағытталғанын 
көрсетеді. Ал субсидияланбайтын бос орындардағы тәжірибе 
талаптарының әртүрлілігі (1 жылдан 5 жылға дейін) еңбек нарығындағы 
нақты біліктілік сұранысын айқындайды.

3-сурет. Enbek.kz порталындағы онлайн бос жұмыс орындарында 
білімге қойылатын талаптар

Білім деңгейі. Біріншіден, екі топта да білім деңгейі мен жалақы 
арасында оң байланыс байқалады. Бұл білім деңгейінің жалақының 
негізгі анықтаушы факторларының бірі екенін көрсетеді: білім деңгейі 
артқан сайын, ұсынылатын жалақы да өседі.

Екіншіден, субсидияланбайтын жұмыс орындарында бұл байланыс 
айқынырақ көрінеді және білім деңгейі жоғарылаған сайын күшейеді. 
Жоғары білім бұл сегментте жалақының едәуір өсуімен байланысты. 
Ал субсидияланатын бос жұмыс орындарында жоғары білімнің 
ықпалы әлсізірек: басқа факторлар тең болған жағдайда – 1 685, ал 
субсидияланбайтын секторда 19 281-ге тең (1-кесте). Бұл жоғары білімнің 
әсіресе субсидияланбайтын секторда маңызды екенін көрсетеді.

Жоғары оқу орнынан кейінгі білімі барлар үшін де айырмашылық 
байқалады:  субсидияланбайтын бос жұмыс орындарында жалақы өсімі 
60 516 теңге болса, субсидияланатын бос жұмыс орындарында бұл ықпал 
күштірек болып,   жалақы өсімі 75 239 теңгені құрайды.

Үшіншіден, субсидияланатын бос жұмыс орындарында техникалық 
және кәсіптік білім, сондай-ақ жоғары оқу орнынан кейінгі білім жалақыға 
көбірек ықпал етеді, ал жоғары білімнің ықпалы салыстырмалы түрде 
әлсіз. Бұл субсидияланатын салада техникалық және кәсіби дағдыларға 
сұраныс жоғары екенін көрсетеді.
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1-кесте. Enbek.kz порталында ұсынылатын жалақының сызықтық 
регрессиясы

Тәуелді айнымалы:

Төмеңгі жалақы

(Субсидияланатын) (Субсидиялан- 
байтын)

(Барлығы)

Білім  
(Арнаулы орта)

-3,495*** 12,058*** 922*

(435) (1,066) (471)

Білім -1,685*** 19,281*** 6,484***

(482) (1,039) (483)

Білім  
(Жоғары оқу  
орнынан кейінгі)

75,239*** 60,516*** 60,247***

(2,221) (2,540) (1,646)

Тәжірибе 8,448*** 7,832*** 9,406***

(268) (228) (154)

Константа 144,250*** 152,634*** 152,471***

(726) (1,182) (643)

Аймақ Иә Иә Иә

Бақылаулар саны 41,423 30,910 72,333

R2 0,101 0,125 0,147

Adjusted R2 0,101 0,125 0,147

Residual Std. Error 36,926 (df = 41399) 60,830 (df = 30886) 49,051 (df = 72309)

F Statistic 202*** (df = 23; 
41399)

192*** (df = 23; 
30886)

541*** (df = 23; 
72309)

Note: *p**p***p<0.01

Жұмыс тәжірибесі. Жұмыс тәжірибесінің ұсынылатын жалақыға 
ықпалын талдау, әсіресе субсидияланатын және субсидияланбайтын бос 
жұмыс орындарын салыстырғанда, бірқатар ерекшеліктерді көрсетеді. 

Субсидияланатын бос жұмыс орындарында жұмыс тәжірибесінің 
жалақыға ықпалы әлсіз әрі теріс мәнге ие. Бұл мұндай бағдарламалардың 
еңбек жолын енді бастаған үміткерлерге бағытталғанымен және 
тәжірибенің жалақыны айқындауда шешуші рөл атқармайтынымен 
байланысты.  Дегенмен, регрессиялық модель нәтижелері субсидияла-
натын (8 448)  және субсидияланбайтын (7 832) бос жұмыс орындарында 
ықпал шамаларының ұқсас екенін көрсетеді. Бұл жағдай субсидияланатын 
топтағы тәжірибеге қойылатын талаптардың теңгерімсіз құрылымымен 
түсіндірілуі мүмкін. Атап айтқанда, бос жұмыс орындары туралы 
хабарландырулардың шамамен 93%-ында жұмыс тәжірибесі талап 
етілмейді, бұл айнымалының таралуын бұрмалап, бағаланған 
коэффициенттің мәніне әсер етуі ықтимал (3-сурет).
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Субсидияланбайтын жұмыс орындарында жұмыс тәжірибесі 
жалақымен оң байланыста, алайда оның ықпалы шектеулі. Атап айтқан-
да, осы топта әрбір қосымша тәжірибе жылы жалақының 5 930 теңгеге 
өсуімен байланысты. Бастапқы болжам бойынша, субсидияланбайтын 
салаларда жұмыс берушілер жалақы деңгейін айқындауда жұмыс 
тәжірибесінен гөрі білімге, кәсіби дағдыларға және өзге де факторларға 
көбірек мән береді деп күтілген. Алайда нәтижелер жұмыс тәжірибесінің 
ықпалы неғұрлым күрделі екенін көрсетеді. 

Өңірлерге ықпалы. Сызықтық регрессиялық талдау бос жұмыс 
орындарының географиялық орналасуы мен ұсынылатын ең төменгі 
жалақы арасындағы тұрақты байланысты көрсетеді. Салыстыру ретінде 
Астана мен Алматы қалалары алынған, ал Қазақстанның барлық өзге 
өңірлері осы қалалармен салыстырғанда статистикалық тұрғыдан мәнді 
теріс коэффициенттерге ие. Бұл өңірлердегі бастапқы жалақы деңгейі 
аталған қалаларға қарағанда жүйелі түрде төмен екенін растайды. 
Бұл айырмашылықтар субсидияланатын және субсидияланбайтын 
бос жұмыс орындарының өңірлік ерекшеліктерін де көрсетеді. 
Жамбыл, Түркістан және Жетісу облыстары сияқты бірқатар өңірлерде 
субсидияланбайтын секторда теріс коэффициенттердің айқынырақ екені 
байқалады. Бұл нарықтық бос жұмыс орындарының осы өңірлерде төмен 
жалақы ұсынатынын, ал мемлекеттік субсидия бағдарламалары жалақы 
деңгейін ішінара тұрақтандыратынын аңғартады. Мегаполистермен 
салыстырғандағы алшақтық екі сегментте де сақталады, алайда 
субсидияланбайтын секторда бұл айырмашылық әдетте тереңірек 
көрінеді. Ерекше жағдай ретінде Қостанай облысын атауға болады: мұнда 
субсидияланатын бос жұмыс орындары үшін оң және статистикалық 
тұрғыдан мәнді коэффициент тіркелген. Бұл мемлекеттік қолдау 
бағдарламаларының жалақы деңгейін мегаполистермен салыстырмалы 
түрде теңестіруге ықпал етуі мүмкін екенін көрсетеді. Жалпы 
алғанда, өңірлерде мемлекеттік бастамалар нарықтық ұсыныстармен 
салыстырғанда жалақы деңгейінің төмендеуін белгілі бір дәрежеде 
тежейді.  Соның нәтижесінде субсидияланатын жұмыс орындары 
өңірлердегі жұмыс іздеушілер үшін салыстырмалы түрде тартымды 
болып көрінеді.

2-кесте. Enbek.kz порталында ұсынылатын жалақының сызықтық 
регрессиясы

Тәуелді айнымалы:
Төмеңгі жалақы

(Субсидияланатын) (Субсидиялан- 
байтын)

(Барлығы)

Акмола облысы -4,314*** -16,549*** -10,859***
(1,536) (1,711) (1,138)

Ақтөбе облысы -16,721*** -33,956*** -27,678***
(1,113) (1,923) (1,055)
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Алматы облысы -16,835*** -35,855*** -27,273***
(882) (1,758) (850)

Атырау облысы -20,310*** -33,257*** -29,626***
(1,124) (2,026) (1,081)

Шығыс Қазақстан 
облысы

-3,466*** -20,577*** -13,071***

(1,191) (1,512) (964)
Шымкент қаласы -12,857*** -26,133*** -20,955***

(1,123) (2,123) (1,115)
Жамбыл облысы -28,592*** -45,357*** -38,542***

(1,166) (1,701) (1,023)
Батыс Қазақстан об-
лысы

-21,184*** -36,538*** -31,379***

(1,117) (1,730) (1,009)
Қарағанды облысы -4,686*** -23,487*** -14,975***

(983) (1,462) (868)
Қостанай облысы 7,827*** -1,232 2,978***

(1,220) (1,555) (990)
Қызылорда облысы -15,748*** -36,073*** -27,874***

(949) (3,267) (1,013)
Манғыстау облысы -9,340*** -35,391*** -22,407***

(1,009) (2,245) (1,022)
Абай облысы -12,888*** -12,177*** -12,746***

(1,404) (1,969) (1,207)
Жетісу облысы -14,313*** -40,151*** -26,769***

(1,020) (2,271) (1,035)
Ұлытау облысы -4,884*** -39,393*** -24,169***

(1,870) (2,598) (1,600)
Павлодар облысы -2,823** -12,073*** -8,653***

(1,130) (1,567) (965)
Солтүстік Қазақстан 
облысы

-14,297*** -9,836*** -11,907***

(1,401) (1,892) (1,179)
Түркістан облысы -19,977*** -43,280*** -32,888***

(795) (2,181) (778)
Константа 144,250*** 152,634*** 152,471***

(726) (1,182) (643)
Бақылау  
айнымалылар

Иә Иә Иә

Бақылаулар саны 41,423 30,910 72,333
R2 0,101 0,125 0,147
Adjusted R2 0,101 0,125 0,147
Residual Std. Error 36,926 (df = 41399) 60,830 (df = 30886) 49,051 (df = 72309)
F Statistic 202*** (df = 23; 

41399)
192*** (df = 23; 

30886)
541*** (df = 23; 

72309)
Note: *p**p***p<0.01
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Нәтижелерді талқылау
Алынған нәтижелер субсидияланатын және субсидияланбайтын 

жұмыс орындары екі түрлі жұмыспен қамту сегментін көрсететінін 
растайды, олар жарнамаланған жалақы деңгейі мен жұмыс сапасына 
қатысты сигналдарында ерекшеленеді.

Біріншіден, топтар арасындағы жалақы айырмашылығы статистикалық 
тұрғыдан сенімді. Сипаттамалық талдау көрсеткендей, субсидияланған 
жұмыс орындарында ұсынылатын ең төменгі жалақының орташа және 
медианалық деңгейі төмен. Бұл субсидияланатын позицияларды кең 
қолжетімді етуге және осал топтарды жұмыспен қамтуға бағытталған 
құрал ретінде түсіндіруге мүмкіндік береді.

Екіншіден, айырмашылықтар тек жалақыда ғана емес, жұмыспен 
қамту шарттары мен талаптардың ашықтығында да айқын көрінеді. Бұл 
жұмысқа орналастыру стратегияларының ерекшелігімен байланысты. 
Субсидияланатын бағдарламалар шарттар мен талаптарды стандартталған 
әрі ресми түрде сипаттауды талап етеді, ал субсидияланбайтын сегментте 
жұмыс берушілер көбіне жеке келіссөз жүргізуге мүмкіндік береді. 
Жұмыс іздеуші үшін бұл субсидияланбайтын сегменттегі формалды 
түрде жоғары типтік жалақының жұмыс шарттарының белгісіздігімен 
қатар жүретінін білдіреді.

Үшіншіден, регрессиялық талдау нәтижелері формалды білімнің 
екі жұмыс орны сегментінде әртүрлі ықпал ететінін көрсетеді. 
Субсидияланбайтын жұмыс орындарында жоғары білім мен жоғары 
оқу орнынан кейінгі біліктілік жалақының едәуір жоғары болуымен 
байланысты. Ал субсидияланатын жұмыс орындарында керісінше 
жағдай байқалады: жоғары білімнің ықпалы теріс болып, ең үлкен пайда 
тек жоғары оқу орнынан кейінгі біліктілікке тән.

Мұндай айырмашылық субсидияланатын жұмыс орындарын 
бастапқы позициялар ретінде қарастыруға сәйкес келеді: мұнда жоғары 
білімнің нарықтық сыйақысынан гөрі ресми түрде қатысу талаптарын 
орындау және жұмыспен қамтуды қамтамасыз ету маңызды. Сонымен 
қатар, талдау нәтижелері көрсеткендей, субсидияланатын бағдарламалар 
аясында төлем тек қосымша біліктілігі бар адамдар (жоғары оқу орнынан 
кейінгі деңгейді қоса алғанда) үшін жоғары, бірақ мұндай мүмкіндіктер 
тар шектеулі позициялармен шектеледі.

Төртіншіден, аймақтық тұрақты әсерлер мегаполистер мен басқа 
аймақтар арасындағы тұрақты алшақтықты көрсетеді. Көптеген аймақтар 
екі модельде де теріс коэффициенттерді көрсеткенімен, субсидияланбай-
тын сегменттегі теріс әсер айқынырақ. Бұл субсидиялардың аймақтық 
жалақыны ішінара теңестіру механизмі ретінде қызмет ететінін  
растайды.

Қорытынды
Enbek.kz порталындағы субсидияланатын және субсидияланбайтын 

жұмыс орындары статистикалық тұрғыдан айтарлықтай ерекшеленеді, 
әсіресе мәлімделген жалақы бойынша. Сонымен қатар, субсидияланатын 
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сегменттегі типтік минималды жалақы орташа және медианалық 
деңгейден төмен. Ресми білімнің қайтарымы екі сегментте де әртүрлі 
байқалады. Субсидияланбаған жұмыс орындарында жоғары және жоғары 
оқу орнынан кейінгі білім ең төменгі жалақыға елеулі «сыйлықақымен» 
байланысты болса, субсидияланатын жұмыс орындарында жоғары білім 
ұқсас ықпал бермейді, ал ең айқын оң нәтиже тек жоғары оқу орнынан 
кейінгі біліктілік деңгейінде байқалады. 

Өңірлерде субсидияланатын жұмыс орындары табысты тұрақтан-
дырушы рөлін атқарады. Ірі мегаполистерде нарықтық жалақы мемлекеттік 
ұсыныстардан едәуір жоғары болса, аймақтарда субсидияланатын 
жұмыс орындары жергілікті нарыққа сәйкес төлем ұсынады. Бұл оларды 
салыстырмалы түрде тартымды етіп, жергілікті кедейлікпен күресу үшін 
маңызды етеді.

Осылайша, субсидияланатын жұмыс орындары жастарға жылдам 
көмек көрсету және алғашқы бейімделуді жеңілдету құралы ретінде 
қарастырылады. Алайда олар жеке кәсіпкерлікті қолдауда тиімді болса 
да, уақытша қоғамдық жұмыстарды көбейткенде тек ресми сипатқа ие 
болу қаупі бар.

Қаржыландыру: Мақала Қазақстан Республикасы Ғылым және жоғары 
білім министрлігі Ғылым комитетінің гранттық қаржыландыруы аясында 
дайындалды (Грант № BR28713139 «Есептік әлеуметтік ғылымдар: әдіснама 
мен дәлелдерге негізделген саясаттың жаңа көкжиектері»).
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КӨПБАЛАЛЫ ОТБАСЫДАҒЫ БАЛА КЕДЕЙЛІГІ: 
ЭМПИРИКАЛЫҚ ТАЛДАУ ЖӘНЕ ҰСЫНЫСТАР

Аңдатпа. Бұл мақалада Атаулы Әлеуметтік Көмек алатын 17 көпбалалы 
отбасымен жүргізілген тереңдетілген жартылай құрылымдалған 
сұхбаттар негізінде Қазақстандағы мемлекеттік әлеуметтік қолдау 
бағдарламаларының іс жүзіндегі тиімділігіне эмпирикалық талдау 
жүргізіледі. Зерттеу нәтижелері кедейлікте өмір сүретін көпбалалы 
отбасылардағы балалардың толыққанды тамақтануға, білімге және 
медициналық қызметтерге қол жеткізуі шектеулі екенін және физикалық, 
танымдық және әлеуметтік дамуына кері әсер ететінін көрсетеді. 
«Нұрлы жол», АӘК, «Ауыл - ел бесігі» сияқты бағдарламалардың бо-
луына қарамастан бала кедейлігінің деңгейі жоғары болып қалуда. 
Эмпирикалық талдау үш негізгі мәселені анықтады: АӘК төлемдері азық-
түлікке жұмсалатын шығынның 40-50%-ын ғана жабады; бюрократиялық 
кедергілер отбасыларды 4-7 мемлекеттік мекемеге барып-келуге 
мәжбүрлейді; мемлекеттік бала-бақшаға кезек 6-12 айды құрайды. Зерт-
теу шынайы мұқтаж отбасылардың елеулі бөлігі әлеуметтік қолдаумен 
толық қамтылмайтынын растайды. Алынған деректер негізінде атау-
лы қолдауды жетілдіруге, мектепке дейінгі білім беру қолжетімділігін 
арттыруға және ата-аналардың жұмыспен қамтылуына бағытталған 
ғылыми негізделген ұсыныстар әзірленді.

Түйін сөздер: бала кедейлігі, көпбалалы отбасылар, мемлекеттік сая-
сат, әлеуметтік қолдау, Қазақстан отбасы саясаты.
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Аннотация. В данной статье на основе качественного эмпирического 
исследования - углубленных полуструктурированных интервью с 17 мно-
годетными семьями, получающими адресную социальную помощь (АСП) 
в Казахстане, - проводится анализ реальной эффективности государствен-
ных программ социальной поддержки. Показано, что дети в многодетных 
семьях, испытывающих бедность, лишены доступа к полноценному пита-
нию, образованию и медицинским услугам, что негативно сказывается на 
их физическом, когнитивном и социальном развитии. Несмотря на нали-
чие государственных программ («Нұрлы жол», АСП, «Ауыл - ел бесігі»), 
уровень детской бедности остается высоким. Эмпирический анализ выя-
вил три ключевые проблемы: выплаты АСП покрывают лишь 40-50% рас-
ходов на продукты питания; бюрократические барьеры вынуждают семьи 
обходить 4-7 государственных органов; очереди в государственные дет-
ские сады составляют 6-12 месяцев. На основе полученных данных разра-
ботаны научно обоснованные политические рекомендации, направленные 
на повышение адресности поддержки, расширение доступности дошколь-
ного образования и улучшение условий занятости родителей..

Ключевые слова: детская бедность, многодетные семьи, госу-
дарственная политика, социальная поддержка, семейная политика  
Казахстана.

Gulzira Tazhigaliyeva, Gulnar Askeeva
CHILD POVERTY IN LARGE FAMILIES: EMPIRICAL ANALYSIS 

AND RECOMMENDATIONS

Abstract. This article presents an empirical analysis of child poverty 
in large families in Kazakhstan, based on qualitative research - in-depth 
semi-structured interviews with 17 large families receiving targeted social 
assistance (TSA). The study reveals that children in poor large families face 
severe restrictions in access to adequate nutrition, education, and healthcare, 
negatively affecting their physical, cognitive, and social development. Despite 
the existence of government programmes such as TSA, Nurly Zhol, and Auyl - 
el besigi, child poverty levels remain high, indicating significant gaps in policy 
implementation.

Empirical analysis identified three critical problems: TSA payments cover 
only 40-50% of food expenditures; bureaucratic barriers require families to 
visit 4-7 government agencies; and waiting lists for public kindergartens extend 
to 6-12 months. The aim of this article is to assess the real-world effectiveness 
of state social support programmes and to develop evidence-based policy 
recommendations focused on improving targeting, expanding access to pre-
school education, and enhancing parental employment conditions.

Keywords:  child poverty, large families, state policy, social support, family 
policy in Kazakhstan.
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Кіріспе
Көпбалалы отбасылар кедейлігі балалардың физикалық, танымдық 

және әлеуметтік дамуына ұзақ мерзімде теріс ықпал ететін әлеуметтік 
мәселе. Сонымен қоса бұл көп қырлы мәселе мемлекет тарапынан қатаң 
бақылау мен қолдауды талап ететін экономикалық және әлеуметтік 
аспектілерді қамтиды. Бала кедейлігі түйіткілін шешу мемлекеттің белсенді 
қатысуынсыз мүмкін емес. Кедейлікке ықпал ететін көптеген факторларды 
жою жұмыспен қамту, әлеуметтік қорғау, білім беру мен денсаулық сақтау 
салаларындағы өзгерістерді талап етеді. Мемлекеттік саясат көпбалалы 
отбасыларға экономикалық осалдықты жеңуде шешуші рөл атқарады. 
Әлеуметтік жәрдемақылар, инфрақұрылымдық қолдау және мектепке 
дейінгі білім беру қызметтеріне қолжетімділікті қамтамасыз етуде үкіметтік 
қолдаудың маңызы зор. Балалардың материалдық тапшылығымен күресуге 
бағытталған шаралар атаулы әлеуметтік көмек көрсетуді, сапалы тұрғын 
үйге қолжетімділікті арттыруды және ата-аналарды жұмыспен қамту 
мүмкіндіктерін құрайды. Ресми бағдарламалардың болуына қарамастан, 
көп балалы отбасылар әлі де қажетті ресурстар мен қызметтерге қол 
жеткізе алмайды, өйткені қазіргі шаралар қайта қарауды және күшейтуді 
қажет етеді. Бұл зерттеу көп балалы отбасылардағы бала арасындағы 
әлеуметтік осалдықтың себеп-салдарын талдауға, сондай-ақ үкіметтік 
бағдарламалардың тиімділігін бағалауға бағытталған. Сонымен қатар, 
мемлекеттік саясаттың бұл түйткілді шешуде туатын кедергілерге ерекше 
назар аударылады. 

Зерттеу гипотезасы. Мемлекет тарапы бала кедейлігін шешуде белсенді 
араласпауы нәтижесінде көптеген көпбалалы отбасылардың мәдени, 
экономикалық, әлеуметтік осалдықтығы ескерілмей, көкейтесті мәселеге 
айналуда. Нақтырақ айтқанда: (1) мемлекеттік әлеуметтік бағдарламалар 
(АӘК, «Нұрлы жол», «Ауыл - ел бесігі») көпбалалы отбасылардың нақты 
қажеттіліктерін толық қанағаттандырмайды; (2) бюрократиялық кедергілер 
мен ақпараттық тапшылық мемлекеттік қолдауға қол жеткізуді шектейді; 
(3) отбасылардың ресурстарға қол жетімсіздігі балалардың білімге, 
денсаулыққа және әлеуметтік дамуға теңсіз қатысуына алып келеді.

Мақаланың мақсаты. Қазақстандағы АӘК алатын 17 көпбалалы 
отбасымен жүргізілген сапалық зерттеу арқылы мемлекеттік 
бағдарламалардың іс жүзіндегі тиімділігін бағалау және бала кедейлігін 
азайтуға арналған ұсыныстар әзірлеу. Осы мақсатқа жету үшін келесі 
зерттеу міндеттері қойылды: (1) Қазақстандағы көпбалалы отбасылардағы 
бала кедейлігінің себептері мен факторларын эмпирикалық деректер 
негізінде анықтау; (2) АӘК алатын отбасылардың мемлекеттік қолдауға 
қол жеткізу тәжірибесін сапалық зерттеу арқылы талдау; (3) қолданыстағы 
мемлекеттік бағдарламалардың тиімділігі мен олқылықтарын бағалау; (4) 
алынған эмпирикалық деректер негізінде саясатты жетілдіруге арналған 
ғылыми негізделген ұсыныстар әзірлеу.

Зерттеулерге шолу. Ғылыми ізденістің жаңалығы - Атаулы Әлеуметтік 
Көмек (АӘК) алатын көпбалалы отбасылармен сұхбат-сауалнама әдісін 
қолдану. Бұл тәсіл бала арасындағы әлеуметтік осалдық тақырыбында 
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Қазақстандық сараптамаларда сирек қолданылса да құрылымдық, жүйелік 
мәселелерді анықтап қана қоймай, осы отбасылардың өмірі, олардың күн 
көруі және тұрмыстық өмірде кездесетін нақты кедергілер туралы толық 
ақпарат алуға мүмкіндік берді. Бұрынғы Қазақстандық зерттеулер бала 
кедейлігін негізінен статистикалық және құқықтық тұрғыдан қарастырған 
болса (Жұмағұлов, 2020; Мухамадиева және т.б., 2018), осы жұмыс АӘК 
алушы отбасылармен тікелей жүргізілген сапалық сұхбаттар арқылы 
мемлекеттік саясаттың іс жүзіндегі тиімділігін «төменнен жоғары» 
бағалайды. Осылайша зерттеу отандық ғылымдағы эмпирикалық сапалық 
зерттеулер олқылығын толтырады. 

Бұдан бөлек, бұл талдауда «Нұрлы жол», «Ауыл - ел бесігі», АӘК, 
«Қазақстанның демографиялық даму тұжырымдамасы - 2030» сияқты негізгі 
мемлекеттік бағдарламалардың кемшіліктерін анықтай отырып, егжей-
тегжейлі сыни талдау жүргізілді [1-4]. Мәселен, атаулы бағдарламалардан 
көпбалалы отбасыларға қатынасты шаралардың бірқатар кемшіліктерін 
байқауға болады. Зерттеу қорытындысы бойынша Қазақстандағы 
әлеуметтік саясатты жетілдіруге арналған ғылыми тұрғыдан негізделген 
ұсынымдар әзірленді. Бұл түйіндер респонденттердің нақты тәжірибесіне 
негізделіп, көпбалалы отбасыларға билік тарапынан көмекті жақсарту үшін 
нақты қадамдарды қарастырады.

1-сурет. Бала кедейлігінің тұжырымдамалық кестесі: себептер, 
салдарлар және мемлекеттік ықпал ету векторлары 

Осылайша, мемлекеттік саясат шеңберінде балалардың әлеуметтік 
осалдығын зерттеу ғылыми және практикалық тұрғыда жоғары сыни 
мәнге ие. Кедейлік деңгейін төмендету және көпбалалы отбасындағы 
әрбір баланың толыққанды дамуына қолайлы жағдай жасау тек тиімді 
ресми шараларға сүйенген жүйелі әрі көп салалы тәсіл арқылы жүзеге 
асады. Бала кедейлігі сынды күрделі, көп қырлы мәселенің себеп-
салдарын түсіну үшін теориялық қағида қажет. Тұжырымдамалық 
іргетас оған ғылыми зерттеулердің тұрғысынан қарап, оны қалай шешуге 
болатындығы туралы түсінік береді. Бала құқықтарын қорғаудың қазіргі 
халықаралық жүйесі, бала арасындағы кедейлікпен күресуге бағытталған 
жүйелердің бірі.

Дегенмен, Ноланның еңбегінде талқыланғандай, оның күшті және 
әлсіз жақтары бар [5]. Аленоманың зерттеуі де бала кедейлігін азайтуға 
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бағытталған саясат шеңберінде бала кедейлігінің қоғамдық және 
институционалдық маңыздылығын ескерудің ауқымдылығын көрсетеді 
[6]. Комро кедейлік деңгейі жоғары аудандарда балалардың денсаулығын 
нығайту және дамыту үшін ғылыми негізделген тұжырым ұсынады 
[7]. Саар-Хейманның жұмысы тапшылықты ескеретін балады қорғау 
тәжірибесінің парадигмасын көрсетеді [8]. Абулхулдың зерттеуінде 
талқыланғандай әлеуметтік қақтығыс теориясын бала арасындағы 
осалдығының сақталу себебін түсінуге болады [9]. Уиттердің жұмысы 
балалардың кедейлігін бағалаудың біртұтас жүйесін ұсынады [10]. 
Гильен-Фернандес және Варгас-Чанес  балалардың тұрмыстық 
тапшылығын жою үшін әмбебап және нысаналы саясат жүргізілуі керек 
деп болжайды [11]. Нобл жасөспірімдерді басты назарға алып, әлеуметтік 
жағдайдың  төмендігінің абсолютті және салыстырмалы компоненттерін 
қамтитын көп өлшемді моделін ұсынады [12]. Ал, Падданың зерттеуі 
табысы төмен отбасындағы балаға бағытталған кең ауқымды тәсілдерді 
қолдану қажеттілігін дәлелдейді [13]. 

1-кесте. Қазақстандағы көпбалалы отбасыларға арналған негізгі 
мемлекеттік бағдарламалардың салыстырмалы талдауы

Бағдарлама Мақсаты Анықталған 
кемшіліктер

Сұхбат деректерімен 
расталуы

АӘК (Атаулы 
әлеуметтік көмек)

Аз қамтылған 
отбасыларға 
ақшалай 
жәрдемақы беру

Төлем мөлшері 
тұрмыс минимумы-
нан төмен; күрделі 
бюрократиялық 
рәсімдер; 53% от-
басы кемінде бір рет 
қайтарылған

17/17 отбасы АӘК 
жеткіліксіз екенін  
растады; КЖ-03, КЖ-07

“Нұрлы жол”
Тұрғын үй, 
инфрақұрылым, 
жұмыспен қамту

Тұрғын үй квоталары 
отбасы мөлшеріне 
сәйкес емес; бөлінген 
пәтерлер 40-50 м² 
(санитарлық норма 
≥54 м²); жалдау төлемі 
табысты жейді

64,7% тұрғын үйді  
басты мәселе деп  
атады; КЖ-06

“Ауыл - ел бесігі”

Ауылдық 
инфрақұрылым-
ды дамыту, 
бала-бақша салу

Бала-бақша орын-
дары жеткіліксіз; 
күту мерзімі 8-12 ай; 
жолдар мен байланыс 
желісі нашар

Жетібай респонденттері 
қызмет жетіспеушілігін 
растады; КЖ-01, КЖ-04

Демографиялық 
даму тұжырым-
дамасы - 2030

Туу деңгейін  
арттыру, отба-
сыларды қолдау

Бала санын ынта-
ландыру шаралары 
жеткіліксіз; тұрмыс 
сапасын жақсартуға 
нақты механизмдер 
жоқ

Отбасылар 
мемлекеттік қолдауды 
нақты сезінбейтінін 
атады; КЖ-02

Ескертпе: кесте автордың зерттеу деректері мен мемлекеттік  
бағдарламалар талдауы негізінде құрастырылған.
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Қарастырылған мақалаларда әртүрлі көзқарастармен жасалған 
сыни сараптамалар атаулы түйткілдің бала  денсаулығына, мінез-
құлқына, дамуына, әлеуметтік өміріне әсерлерінің байланысын көрсетіп 
қана қоймай, бала құқықтарын қорғайтын халықаралық жүйелердің 
жұмысына сыни талдау жасалған. Британдық авторлар өз жұмыстарында 
материалдық жағдайдың төмендігі балалардың эпигенетикалық, 
иммунологиялық, физиологиялық және психологиялық бейімделуіне теріс 
әсерін талдап, шешу жолдарын ұсынады [14]. Сондай-ақ, Шотландиядағы 
материалдық тапшылықты шешуде жергілікті биліктің рөлін анықтап, 
саяси іс-қимылдардың себеп-салдары толық зерттеледі [15]. Өз кезегінде 
Американдық ғалымдар Ли Савио Бирс, Мойра А. Силаги, Сара Х. 
Гоза, Уоррен М. Сейгел және Американдық Педиатрия Академиясының 
директорлар кеңесінің Атқарушы комитетінің өкілі Марк Дель Монте 
балады жоқшылықтан шығару мен олардың денсаулығын жақсартуға 
бағытталған саясаттар мен бағдарламаларға инвестиция салудың 
маңыздылығын атап журнал беттерінен танылды [16]. 

Қазақстанда бала арасындағы кедейлігінің теориялық 
тұжырымдамаларына нақты сілтемелер жеткіліксіз. Мәселен, Жұмағұлов 
азаматтық соғыстан кейінгі Кеңес өкіметінің Қазақстандағы әлеуметті-
экономикалық саясатын талдауы елдегі кедейліктің тарихи мәнін жете 
түсіндіреді [17]. Ал, Г. Мухамадиева, Г. Мукалдыева, Ж. Карашева, 
Е. Бурибаева, Ж. Хамзина секілді құқықтанушы ғалымдар болса, 
тапшылықты қысқартуға бағытталған саясат пен тәжірибені түсіну үшін 
Қазақстандағы әлеуметтік қамсыздандыру жүйесін құқықтық реттеуін 
талқылады [18]. Мемлекет үкіметінің тапсырмасы және UNICEF (United 
Nations Children’s Fund - Біріккен Ұлттар Ұйымының Бала Қоры) сияқты 
халықаралық ұйымдардың ұсыныстары негізінде Қазақстанда кедейлікті 
көпөлшемді бағалау үшін Ұлттық Кедейлік Әдістеме Индексі (ҰКӘИ) 
әзірленді. Бұл индекс Бристоль әдісіне сүйенеді және кедейлікті тек 
монетарлық көрсеткіштермен емес, сонымен қатар тұрғын үй жағдайы, 
білімге қолжетімділік, денсаулық, әлеуметтік интеграция, экология және 
азық-түлік қауіпсіздігі сияқты аспектілер арқылы кешенді бағалауға 
мүмкіндік береді [19,20]. Бұл теориялық тұғырлар бала арасындағы 
теңсіздік проблемасы бойынша құнды ақпарат беріп, оның әсерін азайтуға 
бағытталған саясат пен тәжірибенің қағидасы бола алады.

Отандық әлеуметтанушылардың зерттеулері де осы тақырыпты 
толықтырады. Г. Сейткали мен Р. Бекованың еңбектерінде Қазақстандағы 
әлеуметтік осалдықтың факторлары мен жергілікті қоғамдастықтардың 
рөлі талданған. Г. Нұрышева Қазақстандағы аз қамтылған отбасылардың 
еңбек нарығына қатысуын зерттеп, олардың кедейлік тұзағынан шығу 
жолдарын қарастырады. С. Нысанбаевтың зерттеулері мемлекеттік 
әлеуметтік қолдаудың тиімділігін бағалауға арналған. Бұл отандық 
авторлардың тұжырымдары зерттеудің эмпирикалық деректерімен 
үндесіп, Қазақстан жағдайына бейімделген талдаудың теориялық негізін 
нығайтады [27-29].
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Зерттеу әдістері
Бұл ғылыми жұмыста келесі сапалық әдістер қолданылды:
- әлеуметтік осал санаттағы көпбалалы отбасылардың ата-аналарымен 

тереңдетілген жартылай құрылымдалған сұхбаттар жүргізілді;
- көпбалалы отбасыларды қолдауға бағытталған қолданыстағы мемле-

кеттік бағдарламаларға аналитикалық талдау жасалды. Жартылай 
құрылымдалған сұхбаттар форматы таңдалды, өйткені ол зерттеушіге 
алдын ала анықталған тақырыптар бойынша деректер жинауға мүмкіндік 
бере отырып, респонденттің өз тілімен маңызды контекстуалды 
ақпаратты еркін беруіне жол ашады (Kvale & Brinkmann, 2009) [25]. 
Сұхбат сценарийі жартылай құрылымдалған форматта жасалды, себебі 
зерттелетін мәселенің (мемлекеттік қолдауға қол жеткізу кедергілері) 
күрделілігі стандартты сауалнама арқылы толық ашылмайды - әр 
отбасының жағдайы ерекше болғандықтан, икемді сұрақ қою стратегиясы 
қолданылды.

Бұл әдістер әлеуметтік қолдау саласындағы басты кедергілер мен 
қажеттіліктерді айқындауға, сондай-ақ респонденттердің эмпирикалық 
байқаулары мен пікірлеріне сүйене отырып, мемлекеттік көмек тетіктерінің 
тиімділігін бағалауға мүмкіндік береді. Негізгі мақсат - бала кедейлігінің 
себеп-салдарын түсіну, Қазақстандағы көпбалалы отбасыларды қолдаудың 
қазіргі мемлекеттік бағдарламаларының тиімділігін бағалау. Зерттеу 
шеңберінде “Нұрлы жол”, АӘК және “Ауыл - ел бесігі” бағдарламаларға 
жан-жақты талдау жүргізілді. Талдау нәтижесінде мынадай кемшіліктер 
анықталды: “Нұрлы жол” бағдарламасы аясында берілетін тұрғын үй 
квоталары көпбалалы отбасылардың нақты санына сәйкес келмейді, 
ал бөлінген пәтерлердің ауданы үлкен отбасылар үшін жеткіліксіз (40-
50 м²); АӘК бойынша анықталған ең басты мәселе - төлем мөлшерінің 
тұрмыс минимумынан төмен болуы және бюрократиялық рәсімдердің 
күрделілігі; “Ауыл - ел бесігі” бағдарламасы ауылдық инфрақұрылымды 
дамытуды мақсат еткенімен, респонденттер бала-бақша орындарының 
жеткіліксіздігі мен жолдар мен байланыс желісінің нашарлығын атап 
өтті. Сонымен қатар, мемлекеттік саясат пен әлеуметтік қорғау жөніндегі 
жұмыстар мен ғылыми әдебиеттерге жүйелі шолу жасалды.

Зерттеу аясында АӘК алатын көпбалалы отбасылардың ата-
аналарымен 17 кезеңді сұхбат өткізілді. Қатысушылар жергілікті билік 
органдарының, Маңғыстау облысы Жетібай кентіндегі №3 орта мектеп-
лицейінің, Астана қаласындағы Алматы ауданының №92 орта мектеп-
лицей әкімшіліктерінің көмегімен таңдалды. Зерттеу аймақтарын 
таңдауда мақсатты іріктеу (purposive sampling) принципі басшылыққа 
алынды: Жетібай кенті ауылдық жерлердегі көпбалалы отбасылардың 
типтік ахуалын көрсетсе, Астана қаласының Алматы ауданы қалалық орта 
жағдайын бейнелейді. Осылайша, екі аймақтың қосылуы Қазақстандағы 
ауылдық және қалалық отбасылар арасындағы әлеуметтік-экономикалық 
айырмашылықтарды салыстырмалы тұрғыда зерттеуге мүмкіндік берді. 
Мектеп-лицейлер іріктеу алаңы ретінде таңдалды, өйткені олардың 
әкімшіліктері АӘК алатын көпбалалы отбасылардың жаңартылған 
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тізімдерін жүргізеді және осы отбасылармен тікелей байланыста болады. 
Ерекше мұқтаж отбасылардың тізімдерін осы мекемелер ұсынды. 
Информанттардың әлеуметтік-экономикалық мәртебесіне қатысты: 17 
отбасының барлығы АӘК алушы, бала саны 4-8 аралығында; 11 ерлі-
зайыптылар жұмыспен қамтылмаған немесе жартылай жұмыс істейді, 6 
табысы тұрақты емес жұмысшы санатында; білім деңгейі бойынша - 9 
адам орта, 5 арнаулы орта, 3 жоғары білімі бар; орташа айлық отбасы 
табысы АӘК төлемін қосқанда 80 000-120 000 теңге аралығында.

Сұхбат жүргізу үшін Л.Н. Гумилев атындағы Еуразия ұлттық 
университетінің өкілдері куәландырған ресми хаттар әзірленді. Барлық 
қатысушылар зерттеуге ерікті түрде келісім беріп, олардың деректерінің 
құпияда қалуына кепілдік берілді.  Тереңдетілген сұхбат қазақ және 
орыс тілдерінде жүргізілді. Респонденттер АӘК, отбасындағы бала саны 
(төрт немесе одан да көп), тұрғылықты жерге байланысты критерийлер 
бойынша мақсатты іріктеу арқылы таңдалды. Сонымен қоса, белгілі 
шарттар бала кедейлігіне ең осал және әлеуметтік қызметтерге қол 
жеткізуде қиындықтарға тап болған отбасылардың қосылуын қамтамасыз 
етті. Қатысушылардың репрезентативтілігін сақтау үшін зерттеуге 
Қазақстанның ауылдық жерлерінен де, қалалық елді-мекендерінен де 
отбасылар енгізілді. Яғни, көпбалалы отбасыларға әсер ететін әлеуметтік-
экономикалық жағдайлардың әртүрлілігін ескеруге, елдегі көпбалалы 
отбасылардың басым бөлігінің пікірлерін жинақтауға мүмкіндік берді.

Осы халықаралық және теориялық тұғырларды ескере отырып, зерттеу 
Қазақстан жағдайына бейімделген эмпирикалық тәсілді қолданды. Бұл 
бөлімде Қазақстандағы көпбалалы отбасылармен жүргізілген сұхбат 
нәтижелері мен мемлекеттік бағдарламаларға жасалған талдаудың 
қорытындылары ұсынылады. Тереңдетілген сұхбаттың мақсаты бала 
арасындағы әлеуметтік осалдықтың себептері мен алғышарттарын 
анықтау. Сұхбатқа арналған нұсқаулық төрт блоктан тұрды:

1.	 Жалпы деректер (жасы, отбасылық жағдайы, бала саны).
2.	 Отбасылардың демографиялық және әлеуметтік-экономикалық 

сипаттамалары.
3.	 Кіріс көздерін қоса алғанда, қаржы ресурстарын бөлу ерекшеліктері.
4.	 Тәрбие стратегиялары, отбасылық рөлдер және отбасындағы өзара 

әрекеттесу.
Сұхбат жүргізілгеннен кейін барлық деректер өңделіп, тақырыптық 

талдау (thematic analysis) әдісі бойынша, атап айтқанда Браун мен 
Кларктың (Braun & Clarke, 2006) алты кезеңді үлгісі негізінде талданды 
[26]. Талдау үш кезеңнен тұрды: (1) бірінші кезеңдегі ашық кодтау (open 
coding) - сұхбат мәтіндері жолма-жол оқылып, респонденттердің тікелей 
айтқан ойлары мен тәжірибелерін бейнелейтін бастапқы кодтар берілді; 
(2) екінші кезеңде семантикалық жақындығы бар кодтар тақырыптық 
кластерлерге топтастырылды - «АӘК қолжетімділігіндегі бюрократиялық 
кедергілер», «бала-бақша және білімге теңсіз қол жетімділік», «тұрғын 
үй жағдайларының жеткіліксіздігі», «ата-аналардың еңбек нарығынан 
шеттетілуі» сияқты тақырыптар анықталды; (3) үшінші кезеңде 
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тақырыптар мемлекеттік саясаттың көпбалалы отбасыларға іс жүзіндегі 
әсері тұрғысынан интерпретацияланды. Деректердің сенімділігін 
арттыру үшін кодтаудың алғашқы нұсқасы бірнеше рет қайталап 
тексерілді (investigator triangulation). 

2-сурет. Көпбалалы Жауап берушілердің орнасласқан жері мен 
мәртебесі

Код Орналасқан жері мен мәртебесі

КЖ-01 Жетібай ауылы, көпбалалы ана, АӘК алушы

КЖ-02 Астана қаласы, көпбалалы ана, АӘК алушы

КЖ-03 - КЖ-17 Жетібай ауылы және Астана қаласы, көпбалалы аналар мен әкелер, 
АӘК алушылар

КЖ- «Көпбалалы Жауап беруші» дегенді білдіреді және әрбір респондент  
КЖ-01, КЖ-02, КЖ-03 сияқты шартты кодпен белгіленеді. Кодтардың ішінде орналасқан 
жер (қала немесе ауыл) және респонденттің ерекшелігі (мысалы, көпбалалы ана, АӘК 
алушы) қысқаша көрсетіледі. Терең сұхбат нәтижелерінен алынған респонденттердің 
пікірлері мақала мәтінінің аналитикалық бөліктеріне енгізілді.

Келіссөз сұрақтары күнделікті өмірді ұйымдастыру, қаржылық, 
тұрмыстық міндеттерді бөлу, білім беру, тамақтану, денсаулық сақтау 
қызметтеріне қолжетімділік, осы отбасылардың эмоционалды жағдайы 
мен әлеуметтік аспектілеріне негізделді. Отбасын қаржылық қамтамасыз 
етуге кім жауапты екенін, ресурстардың қалай бөлінетінін, үй шаруасын 
кім атқаратынын, балалардың бос уақытын қалай ұйымдастыратынын 
анықтау маңызды болды. 

Зерттеу қолданыстағы мемлекеттік бағдарламаларды талдауды 
сұхбаттардан алынған эмпирикалық деректермен біріктіріп, 
мемлекеттік қолдау шараларының тиімділігін бағалауға және көпбалалы 
отбасылардағы бала кедейлігін азайту үшін саясатты жақсартудың нақты 
жолдарын ұсынуға мүмкіндік берді.

Зерттеу нәтижелерін талқылау
Бала кедейлігінің себептері:
Табыстың төмен деңгейі, жұмыспен қамтудың шектеулі мүмкіндіктері: 

балалардың кедейлігінің негізгі факторы ата-аналардың бала күтіміне, 
икемді жұмыс жағдайларының болмауына байланысты еңбек нарығында 
кедергілерге тап болуы. Сұхбаттардың нәтижелеріне сәйкес, 12 
респонденттің (70,6%) бала күтімі қызметтерінің болмауына байланысты 
жұмысқа орналаса алмайтынын немесе жұмыс уақытын шектеуге мәжбүр 
болатынын атап өтті. Жетібай ауылынан келген респонденттердің 
жағдайы аса ауыр: 8 респондент баланы мектепке барғанға дейін жұмыс 
іздемейтінін атап өтті, өйткені баланы қарайтын адам ресурсының 
жетіспеушілігін көрсетті. Мұндай тұжырымдар Аленоманың зерттеуімен 
расталып, мемлекеттік саясат шеңберінде бала кедейлігінің қоғамдық 



163
Ғ Ы Л Ы М И - С А Р А П Т А М А Л Ы Қ  Ж У Р Н А Л& № 1 (89) 2026

және институционалдық маңыздылығын ескерудің ауқымдылығын 
көрсетеді.

Әлеуметтік қолдау көлемінің жеткіліксіздігі: АӘК сияқты мемлекеттік 
бағдарламалар көпбалалы отбасыларға қаржылық қолдау көрсетеді, 
әйтсе де, төлем мөлшері отбасылардың негізгі қажеттіліктерін 
қанағаттандыру үшін жеткіліксіз. Сұхбатқа қатысқан барлық 17 отбасы 
да АӘК алғаннан кейін де қаржылық қиындықтарды сезінетінін растады. 
Олардың пікірінше, ай сайынғы АӘК төлемі орта есеппен отбасының 
азық-түлікке жұмсайтын шығынының 40-50%-ын ғана жабады, тұрғын 
үй, коммуналдық қызметтер мен білім шығындары есепке алынбаған 
жағдайда. Бұл әлеуметтік қорғауды күшейтуді көздейтін «2021-2025 
жылдарға арналған әлеуметтік қорғау жүйесін дамыту» бағдарламасының 
қорытындыларымен расталып, іс жүзінде ағымдағы қолдау шараларының 
жеткіліксіздігін көрсетеді [4]. Кейбір отбасылар күнкөрісті қамтамасыз 
ету үшін жергілікті дүкендер мен микроқаржы ұйымдарынан қарыз 
алады, бұл олардың қаржылық жағдайын одан әрі нашарлатады:

«Жергілікті дүкенде азық-түлікті қарызға аламын… Мені таниды, 
сенеді. АСП алған соң, борыштарымды жабамын. Жапқан соң тағы да 
ештеңе қалмайды (күледі).» (КЖ-03, Жетібай ауылы).

Сұхбат  көпбалалы үйлердің өмір сүру, қиын тұрмыстық жағдайларға 
бейімделуге әртүрлі стратегияларды қолданатынын көрсетіп қана 
қоймай, барлық отбасы мүшелері үшін қаржы қорына, білімге, тамақ 
пен киімге қолжетімсіздігіне қатысты заңдылықтар анықталды. Атап 
өткендей, біршама бүлдіршіндер мемлекеттік бала-бақшаға бармайды, 
үйде анасымен қалады, өйткені ата-ананың қаржылық мүмкіндіктері 
тәрбие мекемелерінің төлемақысын жабуға жетпейді:

«Бала-бала-бақшаға бармайды, себебі қымбат! Үшеуіне бірден 54 000 
теңге төлеуім керек, ал қалған ақша өмір сүруге жетпейді. Күйеуімнің 
жұмысы тұрақсыз… Жәрдемақы тамақ пен жалдауға кетеді. Үйде 
болғаны дұрыс… Бала-бақшада жиі ауырады, сондықтан дәрі-дәрмекке 
көбірек ақша кетеді.» (КЖ-01, Жетібай ауылы).

Бала күтімі қызметтеріне шектеулі қолжетімділік: жеке бала-
бақшалардың қымбаттығы, мемлекеттік мекемелердің толып кетуі ата-
аналардың жұмысқа шығуын қиындатады. Сұхбат деректеріне сүйенсек, 
Жетібай ауылындағы респонденттердің балалары мемлекеттік бала-
бақшаға жазылу үшін орта есеппен 8-12 ай күтетін болса, Астана қаласында 
бұл мерзім 6-9 айды құрайды. Жеке бала-бақшаның ай сайынғы төлемі 
(бір бала үшін 18 000 теңгеден жоғары) АӘК төлемінің үштен бір бөлігін 
алып кетеді, бұл көпбалалы отбасылар үшін іс жүзінде мүмкін емес. 
«Ауыл - ел бесігі» (2019-2025) бағдарламасы аясында ауылдық жерлерде 
инфрақұрылымды жақсарту бойынша шаралар қабылданғанмен де, келген 
респонденттер қолжетімді қызметтердің жетіспеушілігі туралы әлі де 
айтады. Бұл көпбалалы отбасылардың қажеттіліктерін қанағаттандыру 
үшін әлеуметтік инфрақұрылымды дамыту шаралары жеткіліксіз екенін 
растайды. Киім, негізінен, үлкен баладан кішілерге беріледі, оларды 
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сақтау, қайта тігу немесе қайта бейімдеу арқылы қолданады, және көбіне 
киім балаға өлшемі бойынша сәйкес келмейді:

«Біз киім алмаймыз. Аяқ киім кейде сатып аламыз, бірақ ол да балаға 
сәйкес келмей жатады. Көйлек, жейде болса - бір-бірімізден аламыз, 
ауыстырамыз, кейде кішірейтеміз.» (КЖ-04, Астана қаласы).

Тұрғын үйге жоғары шығындар: көпбалалы отбасылардың тұрғын 
үй жағдайлары да маңызды мәселе. Сұхбат барысында 17 респонденттің 
11-і (64,7%) тұрғын үй мәселесін отбасының басты кедергісі ретінде 
атады. «Нұрлы жол» бағдарламасы аясында тұрғын үй алғандардың 
өзі (сұхбаттасқан 4 отбасы) оның 6-8 адамнан тұратын отбасы үшін 
жеткіліксіз екенін айтты: бөлінген пәтерлердің ауданы 40-50 м², ал 
санитарлық нормаға сәйкес 6 адамды орналастыру үшін кемінде 54 м² 
қажет. Бұл тұрғын үйдің шектеулі қолжетімділігін, көпбалалы отбасылар 
үшін жеңілдіктің жеткіліксіздігін көрсетеді. «Біз 8 адамбыз, әртүрлі 
жастағы және жыныстағы балаларымыз бар. Мемлекеттік бағдарлама 
арқылы екі бөлмелі (40-50 м²) пәтер алдық, бірақ ол бәрімізге тарлық 
етеді. Оның жалдау төлемін табысымыздан төлеп отырмыз.» (КЖ-06, 
Жетібай ауылы)

Мемлекеттік басқарудың кемшіліктері: мемлекеттік бағдарламаларды 
іске асырудың тиімсіздігі, бақылау жетіспеушілігі бала кедейлігінің 
сақталуына ықпал етеді. Күрделі бюрократиялық процедуралар, 
көпбалалы отбасыларды қолдауға кешенді көзқарастың болмауы кесірінен 
мемлекеттік көмек мұқтаж адамдарға жете бермейді. Атап айтқанда, 
сұхбат барысында 9 респондент (53%) АӘК ресімдеу кезінде кемінде бір 
рет құжат жеткіліксіздігі себебімен қайтарылғанын хабарлады. Орта 
есеппен бір отбасы АӘК алу үшін 4-тен 7-ге дейін мемлекеттік мекемеге 
барып-келуге мәжбүр болды. «Кейде көмек сұрап барғанымызда, 
құжаттар дұрыс емес деп қайтарып жібереді. Бір анықтаманы алу 
үшін бірнеше жерге бару керек. Ақыры көмектен де үміт үзесің.» (КЖ-
07, Астана қаласы) Өз зерттеуінде Нолан атап өткен бала құқықтарын 
қорғау халықаралық жүйесінің әлсіздігі Қазақстан үшін де өзекті.

«Әрине, көп бала - жақсы! Анам бес бала өсірді, күйеуімнің отбасында 
да бес бала болған. Бір-бірімізге көмектесеміз. Бірақ қазір бәріне қиын. 
Азық-түлік пен дәрі қымбаттап кетті. Таныстарымыздың да отбасы 
үлкен.» (КЖ-02, Астана қаласы). Бұл үзінді көпбалалылықтың қазақ 
мәдениетінде дәстүрлі құндылық ретінде қабылданатынын дәлелдейді. 
Сонымен бірге, қазіргі экономикалық қиындықтар (бағаның өсуі, азық-
түлік пен дәрі-дәрмектің қымбаттауы) бұл дәстүрлі құндылықтарды 
сақтауды күрделендіретінін көрсетеді.
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3-сурет. «Көпбалалы отбасыдағы бала кедейлігіне  
әсер етуші факторлар»  

Ескертпе: кестені құрастырған автор.

4-сурет. «Көпбалалы отбасындағы бала кедейлігінің себептері»  

Ескертпе: кестені құрастырған автор.

Бұл факторлар өзара әрекеттесу арқылы көпбалалы отбасыларға 
кешенді, мақсатты мемлекеттік қолдаусыз  кедейліктің шығуы 
қиынға соғатын тұйық шеңбер жасайды. Мәселені шешу әлеуметтік 
бағдарламаларды қайта қарауды, қызметтердің қолжетімділігін 
арттыруды, әлеуметтік көмектің көлемін ұлғайтуды, сондай-ақ, ата-
аналарды жұмыспен қамтуды қолдау жөніндегі шараларды күшейтуді 
талап етеді.
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Қорытынды және ұсыныстар
Көпбалалы отбасындағы балалардың әлеуметтік осалдығымен күресу 

кешенді бағдарламаларды талап етеді, дәлірек айтқанда мемлекеттік 
қолдауды жақсарту, білімге, баспанаға, ата-аналардың кәсіби өсуіне 
ықпал етуге бағытталған механизмдер енгізген жөн. 

Аталған мақсатқа жету аясында бірқатар қысқа және ұзақ мерзімді 
мемлекеттік қадамдар талданды. Толыққанды анализ қосымшада 
ұсынылады. 

Қысқа мерзімді шараларға:
- Атаулы әлеуметтік көмектің (АӘК) мөлшерін ұлғайту арқылы 

отбасылардың әл-ауқатын арттыру;
- көмек алу рәсімдерін жеңілдету, оның ішінде өтініш беру процесін 

цифрландыру және бюрократиялық кедергілерді азайту;
- жеке бала-бақшаларды субсидиялау арқылы мектепке дейінгі білімге 

қолжетімділікті кеңейту;
- ата-аналарға арналған қайта даярлау бағдарламалары арқылы 

жұмысқа орналасу мүмкіндіктерін кеңейту;
- икемді еңбек жағдайларын дамыту арқылы шалғай аймақтардағы 

жұмыспен қамту деңгейін көтеру жатады.
Ұзақ мерзімді шешімдер қатарында:
- білім беру инфрақұрылымын жетілдіру,
- жаңа бала-бақшалар салу,
- кәсіпкерлікке бейім ата-аналарға арналған бизнес-инкубаторлар 

құру,
- тұрғын үй жағдайын жақсарту сияқты бастамалар бар. 
Осы шараларды іске асыруға жауапты мекемелерге Еңбек және 

әлеуметтік қорғау министрлігі, Білім министрлігі, Индустрия және 
инфрақұрылымдық даму министрлігі, сондай-ақ, жергілікті атқарушы 
органдар жатады [21-23].

Дегенмен, цифрлық платформалар арқылы өтініш беру рәсімінің 
оңайлатылғанына қарамастан, әлеуметтік осал санаттағы азаматтардың 
арасында цифрлық инфрақұрылымға (ноутбук, смартфон, интернет) 
қолжетімділіктің шектеулі болуы олардың eGov.kz және басқа да 
электрондық порталдар арқылы өтініш беру мүмкіндігін едәуір 
қиындатады. Бұл жағдай мемлекеттік қызметтерді цифрлық форматта 
көрсету кезінде әлеуметтік теңсіздіктің күшеюіне алып келуі мүмкін. 
Сондықтан электронды қызметтермен қатар, альтернативті - офлайн 
қолжетімді арналарды сақтау немесе дамыту қажеттігі туындайды.

Зерттеу нәтижесінде әлеуметтік төлемдер отбасының негізгі 
қажеттіліктерінің бір бөлігін ғана қамтитынын анықтауға болады, 
сондықтан олар қосымша көмек көздерін қайырымдылық, діни 
ұйымдардан, туыстарынан іздеуі керек. 2020 жылдың басынан Әлемдік 
дағдарыстың әсерінен Қазақстан Республикасының үкіметі аз қамтылған 
және көпбалалы отбасыларға субсидиялар бергенмен, халықтың 
қарқынды өсуі жергілікті тұрғындардың мемлекет тарапынан толық 
қамтамасыз етілуін қиындатады [24]. Әйелдер мен бала кедейлігін 
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азайту үшін көпбалалы аналарды әлеуметтік қорғауды, лайықты 
еңбек жағдайларын, тұрақты табысты, бала күтімі қызметтерінің 
қолжетімділігін, мансап сатысымен алға жылжуға мүмкіндік беретін 
еңбек нарығына тарту қажет. Көпбалалы әйелдерге мемлекеттік бала-
бақшаларда балаға орындар ұсыну, балады мектеп формасымен, 
кеңсе тауарларымен, тамақпен қамтамасыз ету,  жоғары білім алуға 
мемлекеттік гранттарды бөлу саясаты түрінде мемлекеттік қолдау қажет. 
Аналардың еңбегі есебінен өз табысын алуға жәрдемдесу, бала күтімі 
бойынша әлеуметтік жауапкершілікті дамыту көпбалалы отбасылардағы 
бала кедейлігін азайту, негізінен, еңбек нарығындағы кедейлікпен 
күресудің негізгі аспектісі болып табылады. Қазіргі уақытта бюджеттік 
қызметтерді, институционалдық қолдау көрсету құралдарын дамыту 
арқылы зерттеу мақсатына қол жеткізілді деген тұжырымға келеміз. 
Дегенмен, Қазақстанның үкіметі мен ғылыми қоғамдастығы көпбалалы 
отбасылардағы бала кедейлігін азайтуға қатысты мемлекеттік мәселелері 
қосымша зерттеулерді талап етеді.

Ұсынылған өзара байланысты шаралар көпбалалы отбасындағы бала 
кедейлігі мәселесін кешенді шешуге бағытталған. Яғни, АӘК мөлшерін 
ұлғайту, бюрократиялық процедураларды жеңілдету сияқты қысқа 
мерзімді шараларды салыстырмалы түрде тез жүзеге асыру көпбалалы 
отбасына бірден жеңілденуді сезінуге мүмкіндік береді. Білім беру 
инфрақұрылымын дамыту, тұрғын үй жағдайларын жақсарту сияқты 
ұзақ мерзімді шаралар көп инвестиция мен уақытты қажет еткенімен, әр 
баланың жарқын болашағы үшін маңызы зор.
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